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Резиме уговора
● Овај резиме уговора описује главне елементе наше понуде услуга у складу са законима

ЕУ1.
● Намена му је да вам помогне да упоредите понуде услуга.
● Комплетне информације о нашој понуди услуга доступне су у другим документима.

Услуге
RCS ћаскање пружа надограђен, богат доживљај размене порука за кориснике Messages од
Google-а. За слање порука у оквиру RCS ћаскања потребна је интернет веза. RCS ћаскање пружа
Jibe Mobile користећи разумну вештину и пажњу, иако се не нуди минималан ниво квалитета
услуге.

Цена
RCS ћаскање се нуди бесплатно, а његово коришћење је подложно условима коришћења услуге
Jibe Mobile (доступни на https://jibe.google.com/policies/terms/) и Google условима коришћења
услуге (доступни на https://policies.google.com/terms).

Трајање, обнова и окончање
RCS ћаскање је доступно за коришћење одмах по регистрацији. Нисте у обавези да користите RCS
ћаскање током неког одређеног времена и слободно можете да престанете с његовим
коришћењем у било ком тренутку.

Функције за крајње кориснике са инвалидитетом
Са RCS ћаскањем можете да користите читач екрана. Додатни детаљи су доступни на
https://support.google.com/messages/answer/6105764?hl=sr.

Друге релевантне информације
Корисничка подршка: Помоћ и подршка за RCS ћаскање доступне су на
https://support.google.com/.
Спорови: Можда ћете моћи да поднесете жалбу телу за алтернативно решавање спорова
наведеном на https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.adr.show2 или другом органу у
складу са законским прописима за вашу земљу. Додатни детаљи су доступни у Google условима
коришћења услуге.
Безбедносни инциденти: Jibe Mobile одржава ригорозан програм непрекидног управљања
инцидентима како би без одлагања препознао проблеме везане за безбедност или приватност и

1 Члан 102(3) Директиве (ЕУ) 2018/1972 Европског парламента и Савета од 11. децембра 2018. о
успостављању Европског кодекса електронских комуникација (OJ L 321, 17.12.2018, стр. 36).
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реаговао на њих. Jibe Mobile пружа и безбедносну контролну листу која вам помаже да управљате
онлајн безбедношћу.
Лични подаци: Да бисте се пријавили за RCS ћаскање, морате да наведете свој број телефона.
Google политика приватности (доступна на https://policies.google.com/privacy) пружа додатне
информације о личним подацима које Jibe Mobile прикупља док користите RCS ћаскање. Google
политика приватности не представља део уговора између вас и Jibe Mobile-а нити овог резимеа.
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