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Yhteenveto sopimuksesta
e Tassa sopimusyhteenvedossa on kuvattu palvelutarjouksen paakohdat EU:n lakien edellyttamalla
tavalla'.
Yhteenveto on tarkoitettu helpottamaan palvelutarjousten vertailua.
Kattavat tiedot palvelutarjouksesta |0ytyvat muista asiakirjoista.

Palvelut

RCS-chat on paivitetty, kattava viestipalvelu Messages by Googlen kayttajille. Viestien lahettaminen
RCS-chatissa edellyttaa internetyhteytta. Jibe Mobile tarjoaa RCS-chatin kohtuullista huolellisuutta ja
ammattitaitoa noudattaen, mutta palvelun laadun vahimmaistasoa ei taata.

Hinta
RCS on maksuton, ja sen kadytossa on noudatettava Jibe Mobilen kayttdehtoja

(https:/jibe.google.com/policies/terms/) sekd Googlen kayttdehtoja (https:/policies.google.com/terms).

Kesto, uusiminen ja irtisanominen
RCS-chat on kéaytettavissa heti kun olet rekisteroitynyt. Et sitoudu kdyttamaan RCS-chatia kiintedksi ajaksi
vaan voit lopettaa sen kayton koska tahansa.

Ominaisuudet vammaisille loppukayttijille
Voit kayttaa naytonlukuohjelmaa RCS-chatin kanssa. Lisdtietoa on osoitteessa

https://support.google.com/messages/answer/6105764?hl=en.

Muuta hyoddyllista tietoa

Asiakastuki: Ohjeita ja tukea RCS-chatin kaytt6on on osoitteessa https://support.google.com/.

Kiistat: Voit mahdollisesti tehda valituksen vaihtoehtoisen kiistanratkaisupalvelun
(https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.adr.show?2) tai muun palvelun kautta maasi
lakien mukaisesti. Lisatietoa on Googlen kayttéehdoissa.

Tietoturvaongelmat: Jibe Mobilen perusteellinen tapaustenhallintachjelma on kaytéssa ympari
vuorokauden. Sen avulla voidaan tunnistaa tietoturva- ja yksityisyystapahtumat ja reagoida niihin
valittomasti. Jibe Mobilella on myds tietoturvan muistilista, jonka avulla voit huolehtia tietoturvastasi
verkossa.

Henkilokohtainen data: RCS-chatin tilaaminen edellyttaa puhelinnumeroa. Googlen tietosuojakdytannossa

(hitps:/policies.google.com/privacy) on lisétietoa henkilokohtaisesta datasta, jota Jibe Mobile kerda

' Artikla 102(3) Euroopan parlamentin ja neuvoston 11.12.2018 antamassa direktiivissad (EU) 2018/1972
eurooppalaisesta séhkoisen viestinnan sddnnostosta (0J L 321, 17.12.2018, s. 36).
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kayttaessasi RCS-chatia. Googlen tietosuojakaytanto ei ole osa sinun ja Jibe Mobilen vélista sopimusta
tai tata yhteenvetoa.



