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Podsumowanie umowy 
 

● Niniejsze podsumowanie, wymagane przez przepisy prawa prawa UE​1​, opisuje główne 
elementy świadczonej przez nas usługi.  

● Podsumowanie ma na celu pomóc w dokonaniu porównania między ofertami usług. 
● Pełne informacje o naszej ofercie usług znajdują się w innych dokumentach. 

 
Usługi 
Gmail jest usługą poczty elektronicznej, oferowaną na różnych urządzeniach i w różnych systemach 
operacyjnych za pośrednictwem interfejsu internetowego lub aplikacji. Do wysyłania i odbierania 
wiadomości e-mail poprzez Gmail wymagane jest połączenie internetowe. Usługa Gmail jest 
świadczona przez Google w sposób profesjonalny i z należytą starannością, chociaż nie są 
oferowane minimalne poziomy jakości usług. 
 
Cena 
Usługa Gmail jest oferowana bezpłatnie, a jej użytkowanie podlega Warunkom korzystania z usług 
Google (dostępnym na ​https://policies.google.com/terms​). 
 
Czas trwania, odnowienie i wypowiedzenie 
Usługa Gmail jest dostępna natychmiast po rejestracji. Nie jesteś zobowiązany do używania usługi 
Gmail przez określony czas i możesz bezpłatnie zaprzestać jej używania w dowolnym momencie. 
 
Funkcje dla użytkowników końcowych z niepełnosprawnościami 
Podczas korzystania z Gmail możesz używać czytnika ekranu i skrótów klawiaturowych, a także 
ustawić motyw o wysokim kontraście. Więcej informacji można znaleźć pod adresem 
https://www.google.com/intl/pl/accessibility/​. 
 
Inne istotne informacje 
Centrum pomocy​: Pomoc/Wsparcie w zakresie Gmail jest dostępne pod adresem 
https://support.google.com/. 
Spory​: Masz możliwość wniesienia skargi do organu rozstrzygającego spory wymienionego na stronie 
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.adr.show2​ lub do innego podmiotu, zgodnie 
z przepisami Twojego kraju. Szczegóły są dostępne w Warunkach korzystania z usług Google. 
Incydenty związane z bezpieczeństwem​: Google prowadzi rygorystyczny program zarządzania 
incydentami 24/7 w celu bezzwłocznego identyfikowania i reagowania na zdarzenia dotyczące 
bezpieczeństwa lub prywatności. Google udostępnia również Listę kontrolną bezpieczeństwa, która 
pomoże Ci zarządzać bezpieczeństwem online. 
Dane osobowe​: Aby zarejestrować się w Gmail, musisz podać swoje imię i nazwisko oraz nazwę 
użytkownika dla swojego konta. Dalsze informacje na temat danych osobowych zbieranych przez 
Google podczas korzystania z usługi Gmail zawiera Polityka prywatności Google (dostępna pod 
adresem ​https://policies.google.com/privacy​). Polityka prywatności Google nie stanowi części 
umowy między Tobą a Google ani tego podsumowania. 
 
 

1 Art. 102 ust. 3 Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1972 z dnia 11 grudnia 2018 r. 
ustanawiającej Europejski kodeks łączności elektronicznej (Dz. Urz. UE L 321 z dnia 17 grudnia 2018 
r., s. 36). 
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