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कराराचा सारांश 
 

● हा कराराचा सारांश  EU ​काय�यानसुार आव�यक असले�या आम�या सेवा ऑफर कर�या�या म�ुय घटकांचे 
वण�न करतो 1​. 

● याचा उ�देश त�ुहाला सेवा ऑफरम�ये तलुना कर�यात मदत कर�याचा आहे. 
● आम�या सेवा ऑफरब�दल सपंणू� मा�हती इतर द�तऐवजांम�ये उपल�ध आहे. 

 
सेवा 
Google Duo ​वेब इंटरफेस �कंवा ॲपमाफ� त �ड�हाइस आ�ण �लॅटफॉम�वर ऑफर केल� जाणार� ि�ह�डओ�वारे संवाद 
साध�याची सेवा आहे.  Google Duo ​माफ� त सवंाद साध�यासाठ� इंटरनेट कने�शनची आव�यकता आहे. �कमान 
गुणव�े�या पातळीची सेवा परुवल� जात नसल� तर�ह�  Google Duo ​हे  Google ​�वारे वाजवी कौश�य आ�ण काळजी 
घेऊन परुवले जात.े 
 
�कंमत 
Google Duo ​�वनाम�ूय आहे आ�ण �याचा वापर  Google ​सेवा अट�  (​https://policies.google.com/terms​ ​येथे 
उपल�ध) यां�या पालना�या अधीन आहे. 
 
कालावधी, �र�यअूल आ�ण समा�त करणे 
साइन अप के�यानतंर लगेच  Google Duo ​तमु�या वापरासाठ� उपल�ध आहे. त�ुह� �नि�चत कालावधीसाठ�  Google 
Duo ​वापर�यासाठ� वचनब�ध नाह� आ�ण   हे कधीह� वापरणे थांबव ूशकता. 
 
अपंग�व असले�या अ�ंतम वापरक�या�साठ� व�ैश��ये 
Google Duo ​वापरताना त�ुह� बदं कॅ�शन स�ु क� शकता. आणखी तपशील 
https://support.google.com/duo/answer/7660538?hl=en&co=GENIE.Platform=Android​ येथे उपल�ध 
आहे 
 
इतर संबं�धत मा�हती 
�ाहक सपोट� :​ Google Duo ​साठ� मदत / सपोट�  ​https://support.google.com/​ ​येथे उपल�ध आहे. 
�ववाद : त�ुह� तमु�या देशा�या कायदेशीर आव�यकत�ेमाणे 
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.adr.show2​ ​येथे �कंवा इतर परुवठादाराकड े
सचूीब�ध केले�या पया�यी �ववाद �नराकरण परुवठादाराकड ेत�ार न�दव ूशकता. आणखी तपशील  Google ​सेवा 
अट�ंम�ये उपल�ध आहेत. 
सरु�ेशी सबंं�धत घटना : �वलबं न करता सरु�ा �कंवा गोपनीयतसेबंधंी इ�ह�ट ओळख�यासाठ� आ�ण �याला ��तसाद 
दे�याक�रता  Google ​कठोरपणे २४/७ घटना �यव�थापन �ो�ाम स�ु ठेवत.े त�ुहाला तमुची ऑनलाइन सरु�ा 
�यव�था�पत कर�यात मदत कर�यासाठ�  Google ​एक  Google ​सरु�ा चेक�ल�टदेखील परुवत.े 
वयैि�तक डटेा :​ Google Duo ​वर साइन अप कर�यासाठ�, त�ुहाला तमुचा फोन नबंर �कंवा ईमेल (�कंवा दो�ह�) देणे 
आव�यक आहे. त�ुह�  Google Google Duo ​वापरता त�ेहा  Google ​ने गोळा केले�या वयैि�तक डटेा�वषयी  Google 
गोपनीयता धोरण ( https://policies.google.com/privacy​ ​येथे उपल�ध आहे) आणखी मा�हती परुवत.े  Google 
गोपनीयता धोरण तमु�या आ�ण  Google ​मधील कराराचा �कंवा या सारांशाचा भाग नाह�. 
 

1यरुो�पयन ससंदेची �नयमावल�  (EU) ​२०१८/१९७२ आ�ण ११ �डस�बर २०१८ रोजीची प�रषद याचा अन�ुछेद १०२(३) 
अ�वये यरुो�पयन इले��ॉ�नक क�य�ुनकेश�स कोड ( OJ L ​३२१, १७.१२.२०१८, पेज न.ं ३६) �थापन करणे. 
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