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Spéka stasanas datums: 2020. gada 21. decembris
Liguma kopsavilkums

e Saja liguma kopsavilkuma atbilstosi ES tiesibu aktos noteiktajam prasibam’ ir aprakstiti
galvenie misu pakalpojuma piedavajuma elementi.

e Kopsavilkums sniedz jums iespé€ju salidzinat dazadu pakalpojumu piedavajumus.

e Pilniga informacija par misu pakalpojumu ir pieejama citos dokumentos.

Pakalpojumi

Google Duo ir videosazinas pakalpojums, kuru var lietot dazadas iericés un platformas, izmantojot
timekla saskarni vai lietotni. Lai sazinai varétu izmantot Google Duo, ir nepiecieSams savienojums ar
internetu. Pakalpojumu Google Duo ar sapratigu lietpratibu un rapibu nodrosina uznémums Google,
un visiem lietotajiem tiek piedavata maksimala pakalpojuma kvalitate.

Cena
Pakalpojums Google Duo ir pieejams bez maksas, un uz ta izmantoSanu attiecas Google pakalpojumu
sniegSanas noteikumi (tie ir pieejami vietné https://policies.google.com/terms).

Termins, atjaunoSana un izbeigSana
Pakalpojumu Google Duo var lietot uzreiz péc registrésanas. Pakalpojumam Google Duo nav noteikts
obligats izmantoSanas ilgums un jebkura laika varat partraukt ta lietoSanu.

Funkcijas galalietotajiem ar invaliditati
Lietojot pakalpojumu Google Duo, varat ieslégt subtitrus. Plasaka informacija ir pieejama vietné
https://support.google.com/duo/answer/7660538?hl=en&co=GENIE.Platform=Android

Cita saistita informacija

Klientu atbalsts: palidziba vai atbalsts Google Duo lietotajiem ir pieejams vietné
https://support.google.com/.

Stridi: sudzibu varat iesniegt kadai no stridu alternativas izSkirSanas iestadem, kas ir noraditas vietné
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.adr.show?2, vai citai iestadei atbilstosi jusu
valsts tiesibu aktos noteiktajai kartibai. Plasaka informacija ir noradita Google pakalpojumu
sniegSanas noteikumos.

DroSibas problémas: Google uztur stingru diennakts incidentu parvaldibas programmu, lai laikus
atklatu drosSibas vai konfidencialitates parkapumus un tos noveérstu. Lai lietotaji varétu labak ripéties
par savu drosibu tieSsaiste, Google piedava art Google drosibas kontrolsarakstu.

Personas dati: lai registrétos pakalpojuma Google Duo, jums ir jaiesniedz talruna numurs vai e-pasta
adrese (vai abi). Google konfidencialitates politika (pieejama vietne
https://policies.google.com/privacy) ir sniegta plasaka informacija par to, kadus personas datiem
uznémums Google vac, kad lietojat pakalpojumu Google Duo. Google konfidencialitates politika nav
dala no liguma, kas tiek noslégts starp jums un uznémumu Google, ka ari nav ieklauta $aja
kopsavilkuma.

' Eiropas parlamenta un padomes direktiva (ES) 2018/1972 (2018. gada 11. decembris) par Eiropas
Elektronisko sakaru kodeksa izveidi, 102. panta 3. punkts (OV L 321, 17.12.2018., 36. Ipp.).
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