Google Duo

Google Ireland Limited ("Google")
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland
https://support.google.com/

Voimassa 21.12.2020 alkaen
Sopimustiivistelma

e Tassa sopimustiivistelmassa kuvataan palvelujemme keskeiset osat EU:n lainsdddannén’
mukaisesti.

e Sen tarkoituksena on helpottaa eri palvelujen vertailemista.

e Taydelliset tiedot palveluistamme ovat saatavilla muissa dokumenteissa.

Palvelut

Google Duo on videoviestintapalvelu, joka tarjotaan eri laitteilla ja kdyttoymparistoissa
verkkokayttoliittyman tai sovelluksen kautta. Google Duolla viestiminen edellyttaa internetyhteytta.
Google tarjoaa Google Duon kayttamalla kohtuullista huolellisuutta ja osaamista, mutta palvelun
laadulle ei tarjota vahimmaistasoa.

Hinta
Google Duo on maksuton, ja sen kayttoon sovelletaan Googlen kayttéehtoja (saatavilla osoitteessa
https://policies.google.com/terms).

Kesto, uusiminen ja lopettaminen
Google Duo on kaytettavissa heti rekisterditymisen jalkeen. Et sitoudu kdyttdmé&an Google Duoa
madaradaikaa ja voit lopettaa kdyton milloin tahansa.

Esteettomyysominaisuudet
Voit laittaa tekstitykset paalle, kun kaytat Google Duoa. Lue lisda osoitteesta
https://support.google.com/duo/answer/7660538?hI=fi&co=GENIE.Platform=Android

Muut olennaiset tiedot

Asiakastuki: Google Duoa koskevat ohjeet ja tuki ovat osoitteessa https://support.google.com/.
Kiistat: Voit mahdollisesti tehda valituksen osoitteessa
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.adr.show2 mainitulle vaihtoehtoiselle
rildanratkaisuelimelle tai muulle palveluntarjoajalle maasi lakivaatimusten mukaisesti. Lisatietoja on
Googlen kayttoehdoissa.

Tietoturvahairiét: Googlella on tiukka ymparivuorokautinen hairididen hallintaohjelma, jotta tietoturva-
tai tietosuojatapahtumat tunnistetaan ja niihin reagoidaan viipymatta. Google tarjoaa myos Googlen
tietoturvan muistilistan, jonka avulla voit huolehtia tietoturvastasi verkossa.

Henkil6tiedot: Jotta voit rekisteroityd Google Duon kayttajaksi, sinun on annettava puhelinnumerosi
tai sdhkopostiosoitteesi (tai kumpikin). Googlen tietosuojakadytannossa (saatavilla osoitteessa
https://policies.google.com/privacy) on lisatietoja henkiltiedoista, joita Google keraa kayttdessasi
Google Duoa. Googlen tietosuojakaytanto ei ole osa sinun ja Googlen vélistd sopimusta tai tata
tiivistelmaa.

" Eurooppalaisesta sdhkdisen viestinndn sddannostosta 11. paivana joulukuuta 2018 annetun
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin (EU) 2018/1972 102 artiklan 3 kohta (EUVL L 321,
17.12.2018, s. 36).
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