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������� ������� ����������

� ������� ���������� ���������

� ���� ���������� ������ ����������
������� �����������������. ���� ���� Google
���������� ������� ������� ���� ����
�������� ���� ����������
�������������� ���������
������������������� ������ �������
���������.

� ���� ������� Google � ������� ����� ���, ���� ������� ����������
��������� ����� ���� ������� �������� ������� �������� ���������

������ �����������. ��� ������, ���� ���� ������������ ����� ��������

������������ Google � ���������� ������� � ���� ������� ���� ���������.

���������, � ������� � ������ ����� �������������� ���������:

���� ������� ������ ��������������, ��� ���� ���� ����������

���� ������������ ����� ��������������������� ���������

������������

�������� ���� ������ ����������������, ��� ���� ������ ������

�������� ���������� �����������

���� ���������� ����� ����� ����� ������� ����� �����������
�������� Google ����������� ����- � ������ �����, Google ���� �������

����������

��������� ���� ���������������� ������ �����������, ���
�������� ��� ������ ����������� ����� ������� � ����������

������������ ������ �������������� ��������� ������������

https://policies.google.com/terms/archive
https://about.google/intl/kn_DE/how-our-business-works
https://www.google.com/about/philosophy.html


� ���������� ������������������ ����� ����� �������, ����

���������� �����, ���� � ���������� ��������������.

� ������������� ������, ���� ������� ��������� �� ��������������. ��� �

������ ���������������, ���� ����� ����������� ���� ��� ���� ��������,

�������������, ����� �������� ����� ��������� ��������� ��������

������������� ������ ���� ���� ��������� ������������������.

�������

����� �����������

��������� ������� ������ (EEA) ����� �������������� �����, Google ����������

����������:
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�������� ���� �������� ������ �������� ����

��������������������� ������ 

(������ ������: 368047 / ������  ������: IE6388047V)

Gordon House, Barrow Street

Dublin 4

��������

��������� ������� ��������

����� ����� Google ��������� ���������� ���������� ����������

���� ����� �����������������, Google ��������� ����� ����� ������ ����

���������� ����� ����������� ���� ����������. � ���������� �����
������ ���� ���������� ����������� ���.

���� � ���������� ���������� ������ ���� ���������� �������������,

����� ����� ������� ���������� ����� ���� �����������, ����������

https://policies.google.com/privacy
https://myaccount.google.com/
https://support.google.com/accounts/answer/1350409


���������� ���������� ������� ����������� ����� ������

���������� ���� ��������������������.

����� Google ������� ���� ����-��������� ��������� ������� �����

���������� �����������, ��������� "��������� ������� �����������" �������.

Google ������� ����� �����

� ������� ����� ����� Google ������ ���������� ������������� ����

���������. �������� �����������, Google � ������� ���� �������������������

����� ���� ���� �� ����������� ��������� �������� � ����������
��������� ���� ��������, ���� ���������� ����� ���� ����� ������

����������. ���� “Google,” “����,” “����,” ����� “����” �������� ����������, ������ Google

Ireland Limited ����� ��� ������������ �������������.

���� ������� ������ ��������������

���� ���� ������� ���������� ����������

� ��������� ����������, ���� ������� ������������� ����������

������������, ����������:

����� ��� ����� ���� ��� (���, Search ����� Maps)

�������� ������ ��� (���, Google Shopping)

������� ������� (���, ��� ������� ����� ������ ���� ���� ������ ������ 

���������� Maps)

������� (���, Google Nest)

��������� ���� ������� ���� �������� ��������� ���� �����

���������� ��������� �� ���������.

https://policies.google.com/terms/service-specific
https://about.google/intl/kn_DE/how-our-business-works


���� ���������� ������� ���� ����� ������������������, ��������� ����

���� ������������ ����������� �������� �������������. ���������, �����
Calendar ������ ���� ���������� ������������, ���� � ������ ���� ������

������� ������� ��������� ���� ��������� Maps �����������.

Google ���������� ��������������, �������� ���� ��� ���� 
����

���� ����������� � ������ ���������� �������� ���� "������" ��������
�������������� �������������, ���������� ������ ����� ������������

"������� ����", "�������" ����� "������" ������ �������������� �������������.

���������� ���� � ����� ����� ������ ����� ���������� ������
������������ ���������� ����������.

���� ���������� ��������� ���� ��� ������������� ����� ����� ������

���������� ��������������������������. ���������, ����� ������� ������������

������� ���� �������� ����� ���� ���� ����� ��������� �����������
����� ����������� ���� ���� ����������� ���� ����� ��������

����� ����������.

���� ������� ����, ������� ����� ������ ������ ������ �������, ����
����� ������ ����� ����������� ���������� ���� ��������������, �����

���������� ������������ ���� ����� �������� ����� ��� �������

���� ���� ���������� �������� ���� ��������� ������������

�������������� ����������. ������ ��� ������������� ���� �������
���� ���� ���������� ���� ������������:

��� ��������������� ������������

��������� ��������� ����� ��� ����������� ������ ����
����������� �������������

���������� ����� ���������� ���� �������� �����������������

������ ������������ ���������

������ ���� ��������� ������

������, ��������, �������� ���� ������ ������������ ���������



�������������, ���� ��������� �������������� ���������� ��� ���� ������

����������, ��� ������� ����, ������� ���� ���������� ��������
���������� ������������ ���������������. �������� ���� ������

����������� ���� ������ ����� ���������� �����������, ����

����������� �������� ������������ ���� ��������������

��������� ���������������� ���� ������� ����, ������� �����
��������� ���� � ��� ���� ������ ����������. ������� �������� ���� ������

���������� ��������� ��� ���� ������ ���� �������������� ��� ������ ��������.

��� ��� ���� �������, ��������� ��� ������ ������� ��������� ���� �������������.

���� ����������� ������� ������� �������������� ���������������,

�������� ���� ��������� ��������� ���� ����������� ���������

�����, ������� ���� �������������� �������� ����, ����������� �����
���� ���������, ����� �������� ����������� ����� ����� ����� ����

���� ������� ������� ����������� ���� ������������ ��������������.

����� ����������� ����� ���� ������ ����������� ��������������

���� ��������������.

��������� ������ ������, ������ ����� ������������ ���� ����

����������� ���� ��������� ������������ ������������ �����������,

���������� ����� ����������� �������������� ����� �����
�������� — �������� ���� ��������� ������������, ������ �������������

������������ ���� ������ ����� ����������� ������������

������������ ������ ������������ ���������� — ��������, ����
������� ���� ���� ���������� ���������� ���� ����� �����

��������� ���� ��������� ������ ������� ���� ���� ������� ����

����������� �����������, ����� �������� ����� ���������� ���� �����

���� ������������. Google Takeout ��������� ����� Google �������� �����
��������� ����� ����� ���������� �� ����� ������������, ��� ����������

������ ����� ��������� ��������������.

�������� ���� ������ ����������������

� ������� ����� ������ ��������� ���������
��������� ���������� ��������

https://takeout.google.com/settings/takeout


���� ���������� ����� ���� ����� ����� ��������, � �������������

��������� ����� ��������������� ���� ������������ ���������������:

� �������

������ ��������� ��������� ��������� �������, ���������, ���

��������� ��������� ������� ������������ ����������

�������������

� ���������� ���� PDF ����������� ������������, ���������� �����

�������������. ����� Google ������ ���� ���� ��� �������, � ������� �����

������ ����-��������� ��������� ���������  ���� ������������.

����������� �������� ������������ ��������� ����� ����

���������� ����� ����� �������������� ��������, ���� ����� �����

�������, ���� ��������� ����� ��� ������� ������ ������������
����������. � ������� ���������, ���� ������� ����, ����������� ����

������, �������� ������, ����� ���� ���� ���� ���� �������������� ���

������ ������.

���� ���������� ����� ���� ����� ������ ���������, ���� ����������
�������� ������ ������� ����� ����������� ����������������������.

�������� �������

���� ���������������� ���������� ������������ �������������

����������, ����� ���� � �������� ��� ���������� ���������:

����� ��������, ���������� ����� ���� ��������� ���������
�������� ���������� ������������ ������������

������� ����� ������� ����� �������� �������� ����

����������� �����������

�������� ���������������������� ���� ���� ������� ���� �����
���� ���� ������������� (���� ����������� ���� ���� ������ ����

���� ����������� ����������������) — ���������, �������� ������������, �������,

https://policies.google.com/terms/service-specific
https://www.gstatic.com/policies/terms/pdf/20220105/it7r24p9/google_terms_of_service_kn_de.pdf
https://policies.google.com/terms/service-specific
https://policies.google.com/privacy
https://support.google.com/legal/topic/4558877
https://safety.google/
https://policies.google.com/


��������������� ���� �����, �������, ��������, ������� ����� ����

���������� ����

���������� ����������������������, ���� �������, ��������� ������� ����

������������� — ���������, ��������� ������� ���� ����������

��������� ���������� ���� ����� ���� ���� ���� ���� ��������� ����

���� �����������, ��������� ���� ���� ��������� ���� ����������
���������� ������ ����� ����. ����� ������� ������������� ����

���� ���� ����� �������� �������, ���� ���� ������� ���� ���� ���� �� ���� �����

��������������� �������� ����� ������������� ���� �������������,

������ ����� ���� ���������� ������� ���� ��� �����

��������������

���� ����-��������� ��������� ������� ����� �������  � ����������
����� ������������ ������������ ����� �������� ������ ���������

���������� �����������. ����� � ���������� ��������������� ���� �����

���������, ���� ���� ������� ������������� ���� ����� ����� �������������.

��������� ����� ������ ���� ���� ��������, "��������� ������ �����������
���������� ����������������" ���������� ����������� ����

�������������� �� ������������.

����� ���� ������ ������

���� ����� ���������� ����� ��������� ��� ���� �����, ��������, ����������,

��������, ���������� ���� ����������� ������������������. ���� ���������
������ ��������� ������� ���� ������ ������������

�������������� ����� ���� ������� ����� ��������� ���� ���������

�������������. ���� ��������� ��� ���� ����� ���� ����������� ��������������,

���� ���� ����� �������� ����������� ����������� ����� ������
���������������� ��������� ���������������.

�������

����� ���� �����������, ����� ������������ ������ ������� �����

����������� ���� �����������������. ���������, ���� ���������

��������� �������� ���� ������� ����� ����������� �������������,

https://policies.google.com/terms/service-specific
https://support.google.com/groups/answer/81275


��������� ���� ������ ����������. ���� ��������� ����� ������

�������, ��� ��������� ��������� ����������� ����� ������������.

����� ����� ��������� ����� ������� ����� ��������

������������� ����� ������ ���� ������. � ����������� ���� �

�������� ���� Google �� ����������.

������ ���������

������� ����� ������� ���� ����� ��������� ������������, �

��������� � ��������� ������������.

��������� ����������

� ������� ����� ���� ������� ������� ���� ������
����������� - ��� ����� ������� ����� ���������� �����

����������

� ��������� � �������� ��������� ����������������:

���� ������� ������������� ��������� ������ ������,

��������� ������� �������� ��������� ����� ������������.

� �������� �������� ����������, �������, ������ �������

���������� ���������������, ������������ �����
��������������������.

���� ����� �����������, ��������� ���� ����������

��������� ����� �������. ����-������� ��������  ���

������� ���������������� ��������������.

��������

� ���������:

�����������, ����� ������ ��������� ����������������

����������������, ����� ���� ����� �������� ������� �������

��������



�������- ����, ����� � ��������� ������ ������� �����

�����������

��������

� ��������� ������ ������ ���������� �������� �����

������������� ����� � ������ ���������� ����� Google ��
�������������:

����� ��������� �������� ������������� ����� ����� —

���������, ���� ������������ ����� ��������� ������ �����
���� ����� ����� ������� ������ ���������� ���� ����

������������ ������������� ����� ��������� ���

���������� �����

����� ��������� ���� ������� ����� ������� �����������

���������� ����� ������� ����� �������������

������������ �����

������ � ������� ��������� ����:

����������������� ��������������� ��������� ���

��������� ���������, ���������: ���� ����� ����� ���������

���������� ����������� ����� ������ ��������

���� ������� ����������� ��� ����� ���� �������������,

������ ������ ���������� �������� �����

������������� ����� � ���������� ��������������

������

� ��������� ���������� ���������� ����� ������������ ���,

������ ���������� ����������������� ���������������
������������ ����� ��� ������������ �����

������������������ ���������. ����� ��������� �����������

���������� ����������� ����� ���������� ������ �������� �������
������:



��������, ���� ���� ����� ����������� ����������

Google Photos ����� ������� ���������� ������� ������, ���
������ ����� ����� ��������� ��������� �������������

���������� ��������� ������ ���������

���������� ����� ��������������� ������� ����������, �������

���� �������������� (���� ��������� ���������� ��������� ������

������������ ���� ��� ��������) ���������� ���� ����������

������� �������� ��������

� ����������� ��������� ����������, ������������ ����� ������
��������������� ������������.

����

���� ����������� ����� ��������� ����� ���� ���������� �����,

������� ����� �������� ����� ��������� ������������� �

������� ��������.

� ������� ��������� ������ ��������� ���� ���� ���������
�������������, ���� ��������� �������� �������� � ���������

������������� ������������ ����������� �������������. ����

�������������:

����� ��������� ����������� ����� ���� ������ ������

���� ������ ��������������. ���������, ���� ������������ ��������

������ �������������, ���� ��� ������� ��������� ���� ������
���� ��������������, ���� � ��������� ����� Google ��������

����������� ������, ��� ����� �������� Google ���������

����������������.

����� ��������� ��� ������� ������ ���� ������������
���� �������, Google Search ��������, ������� ������ ��� ����� �������

��������� ������� ����� ��������� ������� �����

����������� ���������������.

https://adssettings.google.com/?ref=ps-terms


Google ���������� ��������

����� Google ����

���� � ��������� ������� ����������� ��������� �����

������������ ���� Google ������������ ���������. ����� ������� �����
�����, ���� Google ������������ ���������� - ���������, Gmail �����, ����� Google

��������� �������������� ������ ����� ����� �������� �����

���������� ����� ���� �������������.

����� Google ��������� ����������������� ����� ����������
���������������� ��������, ����� Google ��������� ���� ����������

��������� ���� �������������������� ����� ������ �������������

���������� ����� ���� ��������� ���������������.

������ ���� ������������ ������ Google
���������� ��������

����������, ������� ��������� ����� ��������� ������ ��������� ����

������ �������� ����������������. ����������� ������ ���� ����������
�����:

� ������� ������ ���������������� � ����������

��������������

����� ������� ���������� ����� Google ������������ ������������. �

�������������� ���� ��������� ���������� ���������������

����� ����� Google ��������� ���������� ���� ����������������

������ �������������.

���� ��������� ������� ����� �����������, EU ����������� �������� ������ ������

�������� Google Play ���� ��� ���� �������� ������ ������ ���������, ��� ���� ���������

https://support.google.com/accounts/answer/1350409
https://support.google.com/accounts/answer/27441
https://myaccount.google.com/security-checkup


������ ������� ����������� ���� ������������ ������� ���� �

������� ������ �����������.

������ ��������� ��������

���� ���������� ����� �������, ���� ��������� ����� ���� ����������
����� ��� ����-������� ����������� �������������. ���� ����������� ����

����� ���������� ������ ������ �������� �������������, Google � �������

���� ����.

���� ���������� ��������������� ���� ������ �������� ����

���������������� ����� ������������, ����� ��������� ���� �����

������������ ���� ������������������.

Google ������������� ����

����� ����

����� ��������� ������������� ������������ �����, ���� �����

������� ����� ����� ��������� - ���������, ���� ���� ������� ����

����������� ������� ������������ ���� ������ ��������, ���� ����
������ ������ ������ ������� ���� ��� ���� ��������.

����� ������������ ����� ������� ������ ����� ���� ����������

����� ��������� ���� ������������ ������ ������ �������
���������� ����� ���� ������ ������ ���������� ����

���� ��������� ��������� ������ ��������� ���� ��� ����� ����

�������������� ��������� ������� ����� ���������

������������������� ��� ���������� ����

����� ������� ����� ����������� ������� ����������������������

����� ��������, ���� ��������� ������� ���������� ���� �����������

https://policies.google.com/privacy
https://support.google.com/legal/answer/3110420


����� ���� �������� ��������� ������������������. ���������, ����

������������ ���� ����������� �����������, ��� ��� ������������
������������ Google ���������� ���� ������������������ ����

������������.

Google ����

���� ����� ������� Google �� ����� ��������� ��������� - ���������, Google

Maps ����� ����� ����� ������ ����� ���������. � ������� ����� ������
����-��������� ��������� ������  ���� �����������������, ���� Google �

��������� ��������, ���� ���� ��������� ���� �������� ������ �������

����� ����������� ���� �����������������. ���� ������ ������������, �������

���� ������ ������ ������ �������������, ���������������� ���� �����������. ����
������������ ���� ���������� ����� ���� �������, Google ���������

�������� �������� ����.

��� ����

���������, ���� ����� ������� ��� ������ ���� ����������� �����

�������� ����������� ��������� — ���������, ������ ����������
�������� ������ ���� Google News ����� ������������ �������� ����.

���� � ��������� � �������� ���� ������� ������������� ����

������� ������ �������� ����� ��������. ��� ��� ���� ��������
��������� ������������ ���������� ������������� ����� Google

������������� �������������������.

Google ������������� ������ ����

���� ����� ������� ���� ���� ��������� ������ ���� ����� ���������. ������

������� � ������ ���� ����� ����� ���� ����� ����������� ����������.

���� ����� ����� ��������� ������:

https://support.google.com/legal/topic/4558877
https://policies.google.com/terms/service-specific
https://www.google.com/permissions


�����������, ����� ������ ��������� ����������������

����������������, ����� ������ ���� ���� ���� ������� ������� ��������

�������-����, ����� � ��������� ������ ������� ����� �����������

��������, ����� ������ ���������� �������������������

��������������, ����� ������������ ���� ������ ��������� �����

������ ����������

���� ����� �������, ���� ����� ���� ��������� ���� ������ �������

������ �������� �������� ������ ���� ����� ���������. ��������� ����

������ ��������������� �������� � ������ ��������� ����������
���������������, �������� � ������������� ���� ��������.

���� ������� ���� ������ ���� � ������ �������� ���� �������, ����������, ��������,

����� ����� ���� �������� ����� ����������������.

��������� ���� ����������������
������ �����������

������ ����� � ���������� ����� (1) ���� ��������� �������� �����

�������� ����� (2) ������� �������� ������������ ���������

����������� ���������. ���� ���������������, ���������� �������
�������� ���������� ������ ����� ������ �����������, ������ � ������

�������� �������� ������ ��������� �������� ���� ������

��������� ��������� ��������� ���������� ���� �������������.

������ �����

���� EEA-������ ��������������� ����� ���� ���� ��������� ����
�������������, EEA ������ ��������� ����� ������� ������� ����, �������

���� ���������� ������ ������ ���������� ����� ���������. � ������

��������, ���� ����������� ������ ����� ��������� ���� ��������������������:

https://policies.google.com/terms/service-specific


������ �������� ���� ���������� (�������, ����) ���� ������� ����

���� ������ (�������, ������������� ��������) ����-����� ������

������ �������� ������� ���� ���� ������ (���������, Maps ���� Gmail)

"������" ������� ��������

����� ��������� ��������� ����� ������� ���������� ��������. �

������ ������� �������� ����� �������� ���� ������� ��� ������
������� ���������� ������������������. ���� ����� ������ ����� �������,

�������� ���������.

����������

����� �������������

���������� �������� ������� ������, � ������� ���� ���������������

����������������. � ������� �����, ��������� �����-������������ ���� ����

���� ���������� ���� ������������ ������������ ������� ��������
��������� ���������������� ������������������. �������������, � �������

������� ����������� ������� �������� ����� �����������

������������������.

������ ����������������� Google, ��� ������������ ���� ��� ������ �����

����� ����� ���� ���� ������� ��������, ������� �������� ���������

��������� ������� ������ ��������� ����� ������� ������������

��������� ���������� ����� Google �������������������. ����� �������
���������, ������� ������������� ����������������� ���������� ����

������������� ����� ��������� ������������������� �����������. ���

����� ������ ��������� ������� ��������� ���������������.

������� ��������� ����� ������������� �����

���� ������� ��������� ���� ���������������:

https://about.google/contact-google/


����� ����������� ������ ���� ���� � ������ ���� ������

��������� ��������� ��������� ������ ������������ �������
���� ��������� ������ �����-������ ������ ����������� (�������

��������� ������� ������) ���� Google ����� ��� ����������, ����������,

���������� ����� ��������������� ���������� ������ ���������

�������� ����������� ����������. � �������� ������ ���, �������, �������,

���������, ������, ���� �������� ����� ������ ���������� �������

������ ����������� ���� ���������� ��������������.

������ ���������� ��������, ����� �������������� ����
�������������� �������� ����������, � ������ �������� �

������������ ����� ���������������. ���������, ������������� ������

��������������� ����� �������������� ������������ ����� �
������� � �������������� �����������������.

��������� ������ ����������� ����������
����������������

���� ������������� ������ ������ ����� ��������� ������������, � �����
����������� ���� ������������� �����, ���������� ���� �����

���������� ���������� ����������, ���� ����� ��������� �������������

����� ����������� ��������� ����� ����� ����������:

�������, ����� ������� ���� Google �� ���� ���� ����������������

������������

������ ���� ������ ���� ���������� ������������

��������������

������� ��������������

���� ������ ����������, ������� ���� ������������� ������  ��������

����� ��������� ��������������

����� ������ ������, (1) � �������, ������ ��������� ���������

��������� ������� ���� ���������� ��������������, (2) ����������

��������� ��������������, ���� (3) ���� �����������, ������-������������ ����

https://policies.google.com/terms/service-specific
https://policies.google.com/terms/service-specific


Google �� ������������ ���� ����� ���������� ����� ������ ������������,

���������� �������� ���������� ����� ���� ����� ���������
����������� �������� ���� ����������������. ����� ������� ��������, ����

��������� ���� ������������ ����������� ����, ��������� ���� �����

�������� ������� ����� ����������� �������� ����� �������

������������� ������.

Google ��������� ����� ����������� ����������������
���� ���������������

� �������������� ��������� ����������, ��������� ���� �����

����������� ������������� ���� ����������� ���� ����� Google

��������� ������ �������� Google �������:

���� � �������, ����-��������� ��������� ������� ���� ����������

���������, ��� ��� ������������

������ �������� ���� ��������� ����� ������

����� ��������� �����������, ����� �������� ���� Google �� ���� ����

��������������� ������������� ��������� ����� ������ ������

����� ��������� ��������� - ���������, ������ ��������, �������, �������
��������, �������� ��������, �������� ���� ����������� ����

���������� ��������� ���������� ��������

���� ���������� ��� ��������������������� ����� ���� �������

���������� ������ ������ ������� ����������, � ���� ������� ��������
����. ����� Google ��������� ����� �������������� �����������������

���� ��������������� ���� ���� ���������, ���� �������� �����������.

���������, ���� ������ ��������� ���� ����� ������� ������������. ���� EEA-

������ ���������������, ��������� ���������� 14 ����� ������ ����

� ��������� �������������������. ���� ����� ��������� �����������,

���� ��� ��������� ������������� ����������, ��������� ����
���������� ��������������� ��������������.

https://policies.google.com/terms/service-specific
https://support.google.com/accounts/answer/40695
https://support.google.com/accounts/answer/40695
https://www.google.com/tools/feedback/intl/en/


����� ���������� ������������
�������������

����� ����� ������� ���� ��������� ������� ������, ���������
������������ ����������� ���������������� ����� ����

���������� ��������. ���� ������������ ������������ ���� ������������,

������ ������ ����������� ����� Google � ���� ���������������
���������� ������������ ��������� ���������������� ���� �����

��������� ��������������. �������� � ��������� ����� �������� ����� ����������

EU �������� ���������� �������� �������� Google Ireland Limited

��������� �������������� ����� ����������������. ����������� Google

���������� ���� ��������������� ��������� ����� ����

����������� ���� ���� ������������������� ������ �������

������� ����������, ���� ���������� ���� ����� ������� ��������� ����.

��������, ���������� ������ ����� ��������
������������ ������������

Google ����� ���������� ����� ������� ����������, �������� ���� �������

������� ���� ����.

���� ���� �������� ������ ������� ������ (EEA) ���� ���������������� �����

�����������, � ������� ����� � ������ �������� Google ������� �����

����� ���� ������ ���������������� ��������� �������, ����
������� ���� ����������� ������������������� ����� ���� ������

����������� ����� ������ �������������� ���� ��������. ���� EEA-

������ ���������������, ������������ ������� ��������� ��������
���������. ��������� ������ ��� ���� ����� ������ �������� ������ ����� ��

���������, ���� Google �������������� ��� ���� ��� ���� ����� ������

�������� ������ ������ ����� ����������.

� ������ ������

https://policies.google.com/terms/information-requests
https://transparencyreport.google.com/
https://policies.google.com/privacy
https://www.google.com/contact
https://policies.google.com/terms/service-specific
https://google.com/contact
https://ec.europa.eu/consumers/odr


������� ������, � ���� ��������� ���������� �������������� �����

����������� ���� �����������. � ������� ������ ���������� �
����������� ����������� ����������� ��������.

� ������� ��������������� ���������������� ���� ����������, ��������

���� ���� ��������� ������������� ����������. ���� �������������

����� ������� ����� �������� �����������������.

� ������� ����� ������ ��������� ��������� ��������� ����������

������ ����������� ���� ��� ���� �������� (1) ��� �������, ����� ���, �������������,

�� ���� ������������� ���������� (���� ����������� �������������)

�����������, ���� ����������� ������������ ���� ���� ������������

���� ���������� ��������� �������, (2) ������, �������� ���� ������

�����������, ���� (3) ������ ���� ��������� ������.

���� � ���������� ���� ������ ��������� ��������� ���������

���������� �����������, ���������� ������ ���� ����� ���� �����

������ 15 ����� ���������� ���������� ����������. ��������� ������

���� ����� ���������, ���� ����� ������ ��� ������������ ������������
����� ����� ����� ��������� ������ ������������. ���������� ������

���� ����� ���� ��������� ���������������, ����� ���������� ����

���������������� ���� ����������������. � �������� �������������� ����
������� ������������. ������������� ���������� ���� �������������, ����

����������� ���������� ����� ���������������, ���� ����� ���

��������������� ����������� ����������� ����� ������� ����
���������� ����������� �������� ���� ����������������. ����� Google

��������� ������� ���� ���� ����� ������� ���� �������

���������� ��������������.

���������������� ������ EEA
��������

���� EEA-������ ���������������, �� 28, 2022 ����, EEA ������ �������

����� ������ EU ����� ����������� �����������, � ����������

���������������� �������� ����� ���������.

https://policies.google.com/terms/service-specific
https://policies.google.com/terms/service-specific


���������������� �����

������ ��������� �������, 14 ����� ������ � ����������

���������������� ����� �������.

� ���������������� ������ �������� ������������ ������� 14

����� ���� �����������.

���������������� �������� ��������, ��������� ������� ���� (���.

���� ���� �-���� ���� �������� ����) � ����������

���������������� ����� ������������ ���� ���������.

account-withdrawal@google.com ����� ����� ����; +353 1 533 9837 ����� ����

���� (��� ��������� �������� ������������� ����� ����); ����

���� Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland �� ������
���� �������� �������������. ���� ����������� ����������������

������ ���������� ��������, ���� ��� �������������. ���� ���� ���� �����

(g.co/EEAWithdrawalForm) ���������������� ������ ����� ���� ���

������ ��������� ������� ���� ���� ������������� ��� �����
�������� ���� �����������. ���� � ���������� �������,

�������������� ��������� ������ ����������� (���. �-���� ����)

������������������� ������ ��������� ������ ����� ������������.

���������������� �������� �������, ���������������� ����

������������ ����� ����� ���������������� ��������

�������� ������ ����� ���������� ���������� ����.

������������������� ���������

���� � ���������� ���������������, ������� �������� �������� (����

����� ������ ������ �������� �������� ������� ������ �����
������ ������� �������� ���������� ���� �����������

��������������������), ������ �������������� ����� ������

����������� � ���������� ���������������� ����� ��������
������ ���� ������� ������� 14 ����� ���� �������� ���� �����

����������� ����� �������� ����������. ���� ����������

����������� �����, ���� ������ ��������� ����� ��� �����

����������� ��������� ���� ���� ������������� ��������������;

mailto:account-withdrawal@google.com
tel:+35315339837
https://g.co/EEAWithdrawalForm


���� ��������� ���������� ����� ������ ����������� ������

���������� �������������.

���������������� ������ �����

(���� ���������� ���������������� ���������� ����� � ������

����� ����������� ����� �����������)

— ������: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland,

account-withdrawal@google.com:

— ������ ��������� ��������������� ���� ������ ����������
���������������� ���������� ���� ��������������, _____________

— � ������� ������ ��������� _____________

— ������� �����, _____________

— ������� �����, _____________

— ������� ��� (� ������ ����� ��������� ����������� �����),

_____________

— ������ _____________

� ��������� ���������������� Google �����
���������

������� ���� ������

��������� 0800 001180

�������� �������� 0800 526683

��������� 0800 58 142

��������� 0800 14 744

������� �������� +34 912 15 86 27

������ ���� �������� +34 912 15 86 27



���������� 0800 787 086

������� 80 092492

������ 800 720 070

���������� 80 40 01 11

��������� 8002 643

���� ������� 0800 520030

�������� 0 805 98 03 38

������� ����� 0805 98 03 38

������� ���������� +33 1 85 14 96 65

������� ������ ��������� +33 1 85 14 96 65

������ 0800 6270502

������ 21 1180 9433

�������� 0805 98 03 38

������ 06 80 200 148

��� ������� 800 4177

�������� 1800 832 663

���� 800 598 905

�������� 80 205 391

������ ������ 0800 566 814

���������� 8 800 00 163

����������� 800 40 005

������ 8006 2257

���������� 0805 98 03 38

������� +33 1 85 14 96 65

����� ��������� 0800 3600010

���� ������������ +33 1 85 14 96 65

������ 800 62 068

��������� 800 410 575

��������� 808 203 430

��������� 0805 98 03 38

�������� 0800 672 350

���������� 0800 500 932



���������� 080 688882

������ 900 906 451

����� ���������� +33 1 85 14 96 65

����� �������� +33 1 85 14 96 65

����� ����� ����� ��������� +33 1 85 14 96 65

������������ ����� ���� ����� 800 62 425

������� 020-012 52 41

��������� ���� 800 599 102

������ ����� ������ +33 1 85 14 96 65

������������

�������� �����

������ �����������, ������ ���� ����� ����� ����� ��� ������� ����

������������������� ������ ������ ������������� ������������.

������� ��������, ������ ���� ����� ������� ���������� ����
���������� ���������� �������� ����, ��� ������� ����� �����������

���������������� ���� ���� ������� ������� ���������� ���

������������� ��������� ��������.

���������

EU ����� ������ ���������� ������� � ������ �������� ��������, Google

������� ������� ����� ���� ���, ����� Google LLC ����� ��� ���� ���������:

Google Ireland Limited, Google Commerce Limited ����� Google Dialer Inc.

������ �����



������ ����� ����� ������� �������� ���������� ���� ����������

���� ������� ����, ������� ���� ������� ����������������� (�����, ����
�������� ���������� �������������), ���� ����������������

�������������.

�����������

���� ��� ��������� ����� ������� ����� ���� �������� ���������

��� ����� (������ ������, ����, ���� ������ ����) ��������� ����������

��������� ���� ���������� �����, ��� ����� ������� �����
������������������� ��������������.

��������

���� ������, �������, �������� ���� ������� ������� ��������, ����������

������������� Google ���������� ����� ���� �������. EU ������� �������

��������� ���� 2.1 ����� ������������������ ��� “�����������” ���������.

(������� ������������ ����)

������ ������ 

������������ ����� ���������, �������� ����� ��������, ���� ������� ����
������� ���������� ���� ���������� ����������������

������������ �����������.

���� ������ ���� ������

������������� ������ ������ �������� ������� ������� ����

������������� ��������� ��������� ���������� ������� ����

������� ������� �������.

����� ����

https://policies.google.com/terms/definitions#toc-terms-lack-conformity
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32011L0083


���� ���������� ��������� ���� ������, ��� ���� �����, ��������, ����������, ��������,

���������� ���� ����������� �������, ���������:

���� ������ Docs, Sheets ����� Slides

Blogger ���� ���� ��� ���� ����� ������ ������ ���

Maps ����� ���� �������� ����������

Drive ����� ���� ���������� ���������

Gmail ���� ���� �������� ����� ���������� ����� ���

Photos ���� �������� ������ ���� ����������� ��������

���� Google ������ ����������� ������� �����������

������� ����� �������� (IP ��������)

����������� (�������� ��������); ������� ����� ������� ������� (������������);

���������� (������� ��������); ����� ������������ ����� ���������, ��������

����� ���������� (������ ������ ���) �������� ��������������� ���������

�������� ����� ��������. IP �������� �����, ������� ��������� ����

�������������� ����������.

������� �����

������� ����� ��������� ����� �������� ������������ �������
������������ ������������ ����� � ������������ ������������, �����

����� ������� �������� ��������� ������� ��������, ���������� ����

���������� �������� ����� �������������� ������������.

������� ���������

����������� (������� ���� �����) ������� ���� ���.



������

���� ������ ��� (��������� ����, ������� ���� ����) ���� �������� �����������.

�������

� ��������� ������������� Google �������
https://policies.google.com/terms/service-speci�c ����� ����� ����������

���������� ����� �������������, ��������� ���������:

����� ��� ����� ���� ��� (���������, Search ����� Maps)

�������� ������ ��� (�������, Google Shopping)

������� ������� (���, ��� ������� ����� ������ ���� ���� ������ ������ 

���������� Maps)

������� ����� ��� ������� (�������, Google Nest)

��������� ���� ������� ���� �������� ��������� ���� �����

���������� ��������� �� ���������.

�������������

��������� ������ ��������������� ������������ ������.

EU ����������� �������� ������ ������

��� ���� ��������� ������ ������� ������������� ���������� �����

��������������� ���������� ������� ������ (EU) 2019/1150.

https://policies.google.com/terms/service-specific

