GOOGLE HIZMET SARTLARI

Gegerlilik 31 Mart 2020

Arsivlenmis strimler

Bu sartlarin kapsami

Bu Hizmet Sartlari'ni atlamanin cazip geldigini biliyoruz. Ancak
Google hizmetlerini kullanirken bizden neler
bekleyebileceginizi ve bizim sizden beklentilerimizi
anlamanizin onemli oldugunu dusunuyoruz.

Bu Hizmet Sartlari, Google'in calisma seklini, sirketimizin tabi oldugu yasalarive dogruluguna her
zaman inandigimiz belirlihususlariyansitir. Sonug olarak bu Hizmet Sartlari, siz hizmetlerimizle
etkilesimde bulunurken Google'in sizinle olan iliskisinin tanimlanmasina yardimci olur. Ornegin, bu

sartlar asag@idaki konu basliklarintigerir:

. Bizden bekleyebilecekleriniz (hizmetlerimizinasil saglayip gelistirdigimizi agiklar)
. Sizden beklentimiz (hizmetlerimizi kullanirken uymaniz gereken belirli kurallari tesis eder)

. Google hizmetlerindekiicerikler (hizmetlerimizdeki igeriklerle ilgili fikri milkiyet haklarini agiklar;

icerigin size, Google'a veya baskasina ait olmasifark etmez)

. Sorun veya anlasmazlik durumunda (sahip oldugunuz diger yasal haklari ve bu sartlarin ihlal
edilmesi halinde olacaklari agiklar)

Bu sartlarianlamaniz 6nemlidir, ¢linkd hizmetlerimizi kullanabilmek i¢cin bu sartlari kabul etmeniz

gerekir.

Bu sartlarin yani sira bir Gizlilik Politikasi1 da yayinlariz. Bu sartlarin bir pargasiolmasa da bilgilerinizi
nasil guncelleyecedinizi, yonetecedinizi, disa aktaracaginizi ve sileceginizi daha iyi anlamak i¢in Gizlilik

Politikasi'ni okumanizi oneririz.

Hizmet saglayici
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Avrupa Ekonomik Alani (AEA) ve isvicre'de Google hizmetlerini saglayan tiizel kisi:

Google Ireland Limited
(irlanda kanunlari uyarinca kurulmus ve faaliyet gostermektedir) (Sicil Numarasi: 368047)

Gordon House, Barrow Street
Dublin 4
irlanda

Yas sartlari

Kendi Google Hesabiniziyonetebilmekigin gereken yasin altindaysaniz Google Hesabi kullanmak igin
ebeveyninizden veya vasinizden izin almaniz gerekir. Litfen bu sartlari ebeveyninizle veya vasinizle

birlikte okuyun.

Bu sartlari kabul etmis bir ebeveyn veya vasiolarak gocugunuzun hizmetleri kullanmasina izin
veriyorsaniz gocugunuzun hizmetleri kullanimi, gegerliyasanin izin verdigi 6lgide sizin

sorumlulugunuzda olur.

Bazi Google hizmetlerinin ek yas sartlari vardir. Bu sartlar, ilgili hizmetin hizmete 6zgl ek sartlar ve

politikalarinda agiklanmistir.

Google'la iligkiniz

Bu sartlar sizinle Google arasindaki iliskinin tanimlanmasina yardimci olur. Kabaca belirtmek gerekirse
Google'in calisma seklini ve nasil para kazandiginiyansitan bu sartlara uymayi kabul ederseniz

”oau

hizmetlerimizi kullanmaniza izin veririz. “Google,” “biz,” “bize” ve “bizim” ifadelerini kullandigimizda

Google Ireland Limited ve satis ortaklarini kastederiz.

Bizden bekleyebilecekleriniz

Cok cesitli faydali hizmetler saglanmasi
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Bu sartlara tabi gok gesitli hizmetler sunariz. Ornegin:
e uygulamalar ve siteler (Arama ve Haritalar gibi)
« platformlar (Google Play gibi)

. entegre hizmetler (baska sirketlerin uygulama veya sitelerinde yerlesik olarak bulunan Haritalar
gibi)

. cihazlar (Google Home gibi)

Hizmetlerimiz birlikte kullanilabilecek sekilde tasarlanmistir. Bdylece bir islemden digerine kolayca
gecebilirsiniz. Ornegin, Haritalar, Google Takviminizde gériinen bir randevu icin yola gikmaniz
gerektigini hatirlatabilir.

Google hizmetlerinin iyilestiriimesi

Saglam bir Griin arastirma programiyirittigimuz icin bir hizmeti degistirmeden veya kullanima
sunmayi durdurmadan once degisikligin veya kullanimdan kaldirmanin uygunlugunu, kullanicilar olarak
sizlerin ilgi alanlarini, makul beklentilerinizi ve sizin ve digerlerinin tizerindeki olasi etkisini dikkatlice
degerlendiririz. Yalnizca gecerli bir neden oldugunda hizmetlerde degisiklik yapar veya hizmetleri
kullanima sunmayi birakiriz. Ornegin, performansi veya giivenligi iyilestirme, yasaya uyma, yasa dis|
faaliyetleri veya Hizmetlerin kotiiye kullanimini engelleme, teknik gelismeleriyansitma, bir 6zelligin ya
da bir hizmetin tamaminin artik yeterince popiler veya ekonomik olmamasi gecgerlinedenler

arasindadir.

Hizmetlerimizikullaniminizi olumsuz yonde etkileyen 6nemli degisiklikler yaparsak ya da bir hizmeti
sunmayi durdurursak size makul bir sire 6ncesinden bildirimde bulunur ve Google Paket Servisi'ni
kullanarak iceriginizi Google Hesabinizdan disa aktarma firsati veririz (Hizmetlerin kétGye kullaniminin
engellenmesi, yasal ylikimliliklerin yerine getiriimesiveya givenlik ve kullanilabilirlikle ilgili sorunlarin

giderilmesi gibi acil durumlar harig).

Sizden beklentimiz

Bu sartlara ve hizmete 6zgu ek sartlara uyma

Hizmetlerimizi kullanmaniz i¢in size verdigimiz izin, agagidaki sartlarda yer alan sorumluluklarinizi

yerine getirdiginiz siirece gegerliligini korur:
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. Bu sartlar

. Hizmete 6zgii ek sartlar (6rnegin, ek yas sartlari gibi hususlar igerebilir)

Bu sartlari PDF biciminde goriintleyebilir, kopyalayabilir ve saklayabilirsiniz. Bu sartlarive hizmete

0zgu ek sartlari Google Hesabinizda oturum agtiginizda kabul edebilirsiniz.

Sik sorulan sorularin yanitlarinive hizmetlerimizi kullanirken neler bekleyebileceginizi 6grenmek
isterseniz kullaniminiza sundugumuz gesitli politikalardan, yardim merkezlerinden ve diger
kaynaklardan yararlanabilirsiniz. Gizlilik Politikamiz, Telif Hakki Yardim Merkezimiz, Glivenlik

Merkezimiz ve politikalar sitemizden erigilebilen diger sayfalar bu kaynaklardan bazilardir.

Hizmetlerimizi kullanmaniza izin versek de hizmetlerdeki fikri milkiyet haklarimizi sakl tutariz.

Diger kisilere karsi saygili olma

Hizmetlerimizin birgodu, baskalariyla etkilesimde bulunmaniza olanak tanir. Herkes icin sayginin hakim

oldugu bir ortam olusturmak istiyoruz. Bunun igin su temel davranis kurallarina uymaniz sarttir:
. ihracat kontrolii, yaptirnmlar ve insan kacakciligi yasalari dahil gecerliyasalara uyun
. Gizlilik ve fikri miilkiyet haklari da dahil olmak izere baskalarinin haklarina saygi gésterin

. Baskalarina veya kendinize zarar vermeyin ya da diger kullanicilari istismar etmeyin (veya bu
hususta tehdit iceren veya tesvik edici davraniglarda bulunmayin) (Ornegin, baskalarini
yaniltarak, dolandirarak, iftira atarak, zorbalk ederek, taciz ederek veya tehditkar ve rahatsiz

edici bir sekilde siirekli olarak takip ederek)

. Hizmetleri kétlye kullanmayin, kesintiye ugratmayin, hizmetlere miidahale etmeyin veya zarar

vermeyin

Bu hizmetleri kullanan herkesin uymak zorunda oldugu uygun davraniglar hakkinda daha fazla bilgiyi
hizmete 6zgl ek sart ve politikalarimizda bulabilirsiniz. Bagkalarinin bu kurallara uymadigini tespit
ederseniz birgok hizmetimiz izerinden istismar icerikli davraniglari tarafimiza bildirebilirsiniz. Sizden
bu yonde aldigimiz bir bildirim lizerine harekete gegmemiz halinde Sorun tGizerine harekete gegcme

bolimunde de acgiklandigi Gizere adil bir streg izleriz.

Iceriginizi kullanma izni
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Bazihizmetlerimiz igeriginizi yiiklemenize, gondermenize, saklamaniza, almaniza veya paylagmaniza
olanak taniyacak sekilde tasarlanmistir. Hizmetlerimize icerik saglama ylkimluligiinuz yoktur.
istediginiz icerigi saglamakta dzgiirsiiniizdiir. icerik yiikleyecek veya paylasacak olursaniz liitfen

bunun icin gerekli haklara sahip oldugunuzdan ve i¢erigin yasalara uygun oldugundan emin olun.

Lisans

iceriginiz sizin olmaya devam eder, yani igeriginizle ilgili fikri milkiyet haklarini sakli tutarsiniz.
Ornegin, hazirladiginiz yaratici igeriklerin (yazdiginiz yorumlar gibi) fikri miilkiyet haklarina
sahipsinizdir. Ya da size izin veren bir baska kisinin yaraticiicerigini paylagma hakkina sahip

olabilirsiniz.

Fikri milkiyet haklariniz, igeriginizi kullanmamizi kisitliyorsa sizden izin almamiz gerekir. Bu

lisans araciligiyla Google'a o izni vermis olursunuz.

Bu lisansin kapsaminda olanlar

iceriginiz fikri milkiyet haklari ile korunuyorsa iceriginiz bu lisans kapsaminda yer alrr.

Bu lisansin kapsaminda olmayanlar

. Bu lisans, veri koruma mevzuati kapsamindaki haklarinizi etkilemez, yalnizca fikri

miilkiyet haklariniziilgilendirir
. Bu lisans kapsaminda olmayan igerik tirleri sunlardir:

«  Herkese aclk olarak sagladiginiz gergege dayali bilgiler (6r. bir yerel igletmenin
adresinde yapilan diizeltmeler). Bu bilgiler herkesin serbestcge kullanabilecedi bilgiler

olarak kabul edildijinden lisans gerektirmez.

. Gonderdiginiz geri bildirimler (6rnegin, hizmetlerimizin iyilestiriimesine yonelik
oneriler). Geri bildirim konusu, asagidaki Hizmetle ilgili iletisim boélimiinde ele

alinmistir.

Kapsam
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Bu lisans:
. Diinya capindadir, yani diinyanin her yerinde gecerlidir
. minhasir degildir, yaniigeriginiz i¢in baskalarina lisans verebilirsiniz

. telif Gcretiicermez, yanibu lisans tamamen lcretsizdir

Haklar

Bu lisans, Google'in yalnizca asagidaki Amag¢ bolimiinde agiklanan sinirliamaglar

dogrultusunda sunlariyapmasina izin verir:

. iceriginizi yalnizca teknik amagla kullanma (6rnegin, iceriginizi sistemlerimize kaydetme
ve gittiginiz her yerden erigilebilir olmasini saglama ya da hizmetlerimizle uyumlu olmasi

icin igceriginizi yeniden bigimlendirme)

. iceriginizi baskalarinin gorebilecegi sekilde ayarladiysaniz onu herkesin kullanimina

sunma (yalnizca izin verdiginiz olgtide)
. asagidaki kisi veya kuruluslara alt lisans verme:

. hizmetlerin tasarlandigi gibi calismasini saglamak (6rnegin, sectiginiz kigilerle

fotograf paylasmanizi saglamak) i¢in diger kullanicilara

. bizimle s6zlesme imzalayip bu sartlara uyan yiklenicilerimiz (yalnizca asagidaki

Amagc bélimiinde agiklanan amaglar dogrultusunda)

Amac

Bu lisansin amaci, hizmetlerin kullanilmasi, yani hizmetlerin tasarim amacina uygun sekilde
calismasinin saglanmasi, ayrica yeni 6zelliklerin ve islevlerin gelistiriimesiile sinirhdir. Buna,
asagidaki amaclarla igeriginizi analiz etmek i¢cin otomatik sistemlerin ve algoritmalarin

kullaniimasi dahildir:

. spam, kot amaclh yazilim ve yasa digiigeridi tespit etme

. verilerdeki kaliplaritanima (6r. birbirleriyle baglantili fotograflari bir arada tutmak igin

Google Fotograflar'da ne zaman yeni albiim dnerisinde bulunulacagini belirleme)
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. hizmetlerimizisizin igin 6zellestirme, ornedin, oneriler ve kisisellestiriimis arama
sonuglari, icerikler, reklamlar saglama (bunu Reklam Ayarlari’'ndan degistirebilir veya devre

disi birakabilirsiniz)

Bu analiz, icerik gonderilirken, alinirken ve depolandiginda yapilir.

Sure

Bu lisans, i¢eriginiz fikri milkiyet haklari kapsaminda korundugu siirece gecerlidir (iceriginizi

daha 6nce hizmetlerimizden kaldirmadiginiz miiddetce).

Bu lisans kapsamindaki herhangi bir igerigi hizmetlerimizden kaldirirsaniz sistemlerimiz makul

bir siire iginde o igerigin herkesin kullanimina agik olmasini engeller. iki istisna s6z konusudur:

. iceriginizi kaldrmadan dnce baskalariyla paylastiysaniz. Ornegin, arkadasiniz onunla
paylastiginiz bir fotografi kopyalarsa veya tekrar paylasirsa o fotograf, siz Google
Hesabinizdan kaldirdiktan sonra bile arkadasinizin Google Hesabinda goriinmeye devam
edebilir.

. iceriginizi baska sirketlerin hizmetleri iizerinden kullanima sunarsaniz Google Arama ve
diger arama motorlari, iceriginizi bulmaya ve arama sonuglariarasinda géstermeye

devam edebilir.

Google hizmetlerini kullanma

Google Hesabiniz

Bu yas sartlarini karsiliyorsaniz size kolaylik olmasiigin bir Google Hesabi olusturabilirsiniz. Bazi
hizmetler Google Hesabi olmadan kullanilamaz. Ornegin, Gmail'i kullanabilmeniz igin bir Google
Hesabinizin olmasi gerekir. Boylece e-posta gonderip alabilecediniz bir yer olur.

Google Hesabinizla yaptiklariniz sizin sorumlulugunuzdadir. Google Hesabinizin giivenligini saglamak
icin makul adimlar atmak da buna dahildir. Bunun i¢in Giivenlik Kontrolii'ni diizenli olarak kullanmanizi

oneririz.
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Bir kurulus veya isletme adina Google hizmetlerini kullanma

Hizmetlerimizi kullanan birgok kurulus (6r. igletmeler, sivil toplum kurulusglari, okullar) vardir.

Hizmetlerimizi bir kurulus adina kullanirken:
. O kurulusun yetkili bir temsilcisi bu sartlari kabul etmelidir

. kurulugsunuzun yoneticisi size bir Google Hesabi atayabilir. O yonetici baska kurallara da uymanizi

sart kosabilir ve Google Hesabiniza erisebilir ya da onu devre digi birakabilir.

Avrupa Birligi'nde ikamet ediyorsaniz bu sartlar, AB Platformdan Sirkete Tiizigu (Platform-to-
Business Regulation) uyarinca Google Play gibi online platformlar da dahil olmak lizere online aracilik

hizmetlerinin isletme kullanicisi olarak sahip oldugunuz haklari etkilemez.

Hizmetle ilgili iletigimler

Size hizmetlerimizi saglamak icin bazen hizmet bildirimleri ve hizmetle ilgili baska bilgiler géndeririz.
Sizinle nasililetisim kurdugumuz hakkinda daha fazla bilgi edinmek icin Google'in Gizlilik Politikasi'na
bakin.

Bize geri bildirim géndermeyi secerseniz (mesela hizmetlerimiziiyilestirmeye yonelik 6nerilerde
bulunursaniz) size karsi bu hususta herhangi bir ylikiimliligimiz bulunmaksizin geri bildiriminizle ilgili

islem yapabiliriz.

Google hizmetlerindeki icerikler

Iceriginiz

Bazihizmetlerimiz size iceriginizi herkesin kullanimina sunma firsati verir. Ornegin, bir iiriinle veya

restoranla ilgiliyazdiginiz yorumu yayinlayabilir ya da hazirladiginiz bir blog yazisiniyiikleyebilirsiniz.

. iceriginizle ilgili haklariniz ve iceriginizin hizmetlerimizde nasil kullanildigi hakkinda daha fazla bilgi

edinmek icin iceriginizi kullanma izni bélimiine bakin
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. Kullanici tarafindan olusturulan i¢erigi hizmetlerimizden neden ve nasil kaldirabilecegimizi

dgrenmek igin iceriginizin kaldirlmasi bélimiine bakin

Birisinin fikri mulkiyet haklariniziihlal ettigini disiniyorsaniz bize ihlalle ilgili bildirim gonderebilirsiniz.
Sonrasinda gerekliislemiyapariz. Ornegin, tekrar tekrar telif hakkiihlalinde bulunanlarin Google
Hesaplarini, Telif Hakki Yardim Merkezimizde agiklandigi sekilde askiya alir veya kapatiriz.

Google icerigi

Bazihizmetlerimizde Google'a ait icerikler yer alir. Google Haritalar'da yer alan pek ¢ok gorsel buna
ornek gosterilebilir. Google'a ait igerikleri bu sartlarin ve hizmete 6zgl ek sartlarin izin verdigi ol¢iide
kullanabilirsiniz, ancak i¢cerigimizle ilgili fikri milkiyet haklarimizi sakh tutariz. Markamizi, logolarimizi
veya yasal uyarilarimizi kaldirmayin, Gzerini kapatmayin veya degistirmeyin. Markamizi veya

logolarimizi kullanmak istiyorsaniz liitfen Google Marka izinleri sayfasina bakin.

Diger icerik

Son olarak, bazihizmetlerimiz baska kisilere veya kuruluslara ait iceriklere erigmenize olanak tanir.
Ornegin, bir magaza sahibinin kendiisletmesiyle ilgili aciklamasi ya da Google Haberler'de
gorintilenen bir haber makalesi. Bu i¢erigi, o kisinin veya kurulusun izni olmadan ya da yasanin izin
vermedigi sekilde kullanamazsiniz. Bagka kisilerin veya kuruluslarin iceriklerinde ifade ettikleri goriigler

kendilerine ait olup her zaman Google'in gérisleriniyansitmaz.

Google hizmetlerindeki yazilim

Bazi hizmetlerimiz indirilebilir yazilimlar i¢cerir. Hizmetler kapsaminda o yazilimlari kullanmaniza izin

veririz.

Size verdigimiz lisans:
. Diinya capindadir, yani diinyanin her yerinde gecerlidir

. munhasir degildir, yanii¢eriginiz i¢in baskalarina lisans verebilirsiniz
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o telif licretiigermez, yanibu lisans tamamen lcretsizdir
. kisiye 6zeldir, yani baskasitarafindan kullanilamaz

« devredilemez, yanibu lisans bir baskasina tahsis edilemez

Hizmetlerimizden bazilari, kullaniminiza sundugumuz acgik kaynak lisans sartlarikapsaminda saglanan
yazilimlar igerir. Bazen aglk kaynak lisansinda bu sartlarin bazi kisimlarini agikga gecersiz kilan

hikumler olur. Bu nedenle o lisanslarin sartlarini okudugunuzdan emin olun.

Hizmetlerimizin veya yazilimlarimizin higbir par¢asini kopyalayamaz, dedistiremez, dagitamaz,
satamaz veya kiralayamazsiniz. Ayrica, yaziliiznimizi almadan veya gecerliyasa size izin vermeden
kaynak kodlarimizin higbirine ters miihendislik yapamaz veya bunlari gcikarma girisiminde

bulunamazsiniz.

Bir hizmet indirilebilir yazihm gerektirir veya igerirse bu yazilim, yeni bir siirim veya 6zellik
sunuldugunda bazen cihazinizda otomatik olarak giincellenir. Bazi hizmetler otomatik glincelleme

ayarlarinizi kendinizin belirlemenize izin verir.

Sorun veya uyusmazlik durumunda

Yasa geredi, (1) belirli bir kalitede hizmet alma ve (2) bir seyler ters gittiginde sorunlarin nasil
¢Ozllecegini bilme hakkiniz vardir. Bu sartlar, s6z konusu haklarin hi¢birini kisitlamaz veya ortadan
kaldirmaz. Ornegin, bir tiiketiciyseniz yiiriirliikt eki kanunlar kapsaminda tiiketicilere verilen tiim yasal

haklardan yararlanmaya devam edersiniz.

Sorumluluk Reddi Beyanlari

Hizmetlerimizle (hizmetlerdekiigerikler, hizmetlerimizin belirliiglevleri veya givenilirligi, kullanilabilirligi
ya da ihtiyaglarinizi kargilama kapasitesi dahil) ilgili bulundugumuz taahhditler (1) hizmete 6zgi ek
sartlarda belirtilmis veya (2) gecerliyasalar kapsaminda saglanmistir. Hizmetlerimizle ilgili baska

herhangi bir taahhtitte bulunmayiz.

Sorumluluklar
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Tum kullanicilar igin

Bu sartlar, sorumluluklarimiziyalnizca gegerliyasanin izin verdigi 6l¢tde kisitlar. Tam olarak belirtmek
gerekirse bu sartlar, 6lim veya yaralanma, dolandiricilik, aldatma kastiyla yalan beyanda bulunma, agir
ihmal veya kasit bulunan hallerde Google'in sorumlulugunu kisitlamaz. Ayrica bu sartlar, Griin givenligi

kanunlari kapsamindaki haklarinizi da kisitlamaz.

Google'in, temsilcilerinin veya aracilarinin hafif ihmalinden kaynaklanan mal zarari veya maddi kayip
durumunda Google yalnizca s6zlegsmenin akdedildigi sirada ongorilebilen hasarlarla sonuglanan temel
sozlesme yukimliliklerinin ihlalinden sorumlu tutulabilir. Temel s6zlesme yikimliligd, sézlesmenin
yerine getirilmesinin 6n kosulu olarak uyulmasi gereken ve taraflarin uyulacagina glivenebilecekleri bir

ylukimliliktir. Bu, zarariniziispat etme yiikiimliligini ortadan kaldirmaz.

Yalnizca isletme kullanicilari ve kuruluglar icin

Bir isletme kullanicisi veya kurulussaniz hizmetleri yasalara aykiri bir sekilde kullanmaniz veya bu
sartlariya da hizmete 6zgl ek sartlariihlal etmeniz nedeniyle veya bunlarla ilgili olarak tGi¢iinci
taraflarin yasaliglem (resmikurum yetkililerinin islemleri dahil) baslatmasi durumunda, gecerli
yasanin izin verdigi 6lciide hem Google'a hem de yoneticilerine, yetkililerine, calisanlarina ve
ylklenicilerine tazminat 6dersiniz. Bu tazminat, hak iddialarindan, kayiplardan, zararlardan, mahkeme
kararlarindan, para cezalarindan, dava masraflarindan ve avukat masraflarindan kaynaklanan tim
sorumluluklari veya giderleri kapsar. Yasal olarak bazi yikiimliliklerden (6r. tazminat) muafsaniz bu
sartlar kapsaminda o yiikiimliiliikler sizin i¢in gecerli degildir. Ornegin, Birlesmis Milletler baziyasal

yukiumldlikler karsisinda dokunulmazdir ve bu sartlar o dokunulmazliklari gecgersiz kilmaz.

Sorun olmasi halinde harekete gegcme

Asagida anlatildigi sekilde islem yapmadan 6nce, miimkiin oldugunda size énceden bildirimde bulunur,
yaptigimiz igslemin nedenini agiklar ve size sorunu giderme firsativeririz. Bunu yapmamizin su

durumlara yol agacagina dair objektif ve somut nedenler olmamasi gerekir:

bir kullaniciya, G¢lincl tarafa veya Google'a zarar verme ya da onlari yikimlilik altina sokma

. yasayl veya emniyet yetkilisinin karariniihlal etme

. bir sorusturmanin gizliligini ihlal etme

. hizmetlerimizin kullanimini, biitnliigiini veya glvenlidini tehlikeye atma
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Iceriginizi kaldirma

iceriginizin (1) bu sartlari, hizmete 6zgii ek sartlari veya politikalariihlal ettigine, (2) gecerliyasayi ihlal
ettigine ya da (3) kullanicilarimiza, iglincii taraflara veya Google'a zarar verebilecegine dair objektif ve
somut nedenler varsa gegerliyasa uyarinca s6z konusu igerigin bir kisminiveya tamamini kaldirma
hakkini sakl tutarz. Cocuk pornosu, insan kagakgiligini veya tacizikolaylastiran icerikler ve bir
baskasinin fikri milkiyet haklariniihlal eden icerikler bunlara dahildir.

Google hizmetlerine erisiminizi askiya alma veya sonlandirma

Google, asagidaki durumlarda hizmetlere erisiminizi askiya alma veya sonlandirma ya da Google

Hesabinizi silme hakkini sakh tutar:

. bu sartlari, hizmete 6zgl ek sartlari veya politikalari esasli bir gsekilde ya da siirekli olarak ihlal

ederseniz
. bir kanuniyikimlilige veya mahkeme kararina uymak icin bunu yapmamiz gerekirse

« davranisinizin bir kullaniciya, tgtinci tarafa veya Google'a zarar verdigine ya da onlari yikimldlik
altina soktuguna dair objektif ve somut nedenler varsa (6r. hekleme, oltalama (phishing), istismar
etme, sirekliolarak istenmeyen ileti génderme (spamming), baskalariniyaniltma veya size ait

olmayan toplama igerik kullanma)

Google Hesabinizin yanliglikla askiya alindigini veya iptal edildigini diistinliyorsaniz itirazda

bulunabilirsiniz.

istediginiz zaman hizmetlerimizi kullanmayi birakabilirsiniz. Bir hizmeti kullanmayi birakirsaniz

nedenini 6grenmekten memnun oluruz. Zira béylece hizmetlerimiziiyilestirmeye devam edebiliriz.

Verilerinizle ilgili talepleri ele alma

Veritaleplerine yanit verirken benimsedigimiz yaklagimin temelinde verilerinizin gizlilik ve glivenligine
olan saygimiz yer alir. Ekibimiz, aldigimiz veritaleplerini kanuni yikiimliiliklere ve Google'in veriifsa
politikalarina uygun oldugundan emin olmak igin inceler. Google Ireland Limited, iletisim amagli isleme
faaliyetleri de dahil olmak iizere verilere erigip bunlari ifsa ederken irlanda yasalarina ve irlanda'da
gecgerli AB yasalarina uyar. Google'in diinyanin dort bir yanindan aldidi veri talepleri ve bu tiir taleplere
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nasilyanit verdigimiz hakkinda daha fazla bilgi edinmek igcin Seffaflik Raporumuza ve Gizlilik

Politikamiza bakin.

Uyulsmazliklari ¢ozme, gecerli kanun ve mahkemeler

Google ile nasililetisime gegecediniz konusunda daha fazla bilgi edinmek icin litfen bize ulasin

sayfamizi ziyaret edin.

Avrupa Ekonomik Alani (AEA) veya isvigre'de ikamet ediyorsaniz ya da kurulusunuz bu yerlerden
birinde bulunuyorsa gerek bu sartlar gerek bu sartlar ve hizmete 6zgl ek sartlar kapsaminda Google
ile olan iligkiniz ikamet ettiginiz ilkenin yasalarina tabi olup uyusmazliklar icin yerel mahkemelerinize

basvurabilirsiniz.

AEA'da yasayan bir tiketiciyseniz internet lGzerinden gerceklestirilen satin alma iglemleriyle ilgili
uyusmazliklar konusunda basvuruda bulunmak i¢gin Avrupa Komisyonu Online Uyusmazlik Cozimu

platformunu kullanabilirsiniz. Yasanin gerektirdi§i durumlarda bunu kabul ederiz.

Isbu sartlar hakkinda

Yasa geregi, bu hizmet sartlari gibi bir s6zlegsme ile sinirlandirlamayacak bazi haklariniz vardir. Bu

sartlar higbir sekilde s6z konusu haklari kisitlamayiamacglamamaktadir.

Bu sartlarin kolay anlasilabilir olmasiniistedigimiz i¢cin hizmetlerimizden érnekler kullandik. Ancak

bahsigecen hizmetlerin hepsililkenizde kullanima sunulmamis olabilir.

Bu sartlarive hizmete 6zgi ek sartlari (1) hizmetlerimizdeki veya ¢aligma seklimizdeki degisiklikleri
yansitmak igin (6rnedin, yeni hizmetler, 6zellikler, teknolojiler, fiyatlandirma veya avantajlar
ekledigimizde ya da eskileri kaldirdigimizda), (2) yasal sebeplerle veya giivenlik nedeniyle ya da (3)

Hizmetlerin kotuye kullanimini veya kisilerin zarar gérmesini 6nlemek i¢in giincelleyebiliriz.

Bu sartlarda veya hizmete 6zgl ek sartlarda degisiklik yapmamiz halinde, degisiklikler yirirlige
girmeden en az 15 giin 6nce size bildirimde bulunuruz. Size degisiklikleri bildirirken sartlarin yeni halini
de sunar ve 6nemli degisiklikleri belirtiriz. Degisiklikler yurirlige girmeden 6nce itirazda
bulunmazsaniz degisen sartlari kabul etmis sayilirsiniz. Bu itiraz sireciyle ilgili agciklamayi
bildirimimizde bulabilirsiniz. Degisiklikleri kabul etmeyireddedebilirsiniz. Bu durumda degisiklikler sizin

icin gecerliolmaz. Ancak diger tim fesih sartlarinin karsilanmasi halinde sizinle olan iliskimizi
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sonlandirma hakkini sakli tutariz. Dilerseniz Google Hesabinizi kapatarak bizimle olan iliskinizi

istediginiz zaman sonlandirabilirsiniz.

TANIMLAR

AB Platformdan Sirkete Tuzugu (EU Platform-to-Business Regulation)

Online aracilik hizmetleriniis amach kullanan kullanicilar icin seffaflik ve tarafsizligin gelistiriimesine
dair 2019/1150 sayil Tliziik (AB).

fikri mulkiyet haklari

Kiginin fikri Griinleri Gizerindeki haklar. Ornegin, buluglar (patent haklari), edebive sanatsal eserler (telif
hakki), tasarimlar (tasarim haklari), ticarette kullanilan semboller, unvanlar ve gérseller (ticari

markalar). Fikri milkiyet haklari size, bir baska sahsa veya bir kurulusa ait olabilir.

hizmetler

Bu sartlara tabi Google hizmetleri, https://policies.google.com/terms/service-specific sayfasinda

listelenen iiriin ve hizmetlerdir. Ornegin:

. Google uygulamalari ve siteleri (6r. Arama ve Haritalar)
« platformlar (6r. Google Play)

. entegre hizmetler (bagka sirketlerin uygulama veya sitelerinde yerlesik olarak bulunan Haritalar
gibi)

« cihazlar (6r. Google Home)

iceriginiz

Hizmetlerimizi kullanarak Google ile paylastiginiz, yazdiginiz, yiiklediginiz, gonderdiginiz, sakladiginiz
veya aldiginiz seyler. Ornegin:

. Olusturdugunuz Dokiimanlar, E-Tablolar ve Slaytlar
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. Blogger izerinden yiikledidiniz blog yazilari

. Haritalar Gzerinden gonderdiginiz yorumlar

. Drive'da sakladiginiz videolar

. Gmail'i kullanarak gonderip aldiginiz e-postalar

. Fotograflar Gizerinden arkadaslarinizla paylastiginiz resimler

. Google ile paylastiginiz seyahat planlari

isletme kullanicisi

Tiketici olmayan bir sahis veya tiizel kisi ("tlketici" tanimina bakin).

istirakler
Google sirketler grubuna, yani Google LLC ve bagl sirketlerine ait tlizel kisilerdir. Buna, AB'de misteri

hizmetleri saglayan su sirketler dahildir: Google Ireland Limited, Google Commerce Ltd ve Google Dialer

Inc.

kurulus

Bir sahis degil, tiizel kisidir (6r. sirket, sivil toplum kurulusu veya okul).

sorumluluk reddi beyani

Bir kisinin yasal yiikiimliliklerini sinirlayan bir ifade.

tazmin etmek veya tazminat

Bir sahsin veya kurulusun, dava gibi yasal islemler neticesinde baska bir sahsin veya kurulusun

ugradigi zarari telafi etmesini gerektiren, s6zlesmeden dogan yikimluliga.



telif hakki

Orijinal bir eseri (0r. blog yazisi, fotograf veya video) olusturanin, ilgili eserin baskalari tarafindan
kullanilip kullanilamayacagina ve nasil kullanilabilecegine karar vermesine olanak taniyan yasal bir hak.

ticari marka

Bir sahsin ya da kurulusun riin veya hizmetlerini digerlerinden ayirmak amaciyla ticarette kullanilan
semboller, adlar ve gorseller.

tuketici

Google hizmetlerini kendi ticareti, isletmesi, zanaati veya meslegdi disinda kisisel, ticari olmayan
amaclar icin kullanan kisi. Buna, AB Tuketici Haklari Direktifi'nin 2.1. maddesinde tanimlandigi sekilde
"tiketiciler" dahildir. (igletme kullanicisi tanimina bakin)
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