WARUNKI KORZYSTANIA Z USLtUG GOOGLE

Data wejscia w zycie: 31 marca 2020

Wersje archiwalne

Co jest zawarte w tych warunkach

Domyslamy sie, ze czes¢ sposrod naszych uzytkownikow
miataby ochote pomingc¢ te Warunki, ale warto je poznac, by
dowiedziec sie, czego mozna od nas oczekiwac podczas
korzystania z ustug Google, oraz czego my oczekujemy od
uzytkownikow.

Te Warunki korzystania z ustug odzwierciedlajg sposob prowadzenia dziatalnosciprzez Google,
przepisy prawne, ktére to regulujg, oraz pewne wartosci, ktére od zawsze wyznajemy. Dlatego
wiasnie Warunki pomagajg okresli¢ relacje Google z uzytkownikiem, kt6ry korzysta z naszych ustug.

Przyktadowe sekcje, ktére sg w nim zawarte, to:

. Sekcja Nasze zobowigzania, w ktorej opisaliSmy sposdb dostarczania i opracowywania ustug.

. Sekcja Zobowigzania naszych uzytkownikéw, w ktérej okreslamy zasady korzystania z naszych
ustug.

. Sekcja Tresciw ustugach Google, w kt6rej opisalismy prawa wtasnosciintelektualnejdo tresci,
z ktorych uzytkownik korzysta w naszych ustugach — niezaleznie od tego, czy sg to tresci

nalezgce do uzytkownika, Google czy tez innych oséb.

. Sekcja Rozwigzywanie problemow i sporow, w ktdrej opisujemy inne prawa uzytkownika
i dziatania podejmowane, gdy ktos$ te prawa narusza.

Aby korzystac z naszych ustug, uzytkownik musi zaakceptowac niniejsze warunki, dlatego tak wazne

jest, by je dobrze zrozumie¢.

Oprocz tych warunkéw publikujemy tez Polityke prywatnosci. Chociaz nie jest ona czescig tych
warunkéw, zachecamy do zapoznania sie z nig, by lepiej zrozumiec¢, jak aktualizowac, eksportowac

iusuwac dane oraz jak nimizarzadzad.
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Dostawca ustug

W Europejskim Obszarze Gospodarczym i Szwajcarii podmiot, kt éry swiadczy ustugi Google, to:

Google Ireland Limited

spotka zarejestrowana i dziatajgca zgodnie z prawem Irlandii (numer rejestracyjny: 368047)

Gordon House, Barrow Street
Dublin 4

Irlandia

Wymagania dotyczace wieku

Jesliuzytkownik nie jest w wieku wymaganym do samodzielnego zarzgdzania kontem Google, musi
mie¢ zgode rodzica lub opiekuna prawnego na uzywanie tego konta. W takim wypadku nalezy

poprosic rodzica lub opiekuna prawnego, by przeczytatte warunki wspdlnie z uzytkownikiem.

Jeslirodzic lub opiekun prawny zaakceptowat niniejsze warunki, i zezwala swojemu dziecku na
uzywanie tych ustug, wtedy w zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo to on odpowiada za
aktywnos¢ dziecka w ustugach.

W przypadku niektérych ustug Google obowigzujg dodatkowe wymagania dotyczgce wieku.
Odpowiednie informacje na ten temat znajdujg sie w dodatkowych warunkach izasadach

dotyczgcych poszczegdlnych ustug.

Relacje uzytkownika z Google

Te warunki pomagaja okresli¢ relacje miedzy uzytkownikiem i Google. Ogdlnie rzecz biorac,
pozwalamy uzytkownikom na korzystanie z naszych ustug, o ile zgodzg si¢ na przestrzeganie tych
warunkéw, ktore odzwierciedlajg dziatalnosc¢ i sposob w jaki zarabia Google. Kiedy wypowiadamy sie
w pierwszejosobie liczby mnogiej i piszemy ,Google”, mamy na mysli firme Google Ireland Limited i jej
podmioty stowarzyszone.
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Nasze zobowigzania

Swiadczenie wielu przydatnych ustug

Swiadczymy wiele réznych ustug, kt ére podlegajg tym warunkom. Sg to miedzy innymi:
« stronyiaplikacje (na przyktad wyszukiwarka i Mapy),
. platformy (na przyktad Google Play),

. ustugi zintegrowane (na przyktad Mapy umieszczone na stronach i w aplikacjach innych firm),

urzgdzenia (na przyktad Google Home).

Nasze ustugi sg opracowane tak, by dziataty razem, co utatwia wykonywanie powigzanych czynnosci.
Na przyktad Mapy moga przypomnie¢ uzytkownikowio tym, ze nalezy wyjs¢ z domu na spotkanie,
ktdre jest zapisane w Kalendarzu Google.

Ulepszanie ustug Google

Nasz program badan produktowych jest rygorystyczny, dlatego zanim zmienimy ustuge lub
przestaniemy jg oferowaé, doktadnie rozwazamy zasadnos$¢ takiej zmiany lub wycofania ustugi, ich
potencjalny wptyw na uzytkownikdw, a takze zainteresowania uzytkownika i jego uzasadnione
oczekiwania. Zmieniamy lub przestajemy oferowaé ustugitylko z waznych powoddw, np. by poprawic
wydajnos¢ lub bezpieczenstwo, zapewni¢ zgodnosc¢ z prawem, zapobiegac¢ nielegalnym dziataniom
lub naduzyciom badz uwzgledni¢ rozwdjtechniczny. Funkcje lub catg ustuge mozemy zmienic lub

wycofac takze wtedy, gdy nie jest juz wystarczajgco popularna ani optacalna.

Jeslipostanowimy wprowadzic istotne zmiany, kt 6re negatywnie wptyng na sposoéb korzystania

z ustug, lub przestaniemy swiadczy¢ jakas ustuge, odpowiednio wczesniej o tym powiadomimy, by
umozliwi¢ wyeksportowanie tresci uzytkownika z konta Google za pomocg Google Takeout. Nie
dotyczy to sytuacji nagtych, np. zapobiegania naduzyciom, odpowiadania na wymagania prawne lub

reagowania na zagrozenia zwigzane z bezpieczenstwem i dziataniem ustug.

Zobowigzania naszych uzytkownikow
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Przestrzeganie tych warunkow oraz warunkéw dodatkowych dotyczacych
poszczegolnych ustug

Udzielone przez nas pozwolenie na uzywanie naszych ustug obowigzuje tak dtugo, jak dtugo

uzytkownik spetnia zobowigzania opisane w:
. tych warunkach;

. warunkach dodatkowych dotyczacych poszczegdlnych ustug, ktére moga na przyktad
obejmowaé dodatkowe wymagania dotyczgce wieku.

Te warunki mozna wyswietla¢, kopiowa¢ i przechowywac¢ w formacie PDF. Ich zaakceptowanie
(facznie z innymiwarunkamidodatkowymidotyczgcymiposzczegdlnych ustug) wymaga zalogowania

sie na konto Google.

Udostepniamy réwniez zasady, centra pomocy i inne materiaty, ktére zawierajg odpowiedzina czeste
pytania i pomagajg okresli¢ oczekiwania zwigzane z uzywaniem naszych ustug. Te materiaty to
Polityka prywatnosci, Centrum pomocy z zakresu praw autorskich, Centrum bezpieczenstwa oraz

inne strony, ktére znajdujg sie w witrynie z zasadami.

Mimo ze zezwalamy uzytkownikom na korzystanie z naszych ustug, zastrzegamy sobie wszelkie

prawa wlasnosciintelektualnej zwigzane z tymiustugami.

Szacunek dla innych

Wiele naszych ustug umozliwia interakcje z innymi osobami. Chcemy zapewni¢ przyjazne srodowisko
dla wszystkich, co oznacza, ze uzytkownicy muszg respektowac te podstawowe zasady
postepowania:

przestrzegac obowigzujgcego prawa (dotyczgcego m.in. kontroli eksportu, sankcjii handlu

ludZzmi);

. szanowacé prawa innych oséb (w tym prawo do ochrony prywatnos$ciiprawa wtasnosci
intelektualnej);

. nie wykorzystywac ani nie krzywdzié¢ innych lub siebie (albo grozi¢ takim zachowaniem lub
zacheca¢ do niego), na przyktad poprzez wprowadzanie innych w btagd, oszukiwanie ich,

zniestawianie, dreczenie, nekanie czy przesladowanie;

. nie naduzywac ustug, nie uszkadzac ich, nie utrudnia¢ aninie zaktécac ich dziatania.
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Nasze dodatkowe warunkiizasady dotyczgce poszczegolnych ustug zawierajg wiecejinformacjina
temat odpowiedniego zachowania, kt6rego musiprzestrzegac kazdy korzystajgcy z tych ustug. Jesli
uzytkownik napotka przypadki niestosowania sie do tych zasad, wiele naszych ustug zawiera opcje
zgtaszania naduzyc¢, z ktérych mozna wtedy skorzystac. Po otrzymaniu zgtoszenia uczciwie badamy
sprawe — wiecejinformacji znajduje sie w sekcji Podejmowanie dziatan w przypadku wystgpienia

problemow.

Zezwolenie na uzywanie tresci uzytkownika

Niekt 6re z naszych ustug powstaty z myslg o importowaniu, przesytaniu, przechowywaniu, wysytaniu,
otrzymywaniu i udostepnianiu tresci uzytkownika. Uzytkownik nie musiudostepnia¢ zadnych tresci,
ale jeslisie nato zdecyduje, ma petng swobode wyboru takich tresci. W przypadku przesyfania

i udostepniania trescitrzeba mie¢ jednak pewnos¢, ze posiada sie do tego niezbedne uprawnienia,

a same trescisg zgodne z prawem.

Licencja

Tresciuzytkownika pozostajg jego wiasnoscig, co oznacza, ze zachowuje do nich wszelkie
prawa wiasnosciintelektualnej. Na przyktad uzytkownik ma prawa wtasnosciintelektualnejdo
utworzonych przez siebie kreatywnych trescitakich jak opinie. Uzytkownik moze réwniez
mie¢ prawo do udostepniania kreatywnych tresciutworzonych przez innych uzytkownikow,

jesliotrzymatnatoich pozwolenie.

Uzytkownik musiudzieli¢ nam zezwolenia, jeslijego prawa wiasnosciintelektualnej
ograniczajg nasze mozliwoscikorzystania z jego tresci. Przyznanie zezwolenia nastepuje

poprzez udzielenie tej licenciji.

Co obejmuije licencja

Licencja obejmuje tresciuzytkownika, jesSli sg one chronione przez prawa wtasnosci

intelektualnej.

Czego nie obejmuje licencja
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. Licencja nie wptywa na prawa uzytkownika do ochrony danych, a dotyczy jedynie praw
wilasnosciintelektualnej

. Licencja nie obejmuje tych typow tresci:

. publicznie dostepnych informaciji takich jak poprawki w adresach firm dziatajgcych
lokalnie — takie informacje nie wymagaja licencji, poniewaz sg uznawane za

powszechnie znane i kazdy moze z nich korzystag;

. opiniiuzytkownika, np. propozycji ulepszenia naszych ustug — informacje na temat

opiniizawarte sg ponizej w sekcji Powiadomienia dotyczgce ustug.

Zakres

Ta licencja jest:

. wazna na catym swiecie, czyli obowigzuje bez wyjatkow w kazdym kraju i regionie;

. niewyfgczna, czyliuzytkownik moze udziela¢ innym licencji na swoje tresci;

. bezptatna, czylinie sg pobierane za nig optaty.

Prawa

Ta licencja umozliwia Google wykonywanie tych dziatan wytgcznie w ograniczonych celach
opisanych w ponizszej sekcji Cel:

. uzywanie tresciuzytkownika wytgcznie do celéow technicznych — na przyktad w celu
zapisywania ich w naszych systemach i zapewniania do nich dostepu z dowolnego

miejsca lub dostosowywania ich w celu zachowania zgodnosci z naszymi ustugami;

«  publiczne udostepnianie tresci uzytkownika, jesliuzytkownik okreslit je jako widoczne dla
innych (i tylko w takim zakresie);

. podlicencjonowanie tych praw:

. innym uzytkownikom, by umozliwi¢ dziatanie ustugi zgodne z przeznaczeniem, np.

gdy uzytkownik chce udostepni¢ swoje zdjecia wybranym osobom;

. naszym kontrahentom, ktérzy podpisaliz namiumowy zgodne z tymi warunkami,

wylgcznie w ograniczonych celach opisanych w sekcji Cel ponize,;.
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Cel

Ta licencja stuzy ograniczonemu celowi obstugiwania ustug, czyliumozliwiania dziatania ustug
zgodnie z przeznaczeniem oraz tworzenie nowych funkcji. Obejmuje to uzywanie

automatycznych systemow i algorytméw do analizowania tresci uzytkownika:

. pod katem spamu, ztosliwego oprogramowania i tresciniezgodnych z prawem;

. aby rozpoznawac¢ wzorce w danych, na przykfad okresla¢, kiedy zasugerowaé utworzenie

nowego albumu w Zdjeciach Google, by powigzane zdjecia byty w jednym miejscu;

. aby dostosowac nasze ustugi do uzytkownika, m.in. przedstawia¢ rekomendacje
i spersonalizowane wyniki wyszukiwania, trescioraz reklamy (mozna to zmienic¢ lub

wytgczyé w Ustawieniach reklam);

Te analize przeprowadzamy podczas wysytania, odbierania oraz zapisywania tresci.

Okres obowigzywania

Licencja obowigzuje tak dtugo, jak dtugo prawa wiasnosciintelektualnej chronig tresci

uzytkownika, chyba ze wczesniej uzytkownik usunie je z naszych ustug.

Jesliuzytkownik usunie z naszych ustug tresciobjete tg licencjg, nasze systemy przestang

udostepniac je publicznie w rozsgdnym terminie. Istniejg dwa wyjatki:

. Jesliuzytkownik udostepnitinnym swoje tresci, zanim je usunat, na przyktad udostepnit
zdjecie znajomemu, kt6ry je nastepnie skopiowat lub udostepnitkomus innemu — w takiej
sytuacji zdjecie moze nadal by¢ widoczne na koncie Google znajomego nawet wtedy, gdy

uzytkownik usunie je ze swojego konta Google.

o Jesliuzytkownik udostepni swoje tresci w ustugach innych firm, wyszukiwarki, w tym
wyszukiwarka Google, nadal bedg mogty znalez¢ i wyswietli¢ te tresci w wynikach

wyszukiwania.
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Uzywanie ustug Google

Twoje Konto Google

Jesliuzytkownik spetnia wymagania dotyczgce wieku, moze utworzy¢ konto Google. Niekt 6re ustugi

do dziatania wymagajg konta Google — na przykfad Gmail.

Uzytkownik odpowiada za swoje konto Google. Obejmuje to miedzy innymi podejmowanie
uzasadnionych dziatan, by zabezpieczyé konto Google (zalecamy regularne korzystanie ze

Sprawdzania zabezpieczen).

Uzywanie ustug Google w imieniu organizacji lub firmy

Z naszych ustug korzysta wiele organizacji takich jak firmy, szkoty czy organizacje non-profit. Aby
uzywac naszych ustug w imieniu organizaciji:

. upowazniony przedstawiciel organizacji musizaakceptowac te warunki,

. administrator organizacjimoze przypisa¢ do uzytkownika konto Google. Administrator moze
wymagac¢ od uzytkownika przestrzegania dodatkowych regutimoze mie¢ dostep do konta
Google (moze je tez wytgczyc).

Jeslifirma uzytkownika ma siedzibe w Unii Europejskiej, te warunki nie wptywajg na prawa, jakie moga
mu przystugiwac jako uzytkownikowi biznesowemu ustug posrednictwa internetowego (w tym takich
platform internetowych jak Google Play) w ramach rozporzadzenia UE w sprawie uzytkownikéw

biznesowych korzystajagcych z ustug posrednictwa internetowego.

Powiadomienia dotyczace ustug

Aby méc $wiadczy¢ nasze ustugi, czasamiwysytamy uzytkownikom powiadomienia o ustudze iinne
powigzane informacje. W Polityce prywatnosci Google opisalismy, jak komunikujemy sie
z uzytkownikami.

Jesliuzytkownik zdecyduje sie przekaza¢ nam swojg opinie, na przyktad sugestie dotyczace
ulepszenia naszych ustug, mozemy wykorzystac te informacje bez zadnych zobowigzan wobec

niego.
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Tresci w ustugach Google

Tresci uzytkownika

Niektdre nasze ustugi umozliwiajg publiczne udostepnianie tresci — uzytkownik moze na przykfad

opublikowa¢ opinie o produkcie lub restauracji albo przesta¢ utworzony post na blogu.

. Wiecejinformacjina temat praw uzytkownika dotyczgcych jego tresciiwykorzystywania ich

w naszych ustugach znajduje sie w sekcji Zezwolenie na uzywanie tresciuzytkownika.

. Przeczytaj sekcje Usuwanie tresciuzytkownika, by poznaé¢ powody i sposoby usuwania tresci

uzytkownikéw z naszych ustug.

Jesliuzytkownik podejrzewa, ze kto$ narusza jego prawa wiasnosciintelektualnej, moze wystac¢ do
nas powiadomienie o naruszeniu, a my podejmiemy stosowne kroki, na przyktad zawiesimy lub
zamkniemy konto Google osoby, kt6ra wielokrotnie dopuscita sie naruszen praw autorskich, jak

opisanotow Centrum pomocy dotyczgcym praw autorskich.

Tresci Google

Niekt 6re nasze ustugi obejmujg tresci, ktore nalezg do Google — jest to na przyktad znaczna czes¢
obrazéw w Mapach Google. Uzytkownik moze uzywac trescinalezgcych do Google zgodnie z tymi
warunkamiiwszelkimi warunkami dodatkowymidotyczgcymiposzczegdlnych ustug, ale
zachowujemy wszelkie prawa wiasnosciintelektualnejdo tych tresci. Nie wolno usuwac, zastania¢
lub zmienia¢ informacji prawnych, logo anitrescibudujgcych marke. Jesliuzytkownik chce uzy¢
naszych trescibudujgcych marke lub logo, musizapozna¢ sie z dostepnymi na stronie informacjami

dotyczgcymiuprawnien zwigzanych z Markg Google.

Inne tresci

Ponadto niektére z naszych ustug zapewniajg dostep do tresci, kt6re nalezg do innych osob lub
organizaciji. Sg to na przyktad opisy danej firmy umieszczone przez wtasciciela sklepu lub artykuty
prasowe wyswietlane w Wiadomosciach Google. Korzystanie z tych trescibez zezwolenia danej
osoby lub organizacji jest zabronione, o ile nie zezwala na to prawo. Osoby lub organizacje wyrazaja

w tych tresciach swoje poglady, niekoniecznie podzielane przez Google.
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Oprogramowanie w ustugach Google

Niekt6re z naszych ustug zawierajg oprogramowanie, ktére mozna pobraé. Zezwalamy uzytkownikom

na korzystanie z tego oprogramowania w ramach ustugi.

Licencja, ktérg dajemy uzytkownikowi jest:

. wazna na catym $wiecie, czyli obowigzuje bez wyjatkéw w kazdym kraju i regionie;
. niewytgczna, czylimozemy udziela¢ innym licencji na swoje tresci;

. bezptatna, czylinie sg pobierane za nig optaty;

. indywidualna, czyli nie obejmuje zadnych innych oséb;

. nieprzenoszalna, czyli nie wolno przenosic¢ tejlicencji na kogokolwiek innego.

Niekt 6re programy stosowane w naszych ustugach sg oferowane na licencji open source, ktérejtresé
udostepniamy uzytkownikowi. Licencja open source moze zawiera¢ postanowienia, ktére wyraznie

zastepujg niektére z tych warunkéw, dlatego zalecamy dokfadne przeczytanie jejtresci.

Niedozwolone jest kopiowanie, modyfikowanie, rozpowszechnianie, sprzedawanie czy dzierzawienie
jakiejkolwiek czescinaszych ustug lub naszego oprogramowania. Niedozwolone jest tez analizowanie
wsteczne naszych kodoéw zrédtowych czy podejmowanie préb ich wyodrebniania, chyba ze

udzielilismy na to pisemnejzgody lub pozwala na to obowigzujgce prawo.

Jesliustuga wymaga korzystania z pobranego oprogramowania lub zawiera oprogramowanie do
pobrania, moze ono by¢ automatycznie aktualizowane na urzadzeniu uzytkownika, gdy tylko zostanie
udostepniona nowa wersja lub funkcja. Niektére ustugi pozwalajg na dostosowanie ustawien

automatycznych aktualizaciji.

Rozwigzywanie problemow i sporow

Zgodnie z przepisamiuzytkownik ma prawo do (1) odpowiedniejjako$ciustug i (2) udostepnienia mu

sposobow naprawy potencjalnych problemow. Te warunki w zaden sposéb nie ograniczajg ani nie
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pozbawiajg uzytkownika tych praw. Na przyktad konsumentowi przystugujg wszystkie prawa

przyznane na mocy obowigzujgcego prawa.

Wytgczenia odpowiedzialnosci

Jedyne zobowigzania dotyczgce naszych ustug (w tym tresciw ustugach, okreslonych funkcji ustug,
ich niezawodnosci, dostepnoscilub mozliwosci spetnienia oczekiwan uzytkownika) sg (1) opisane
w warunkach dodatkowych dotyczgcych poszczegdlnych ustug lub (2) wynikajg z obowigzujgcych

przepisow prawa. Nie okreslamy zadnych innych zobowigzan w zakresie naszych ustug.

Odpowiedzialnosé

Wszyscy uzytkownicy

Te warunki ograniczajg naszg odpowiedzialnos¢ jedynie w zakresie wynikajgcym z obowigzujgcego
prawa. W szczegolnosci, warunki te nie ograniczajg odpowiedzialnosci Google za Smier¢ lub
obrazenia ciata, oszustwa, celowe wprowadzanie w btad, razgce niedbalstwo lub wine umysinag.
Dodatkowo niniejsze warunki nie ograniczajg praw uzytkownika w zakresie odpowiedzialnosci

cywilnej z tytutu wad produktu.

W przypadku strat majgtkowych lub finansowych spowodowanych przez firme Google, jej
przedstawicielilub petnomocnikéw, i powstatych w wyniku nieznacznego zaniedbania Google ponosi
odpowiedzialno$¢ wytgcznie za naruszenia istotnych zobowigzan umownych, ktére powodujg typowe
szkody mozliwe do przewidzenia w chwili zawierania umowy. Istotne zobowigzanie umowne to
zobowigzanie, ktére nalezy spetnic jako warunek wstepny wykonania umowy oczekiwany przez

strony. Nie oznacza to przeniesienia ciezaru dowodu na uzytkownika.

Tylko uzytkownicy biznesowi i organizacje

Uzytkownik biznesowy lub organizacja w zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo
zobowigzuje sie zabezpieczac¢ firme Google, jej dyrektoréw, kadre kierowniczg, pracownikéw oraz
kontrahentéw przed wszelkimi postepowaniami prawnymize strony oséb trzecich (w tym
dziataniamiorganéw administracji paristwowej), ktére wynikajg z korzystania z ustug w sposéb
niezgodny z prawem albo naruszenia niniejszych warunkéw lub warunkéw dodatkowych dotyczgcych
poszczegolnych ustug badz ktdre sg zwigzane z takim zachowaniem. To zabezpieczenie obejmuje
ochrone przed wszelkg odpowiedzialnos$cig i wydatkami powstatymiw wyniku roszczen, strat, szkdd,

orzeczen, grzywien, kosztow postepowania sgdowego i optat prawnych. Jesli uzytkownik jest
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prawnie zwolniony z pewnych odpowiedzialnosci, w tym odszkodowania, odpowiedzialnosci
wynikajgce z tych warunkow nie majg do niego zastosowania. Na przyktad Organizacja Narodéw
Zjednoczonych ma przyznane pewne zwolnienia z obowigzkéw prawnych ite warunkinie sg w

stosunku do nich nadrzedne.

Podejmowanie dziatan w przypadku wystgpienia problemow

Zanim podejmiemy ponizsze dziatania, powiadomimy uzytkownika z wyprzedzeniem (gdy tylko bedzie
to mozliwe), podamy przyczyne naszego dziatania i damy mu mozliwos$¢ rozwigzania problemu,
chyba ze istniejg obiektywne i konkretne powody, by sgdzi¢, ze takie postepowanie:

. spowoduje szkode lub powstanie odpowiedzialnosci wobec uzytkownika, strony trzeciej lub

Google;

. naruszy przepisy prawa lub bedzie stanowi¢ niezastosowanie sie do nakazu wydanego przez

organ panstwowy;
. zagroziprowadzonemu dochodzeniu lub sledztwu;

. naruszy dziatanie, integralnosé lub bezpieczenstwo naszych ustug.

Usuwanie tresci uzytkownika

Jesliistniejg obiektywne i konkretne powody, by podejrzewaé, ze ktérekolwiek tresciuzytkownika
(1) naruszajg te warunki oraz dodatkowe warunkiizasady dotyczgce poszczegdlnych ustug,

(2) naruszajg obowigzujgce prawo albo (3) mogtyby zaszkodzi¢ naszym uzytkownikom, osobom
trzecim lub Google, zastrzegamy sobie prawo do usuniecia czescilub catoscitych trescizgodnie
z obowigzujgcym prawem. Przykfady obejmujg pornografie dzieciecg, tresci umozliwiajgce handel

ludzmilub nekanie, a takze trescinaruszajgce prawa wiasnosciintelektualnejinnych oséb.

Zawieszanie i zablokowanie dostepu do ustug Google

Google zastrzega sobie prawo do zawieszenia lub zablokowania dostepu do ustug albo do usuniecia
konta Google, jesli:

. uzytkownik razgco lub wielokrotnie narusza te warunki oraz warunki dodatkowe dotyczgce

poszczegolnych ustug lub zasady dotyczgce poszczegdlnych ustug

« wymusza to nanas wymaganie prawne lub orzeczenie sgdowe;
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. istniejg obiektywne i konkretne powody, by podejrzewa¢, ze zachowanie uzytkownika wyrzgdza
szkode innemu uzytkownikowi, osobie trzeciej lub Google albo powoduje powstanie wobec nich
odpowiedzialnos$ci, na przykfad poprzez hakowanie, phishing, nekanie, spamowanie,

wprowadzanie innych w btgd lub powielanie tresci, ktére do niego nie nalezg;

Jesliuzytkownik uwaza, ze jego konto Google zostato zawieszone lub zablokowane przez pomyike,

moze ztozy¢ odwotanie.

Uzytkownik moze oczywiscie w dowolnym momencie przesta¢ uzywac naszych ustug. W takim

przypadku bedziemy wdzieczni, jeslipoda przyczyne, gdyz pomoze nam to ulepszac nasze ustugi.

Obstuga zadan dostepu do danych

Poszanowanie prywatnosciibezpieczenstwa danych stanowi podstawe naszego podejscia podczas
reagowania na prosby o ujawnienie danych. Gdy otrzymujemy takie prosby, nasz zespdt sprawdza,
czy na pewno spetniajg wymagania prawne i zasady Google dotyczgce ujawniania danych. Google
Ireland Limited uzyskuje dostep do danych (w tym wiadomos$ci) i ujawnia je zgodnie z prawem
irlandzkim oraz obowigzujgcym w Irlandii prawem unijnym. Wiecej informacji na temat
otrzymywanych przez Google présb o ujawnienie danych oraz o sposobie odpowiadania na takie

prosby znajduje sie w Raporcie przejrzystosciiPolityce prywatnosci.

Rozstrzyganie sporow, prawo wtasciwe i sgdy

Informacje natemat sposobu kontaktowania sie z Google mozna znalez¢ na stronie kontaktowej.

W przypadku osdb, kt 6re mieszkajg w Europejskim Obszarze Gospodarczym lub Szwajcarii, oraz
organizacji, ktére majg swojg siedzibe na tym terytorium, zgodnie z tymi warunkamiiwarunkami
dodatkowymidotyczgcymiposzczegolnych ustug niniejsze warunki oraz relacje z Google podlegaja

prawu obowigzujgcemu w kraju zamieszkania, a spory prawne moga rozstrzygac¢ sady lokalne.

Konsumenci z Europejskiego Obszaru Gospodarczego mogag tez zgtaszac spory dotyczgce zakupdéw
online na platformie Internetowe rozstrzyganie sporéw udostepnianej przez Komisje Europejska.

Jesliwymaga tego prawo, akceptujemy te Sciezke rozstrzygania.
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Informacje o tych warunkach

Zgodnie z przepisami prawa uzytkownik ma pewne uprawnienia, ktore nie moga by¢ ograniczane
przez umowe taka jak te warunki ustugi. Niniejsze warunki nie majg na celu w zaden sposob

ograniczac tych praw.

Chcemy utatwi¢ zrozumienie tych warunkéw, dlatego uzywamy przyktadéw z naszych ustug. Niekt 6re
z tych ustug moga nie by¢ dostepne w pewnych krajach.

Mozemy zaktualizowac¢ te warunkii wszelkie warunki dodatkowe dotyczgce poszczegdlnych ustug:
1) by uwzgledni¢ zmiany w naszych ustugach lub sposobie prowadzenia dziatalnos$ci, np. gdy dodamy
nowe ustugi, funkcje, technologie, ceny czy korzysci (lub usuniemy stare); 2) ze wzgledéw prawnych,
regulacyjnych lub zwigzanych z bezpieczernstwem; (3) by zapobiec naduzyciom lub szkodom.

Jeslipostanowimy wprowadzi¢ zmiany w tych warunkach lub warunkach dodatkowych dotyczgcych
poszczegolnych ustug, powiadomimy o tym co najmniej 15 dni przed ich wprowadzeniem. Wraz

z powiadomieniem uzytkownicy otrzymajg nowg wersje warunkéw. Wskazemy tez wszelkie istotne
zmiany. Jesliuzytkownik nie zgtosi sprzeciwu przed wprowadzeniem zmian, uznamy, ze
zaakceptowat nowe warunki. W powiadomieniu wyjasnimy, jak wyglada proces zgtaszania sprzeciwu.
Uzytkownik moze odmowi¢ zaakceptowania zmian — w takim przypadku zmiany nie beda go
dotyczyc¢. Zastrzegamy sobie jednak prawo do zakonczenia z nim relacji, jesli zostang spetnione
wszystkie pozostate warunki wypowiedzenia umowy. Uzytkownik takze moze w dowolnym momencie

zakonczy¢ relacje z nami, zamykajgc swoje konto Google.

DEFINICJE

konsument

Osoba fizyczna, ktéra korzysta z ustug Google do celéw osobistych, niekomercyjnych i niezwigzanych
z jej dziatalnoscig handlowg, gospodarczg, rzemiesiniczg lub wykonywanym zawodem. Obejmuje to
,konsumentéw” okreslonych w art. 2 ust. 1 dyrektywy UE w sprawie praw konsumentow. (Poréwnaj z

definicjg uzytkownika biznesowego).

organizacja
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Podmiot prawny (np. korporacja, organizacja non-profit lub szkota) — nie osoba fizyczna.

podmiot stowarzyszony
Podmiot nalezgcy do grupy Google (Google LLC i jej podmioty zalezne). Sg to miedzy innymite firmy

$wiadczace ustugi dla konsumentdw na terenie Unii Europejskiej: Google Ireland Limited, Google

Commerce Ltd i Google Dialer Inc.

prawa autorskie

Prawo, ktére pozwala twoércy oryginalnych tresci (np. posta na blogu, zdjecia lub filmu) okresli¢, czy

i w jakim zakresie te trescimoga by¢ uzywane przez innych uzytkownikow.

prawa wtasnosci intelektualnej

Prawa do wytworéw umystu, np. wynalazkéw (prawa patentowe), dzietliterackich i artystycznych
(prawa autorskie), projektdw (prawa do wzoréw), a takze wykorzystywanych w handlu symboli, nazw
iobrazow (znakitowarowe). Prawa wiasnosciintelektualnej moga nalezeé¢ do uzytkownika, innej

osoby fizycznejlub organizaciji.

rekompensowac lub rekompensata

Zobowigzanie umowne osoby fizycznejlub organizacji do zrekompensowania strat poniesionych

przez inng osobe fizyczng lub organizacje w wyniku postepowan prawnych, np. procesu sgdowego.

rozporzadzenie UE w sprawie uzytkownikdw biznesowych i ustug posrednictwa
internetowego

Rozporzagdzenie (UE) 2019/1150 w sprawie propagowania sprawiedliwosciiprzejrzystoscidla
uzytkownikéw biznesowych korzystajgcych z ustug posrednictwa internetowego.

tresci uzytkownika



Materialy, kt6re uzytkownik wpisuje, importuje, przesyta, przechowuje, wysyta, odbiera lub udostepnia

przy uzyciu ustug Google, na przykiad:

. Tworzone przez uzytkownika Dokumenty, Arkusze i Prezentacje
. Posty na blogu przestane za pomocag Bloggera

. Opinie przesytane za pomocga Map

. Filmy przechowywane na Dysku

. E-maile wystane i otrzymane przy uzyciu Gmaila

. Zdjecia udostepniane znajomym za pomoca Zdjec¢

. Udostepniane Google plany podrézy

ustugi

Ustugi Google, ktére podlegajg tym warunkom, to te wymienione pod adresem

https://policies.google.com/terms/service-specific. Sg to miedzy innymi:

aplikacje i witryny Google (np. wyszukiwarka lub Mapy),

platformy (np. Google Play),

. ustugi zintegrowane (na przyktad Mapy umieszczone na stronach i w aplikacjach innych firm),

urzgdzenia (np. Google Home).

uzytkownik biznesowy

Osoby fizyczne lub podmioty, ktére nie sg konsumentami (zgodnie z definicjg terminu ,konsument”).

wytgczenie odpowiedzialnosci

Stwierdzenie, kt6re ogranicza czyjas odpowiedzialnos¢ prawna.
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znak towarowy

Uzywane w handlu symbole, nazwy i obrazy, dzieki ktérym mozna odrézni¢ towary i ustugi danej osoby

fizycznejlub organizacji od innych towardéw i ustug.



