PJONUST USKILMALAR GOOGLE

Tekur gildi 31. mars 2020

Eldri dtgafur

pPad sem pessir skilmalar na yfir

Vid gerum okkur grein fyrir ad pad er freistandi ad sleppa pvi
ad lesa pessa pjonustuskilmala en aftur a méti er mikilveegt ad
pu vitir hvers pu getur veenst af okkur pegar pu notar pjonustu
Google og hvers vid getum veaenst af pér.

bessir pjonustuskilmalar skyra hvernig rekstur Google gengur fyrir sig, [6gin sem gilda um fyrirteekid
og tiltekna hluti sem vid hofum alltaf haft i heidri. bjonustuskilmalarnir skyra pvi sambandid milli
Google og pin pegar pu notar pjénustu okkar. Til deemis er eftirfarandi fyrirsagnir ad finna i pessum

skilmalum:

Hvers pu matt vaenta af okkur, sem lysir pvi hvernig vid bjédum upp & og préum pjénustu okkar

. Hvers vid getum vaenst af pér, par sem tilteknar reglur eru settar fram um notkun & pjénustu
okkar

. EfniiGoogle pjonustu, sem lysir hugverkarétti efnis sem finna md i pjonustu okkar, hvort sem

pad efnitilheyrir pér, Google eda 68rum

. Komiupp vandamal eda agreiningur, sem lysir pvi hvada annan lagalegan rétt pu hefur og hvad er
gert ef brotid er gegn pessum skilmalum

pad er mikilvaegt ad skilja pessa skilmala vegna pess ad til pess ad nota pjonustu okkar parft pui ad

sambpykkja skilmalana.

Auk pessara skilmala birtum vid einnig persénuverndarstefnu. bratt fyrir ad hun sé ekki hluti af
pessum skilmalum hvetjum vid pig tilad lesa hana til ad 6dlast betri skilning & pvi hvernig pu getur

uppfeert, stjérnad, flutt it og eytt upplysingunum pinum.
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Pjonustuveitandi

A Evrépska efnahagssvaedinu (EES) og i Sviss er pjonusta Google veitt af:

Google Ireland Limited

stofnad og starfraekt samkvaeemt irskum Iogum (skraningarnimer: 368047)

Gordon House, Barrow Street
Dublin 4

irland

Aldursskilyrdi

Ef pu ert undir peim aldri sem krafist er tilad hafa umsjén med eigin Google reikningi parftu ad fa leyfi
fra foreldri eda forrddamanni pinum til ad nota Google reikning. F4du foreldri eda forrddamann pinn til

ad lesa pessa skilmala med pér.

Ef pu ert foreldrieda forrdadamadur sem hefur sampykkt pessa skilmala og leyfir barninu pinu ad nota

pjénustuna berd pu abyrgd @ adgerdum barnsins i pjonustunni ad pvi marki sem gildandi l6g leyfa.

[ sumri Google pjonustu gilda sérstakar aldurstakmarkanir sem lyst er i pjonustutengdum

vidbétarskilmalum og -reglum.

Samband pitt vid Google

bessir skilmalar skilgreina sambandid milli pin og Google. i gréfum drattum gefum vid pér heimild til ad
nota pjonustu okkar ef pu sampykkir ad fylgja pessum skilmalum, sem skyra hvernig rekstur Google
gengur fyrir sig og hvernig vid 6flum tekna. begar reett er um ,Google”, ,vid", ,okkur” og ,okkar” er att

vid Google Ireland Limited og hlutdeildarfélog pess.

Hvers pu matt vaenta af okkur
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Bjéda upp a fjolbreytt urval gagnlegrar pjonustu

Vid bjédum upp a fjolbreytt arval pjdnustu sem fellur undir pessa skilmala, medal annars:

« forrit og vefsvaedi (eins og Leit og Kort)

verkvanga (eins og Google Play)

sampaetta pjonustu (svo sem Kort, sem eru felld inn i forrit eda vefsvae di annarra fyrirtakja)

teeki (eins og Google Home)

Pjéonusta okkar er honnud med samhaefiihuga, sem audveldar pérad fara ur einuiannad. Tildeemis

geta Kort minnt pig @ ad fara af stad tilad maeta a fund sem er skrddur i Google dagatalid pitt.

Baeta pjénustu Google

Vid holdum atiitarlegrivorurannséknarazetlun, sem pydir ad adur en vid breytum eda haettum ad bjéda
upp 4 pjonustu igrundum vid vandlega hvort slik breyting eda afturkollun eigirétt a sér, hagsmuni pina
sem notanda, sanngjarnar vaentingar pinar og moguleg ahrif 4 pig og adra. Vid breytum adeins eda
haettum ad bjéda upp a pjonustu af gildum astaedum, til deemis til ad baeta afkost eda 6ryggi hennar,
til ad fylgja logum, til ad koma i veg fyrir 6loglegar adgerdir eda misnotkun, tilad endurspegla
teeknilega préun, eda vegna pess ad eiginleiki eda pjonustan i heild sinni er ekkilengur négu vinszel eda

nogu hagkvaemt ad bjéda upp a hana.

Ef vid gerum efnislegar breytingar sem hafa neikvae d ahrif @ notkun pina a pjénustu okkar eda ef vid
haettum ad bjéda upp 4 pjonustu tilkynnum vid pér peer med gédum fyrirvara og gefum pér taekifaeritil
ad flytja efnid pitt ut af Google reikningnum pinum med Google Takeout, nema vid adstadur sem
krefjast tafarlausra adgerda, svo sem tilad koma iveg fyrir misnotkun, bregdast vid lagaskilyrdum
eda bregdast vid oryggisvandamalum eda vanda i rekstri.

Hvers vid getum vaenst af pér

Fylgdu pessum skilmalum og vidbotarskilmalum fyrir tiltekna pjonustu

Heimildin sem vid veitum pér til ad nota pjonustuna er i gildid medan pu uppfyllir skyldur pinar

samkveemt:
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. bessum skilmalum

. bjénustutengdum vidbétarskilmalum, sem geetu falid i sér atridi 4 bord vid frekari

aldurstakmarkanir

bl getur skodad, afritad og vistad pessa skilmdla & PDF-snidi. bu getur sampykkt pessa skilmala og

adra pjonustutengda vidbotarskilmala pegar pu hefur skrad pig inn @ Google reikninginn pinn.

Vid bjédum bér einnig upp a ymsar stefnur, hjalparmidstodvar og onnur tilfong til ad svara almennum
spurningum og setja fram vaentingar um notkun 4 pjéonustu okkar. pessitilfong eru medal annars
persoénuverndarstefna okkar, hjdlparmidst6d vardandi hofundarrétt, 6ryggismidstod og adrar sidur

sem adgengilegar eru a regluvef okkar.

pratt fyrir ad vid gefum pér heimild til ad nota pjonustu okkar holdum vid 6llum hugverkaréttia
pjénustu okkar.

Virtu adra

[ ymissi pjénustu okkar geturdu &tt samskiptivid adra. Vid viljum studla ad umhverfi par sem 6llum er

synd virding, og pvi fylgir ad pu parft ad fylgja eftirfarandi grundvallarsidareglum:

. fara eftir videigandi logum, par @ medal utflutningsreglum, vidskiptabénnum og légum um

mansal
e virdaréttindiannarra, par d medal rétt 4 einkalifi og hugverkarétt

. misnota hvorki né skada adra eda sjalfa(n) pig (eda héta eda hvetja til slikrar misnotkunar eda

skada) —t.d. med pviad villa um fyrir, svindla 4, 6freegja, leggja i einelti, areita eda of seekja adra

. ekki misnota, skada, trufla eda valda roskun a pjénustunni

pjonustutengdir vidbotarskilmalar og -reglur okkar innihalda itarlegri upplysingar um videigandi
framferdi sem allir notendur pjénustunnar verda ad fylgja. Ef pu kemst ad pvi ad adrir fylgja ekki
pessum reglum bydur ymis pjonusta okkar upp 4 leidir til ad tilkynna misnotkun. Ef vid bregdumst vid
tilkynningu um misnotkun bjédum vid einnig upp & sanngjarnt ferlieins og lyst er i hlutanum Gripid til

adgerda ef vandamal koma upp.

Heimild til ad nota efnid pitt
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Sum pjénusta okkar er setlud til pess ad pu getir hladid upp, sent inn, geymt, sent, tekid a moti eda
deilt efninu pinu. Pér ber engin skylda til ad utvega pjénustu okkar neitt efni og pér er frjdlst ad velja
hvada efni pu vilt itvega. Ef pu velur ad hlada upp eda deila efni skaltu ganga ur skugga um ad pu hafir

naudsynleg réttinditilad gera pad og ad efnid sé loglegt.

Leyfi

Efnid pitt verdur afram i pinni eigu, sem pydir ad pu heldur 6llum hugverkarétti fyrir efnid. Til
deemis att pu hugverkarétt & sképunarverkum pinum, svo sem umsdgnum sem pu skrifar. bu
getur einnig haft rétt til ad deila skopunarverki annarra ef vidkomandi hefur gefid pér leyfi til

pess.

Vid purfum ad fa heimild pina ef hugverkaréttur pinn takmarkar notkun okkar & efni pinu. bt

gefur Google pa heimild med pessu leyfi.

Gildissvid

betta leyfineer til efnis pins ef efnid er varid samkvaemt hugverkarétti.

Pad sem ekki fellur undir leyfid

o  betta leyfihefur ekki ahrif & persénuverndarréttindi pin —pad & adeins vid um

hugverkarétt pinn
. Eftirfarandi gerdir efnis eru ekki innifaldar i pessu leyfi:
. opinberar upplysingar sem pu veitir um stadreyndir, eins og leidréttingar &
heimilisfangi stadbundins fyrirtaekis. Pessar upplysingar krefjast ekkileyfis vegna

bess ad paer teljast vera almenn pekking sem 6llum er frjalst ad nota.

. abendingar sem pu gefur, svo sem tillogur um hvernig baeta ma pjénustuna. Fjallad

er um abendingar i hlutanum bjénustutengd samskipti hér fyrir nedan.

Gildissvid

betta leyfi:
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. gildir um allan heim
. er almennt, sem pydir ad pu getur veitt 68rum leyfitilad nota efnid pitt

. er dnrétthafagreidsina, sem pydir ad ekki parf ad greida nein gjold fyrir petta leyfi

Rettindi

betta leyfi gerir Google kleift ad gera eftirfarandi, en adeins i peim takmarkada tilgangi sem

lyst erihlutanum Tilgangur hér ad nedan:

. nota efnid pitt, einungis i taeknilegum tilgangi — til deemis til ad vista efnid i kerfum okkar
og gera pad adgengilegt hvert sem pu ferd, eda endursnida efnid tilad gera pad samhaeft

pjénustu okkar

. gera efnid pitt adgengilegt opinberlega ef og adeins ad pvi marki sem pu hefur gert pad
synilegt 68rum

o veita undirleyfifyrir pessum réttindum til:

. annarra notenda til ad gera pjonustunnikleift ad starfa eins og atlast er til, til
daemis tilad gera pér kleift ad deila myndum med folki sem pu velur

o  verktaka okkar sem hafa skrifad undir samninga vid okkur sem samraemast pessum
skilmalum, adeins i takmorkudum tilgangi eins og lyst er i hlutanum Tilgangur hér ad
nedan

Tilgangur

betta leyfieripeim takmarkada tilgangi ad starfraekja pjénustuna, sem merkir ad gera
pbjéonustunnikleift ad starfa eins og eetlast er til og bla til nyja eiginleika og virkni. petta felur i

sér notkun sjalfvirkra kerfa og reiknirita til ad greina efnid pitt:

o fyrirruslefni, spilliforrit og 6l6glegt efni

o tilpess ad greina mynsturigdgnum, tilad mynda til pess ad dkvarda hvenaer 4 ad stinga
upp 4 nyju albumii Google myndum til ad geyma svipadar myndir saman

o tilad sérsnida pjénustu okkar ad pér, svo sem til ad bjéda upp a tillogur og sérsnidnar
leitarnidurstédur, efniog auglysingar (sem pu getur breytt eda slokkt & i

auglysingastillingum)
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bpessigreining & sér stad pegar efnier sent eda mottekid og pegar pad er vistad.

Gildistimi

betta leyfi gildir jafnlengi og efnid pitt er varid samkvamt hugverkarétti, nema pu fjarleegir

efniaf pjonustu okkar fyrir pann tima.

Ef pu fjarleegir efni sem petta leyfinaer til ar pjénustu okkar munu kerfi okkar haetta ad gera
efnid adgengilegt opinberlega innan sanngjarnra timamarka. Tvar undantekningar eru a

pessu:

. Ef pu hafdir pegar deilt efni pinu med 6drum adur en pad var fjarleegt. Ef pud deildir til
deemis mynd med vini sem tok sidan afrit af myndinni, eda deildi henni dfram, gaeti
myndin afram birst 4 Google reikningi vinarins, jafnvel pétt pu fjarleegir hana af Google

reikningnum pinum.

. Ef pu gerir efnid adgengilegt i gegnum pjénustu annarra fyrirtaekja er mogulegt ad
leitarvélar, par @ medal Google leit, finni afram og birti efnid pitt i leitarnidurstodum

sinum.

Notkun Google pjonustu

Google reikningurinn pinn

Ef pu uppfyllir pessialdursskilyrdi getur pu stofnad Google reikning pér tilhaegdarauka. Til pess ad
nota tiltekna pjonustu parftu ad eiga Google reikning — til ad nota Gmail parf til deemis ad nota Google

reikning til ad eiga stad til ad senda og taka vid tolvupdsti.

Pu berd abyrgd a pvi sem pu gerir med Google reikningnum, par @ medal & pviad gripa til videigandi
adgerda til ad halda Google reikningnum 6ruggum, og vid hvetjum pig til ad nota Oryggisskodun
reglulega.
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Notkun Google pjonustu fyrir hond stofnunar eda fyrirtaekis

Margir rekstraradilar nyta sér pjénustu okkar, svo sem fyrirtaeki, stofnanir sem ekki eru reknar i

hagnadarskyni og skolar. Til ad nota pjénustu okkar fyrir hond fyrirteekis eda stofnunar:
. parf fulltrdi fyrirtaekisins/stofnunarinnar sem hefur til pess heimild ad sampykkja pessa skilmala

. geeti stjornandifyrirtaekisins/stofnunarinnar Gthlutad pér Google reikningi. Sa stjérnandi geeti
krafist pess ad pu fylgir vidbétarreglum og getur hugsanlega fengid adgang ad Google

reikningnum pinum og gert hann dvirkan.

Ef pd byrd innan Evrépusambandsins hafa pessir skilmalar ekki ahrif & pau réttindi sem pu kannt ad
hafa sem vidskiptanotandi midlunarpjénustu & netinu — par @ medal verkvangs & bord vid Google Play

— samkvaemt reglugerd ESB um vidskipti verkvanga og fyrirtaekja.

Pjonustutengd samskipti

Til pess ad veita pér pjonustuna sendum vid pér stundum pjénustutilkynningar og adrar
bjéonustutengdar upplysingar. Frekari upplysingar um samskipti okkar vié pig er ad finna i

persoénuverndarstefnu Google.

Ef pu velur ad senda okkur abendingu, til deemis um hvernig baeta mé pjénustu okkar, getum vid

brugdist vid dbendingunni dn pess ad bera nokkra skyldu gagnvart pér.

Efni i Google pjonustu

Efnid pitt

Sum pjonusta okkar gefur pér taekifeeritilad gera efnid pitt adgengilegt opinberlega — til deemis
gaetirdu birt umsdgn um voru eda veitingastad sem pu skrifadir eda hladid inn bloggfeerslu sem pu
bjost til.

. [ hlutanum Heimild til ad nota efnid pitt er ad finna frekari upplysingar um réttindi pin tengd pinu

efniog hvernig efnid pitt er notad i pjdnustu okkar
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. [ hlutanum Efni pitt fjarleegt eru upplysingar um hvers vegna og hvernig vid gaetum fjarlaegt efni

fra notendum ur pjénustu okkar

Ef pu telur ad einhver brjéti @ hugverkarétti pinum geturdu sent okkur tilkynningu um brotid og vid
gripum til videigandi adgerda. Til daemis lokum vid Google reikningum peirra sem brjéta endurtekid a
héfundarrétti, timabundid eda varanlega, eins og lyst er i hjalparmidst6d okkar vardandi héfundarrétt.

Google efni

Tiltekin pjénusta okkar inniheldur efni sem tilheyrir Google — til deemis mikid af myndefnisem sést i
Google kortum. bu getur notad efni Google eins og pessir skilmalar og adrir pjonustutengdir
vidbotarskilmalar leyfa, en vid holdum &llum hugverkarétti @ efni okkar. Ekki fjarleegja, fela eda breyta a
nokkurn hatt audkennum, vérumerkjum, eda lagalegum skilmalum okkar. Ef pu vilt nota audkenni eda

vorumerki okkar skaltu skoda sidu med upplysingum um leyfi fyrir audkennum Google.

Annad efni

Loks veitir sum pjonusta okkar pér adgang ad efni sem tilheyrir 68ru félki eda fyrirtaekjum/stofnunum
—tilad mynda lysingu fyrirteekiseiganda & fyrirtaeki sinu eda fréttagrein sem birtist i Google fréttum.

PU matt ekkinota slikt efninema ad fenginni heimild vidkomandi adila eda med annarri adferd sem log
leyfa. Skodanir sem koma fram i efni folks, fyrirtaekja eda stofnana eru peirra eigin skodanir og

endurspegla ekki endilega skodanir Google.

Hugbunadur i Google pjonustu

Sum pjénusta okkar felurisér hugbinad sem er hladid nidur. Vid gefum pér leyfitilad nota pann

hugbunad sem hluta af pjénustunni.

petta leyfi:
e gildirum allan heim,

. er almennt, sem pydir ad pu vid getum leyft 68rum ad nota hugbinadinn
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. an rétthafagreidslna, sem pydir ad ekki parf ad greida nein gjold fyrir petta leyfi
. er personulegt, sem pydir ad pad gildir ekki um adra

. er 6framseljanlegt, sem pydir ad pu matt ekki framselja leyfid

Sum pjénusta okkar felur i sér hugbinad sem bodid er upp & samkvamt leyfisskilmalum fyrir opinn
hugbinad sem vid veitum pér adgang ad. Stundum eru akvae di i leyfi fyrir opinn hugbinad sem hnekkja
hlutum pessara skilmala med beinum haetti, svo pu skalt geeta pess ad lesa pessileyfi.

PG matt ekki afrita, breyta, dreifa, selja eda leigja nokkurn hluta pjénustu okkar eda hugbunadar. Auk
pbess mattu ekki heldur vendismida eda reyna ad einangra upprunakdéda fra okkur nema med skriflegri

heimild fra okkur eda pegar 16g heimila slikt.

bpegar pjénusta krefst eda inniheldur hugbinad sem hagt er ad hlada nidur getur slikur hugbdnadur
stundum uppfeerst sjalfkrafa i taeekinu pegar ny Utgafa eda eiginleiki er i bodi. Tiltekin pjénusta gerir

pér kleift ad velja stillingar fyrir sjalfvirkar uppfaerslur.

Komi upp vandamal eda agreiningur

Logum samkvaemt hefur pa rétt 4 (1) titeknum pjonustugae dum og (2) leidum til ad leysa vandamal
ef eitthvad fer urskeidis. Pessir skilmalar hvorki takmarka né fjarleegja nokkur pessara réttinda. Ef pu
ert til deemis neytandinytur pu afram allra peirra lagalegu réttinda sem neytendur hafa midad vid

gildandilog.

Fyrirvarar

Einu skuldbindingar okkar vardandi pjonustuna (par d medal um efnid i pjonustunni, tiltekna eiginleika
bjénustunnar eda areidanleika, frambod eda getu til ad uppfylla parfir pinar) (1) koma fram i
bjénustutengdum vidbotarskilmalum eda (2) eru samkvaemt gildandilogum. Viéd skuldbindum okkur

ekki @ neinn annan hatt vardandi pjonustu okkar.

Skadabotaabyrgd
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Fyrir alla notendur

bessir skilmalar takmarka adeins abyrgd okkar ad pvi marki sem gildandilog leyfa. Nanar tiltekid
takmarka skilmalarnir ekki skadabotaabyrgd Google vegna dauda eda likamstjons, svika, sviksamlegra
stadhaefinga, vitaverds galeysis eda misferlis af dsettu radi. Auk pess takmarka pessir skilmalar ekki

rétt pinn samkvaemt logum um skadsemisabyrgd.

Vegna eignatjons eda fjarhagslegs tjéons af voldum minnihattar galeysis Google, fulltria pess eda
umbodsadila ber Google eingongu skadabotaabyrgd gagnvart brotum a samningsbundnum
grundvallarskyldum sem leida til hefdbundins tjdns sem sja matti fyrir 4 gildistima samningsins.
Samningsbundin grundvallarskylda er skylda sem naudsynlegt er ad uppfylla tilad heegt sé ad
framkvama samninginn og sem samningsadilar geta treyst ad verdi uppfyllt. betta leidir ekki til pess

ad a pér hvili pyngri sonnunarskylda.

Adeins fyrir notendur hja fyrirteekjum og stofnunum

Ef pu ert notandiifyrirtaeki eda stofnun baetir pu tjén Google og stjérnenda, fulltria, starfsmanna og
verktaka Google vegna malaferla pridju adila (pbar @ medal adgerda stjérnvalda) sem verda til vegna
eda tengjast 6loglegri notkun pinni & pjénustunni eda brotum & pessum skilmalum eda
bjéonustutengdum vidbotarskilmalum, ad pvi marki sem gildandilog leyfa. bessar baetur na yfir allar
skadabeaetur eda kostnad sem falla til vegna krafna, taps, tjéns, déma, sekta, mélskostnadar og
l6gfree dikostnadar. Ef pu ert undanpegin(n) tiltekinni abyrgd samkvaemt logum, til deemis
skadabdtadbyrgd, & slik abyrgd ekki vid um pig i pessum skilmdlum. Til deemis njéta Sameinudu
pjédirnar tiltekinna undanpaga fra lagalegum skyldum og pessir skilmalar hnekkja ekki slikum

undanpagum.

Gripid til adgerda ef vandamal koma upp

Adur en gripid er til einhverra peirra adgerda sem lyst er hér ad nedan latum vid pig vita med fyrirvara,
begar pad er haegt, lysum fyrir pér dstae dunni fyrir adgerdinni og gefum pér feeri @ ad leysa vandann,
nema hlutleegar og haldfastar astaedur gefitil kynna ad slikt myndi:

« valda notanda, pridja adila eda Google skada eda skadabotadbyrgd
. brjota gegn logum eda skipun loggaesluyfirvalda
. skemma fyrir rannsékn

. stefna rekstri, heilleika eda 6ryggi pjonustu okkar i heettu
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Efni pitt fjarlaegt

Ef hlutleegar og haldfastar dstaedur eru tilad setla ad eitthvad af efninu pinu (1) brjéti gegn pessum
skilmalum, pjénustutengdum vidbotarskilmalum eda vidbotarreglum, (2) brjéti gegn gildandi logum,
eda (3) geeti skadad notendur okkar, pridju adila eda Google, dskiljum vid okkur rétt til ad fjarleegja allt
efnid eda hluta pess i samramivid gildandi l6g. Deemium petta er barnakldm, efni sem audveldar

mansal eda areitni og efni sem brytur @ hugverkarétti annarra.

Adgangi pinum ad Google pjénustu lokad eda rift

Google askilur sér rétt til ad loka eda segja upp adgangi pinum ad pjénustunni eda eyda Google

reikningnum pinum ef eitthvad af eftirfarandi gerist:

. pu brytur efnislega eda endurtekid gegn pessum skilmalum, pjéonustutengdum

vidboétarskilmalum eda reglum
. okkur ber skylda til ad gera pad til pess ad fara ad logum eda domsurskurdi

. hlutleegar og haldfastar dstaedur eru til ad atla ad hegdun pin valdi notanda, pridja adila eda
Google skada eda valdi skadabdtaskyldu — tildeemis med pvi ad hakka, vefveida, areita, senda

ruslefni, villa um fyrir 5drum eda birta efni sem pu att ekki

Ef pu telur ad Google reikningnum pinum hafiverid lokad, timabundid eda varanlega, fyrir mistok, getur

pu afryjad peirri akvordun.

Pér er ad sjalfsogdu alltaf frjdlst ad haetta ad nota pjénustu okkar. Ef pld haettir ad nota pjénustu
myndum vid gjarnan vilja vita hvers vegna til ad vid getum haldid 4fram ad baeta pjénustu okkar i

framtidinni.

Medhondlun beidna um gognin pin

Virding fyrir persénuvernd og 6ryggi gagna pinna er okkar helsta vidmid pegar vid bregdumst vid
beidnum um adgang ad gognum. begar vid faum i hendurnar beidnir um adgang ad gognum fer
starfsfolk okkar yfir beidnirnar til ad kanna hvort paer uppfyllilagalegar krofur og séu samkvaeemt
stefnu um birtingu gagna sem Google starfar eftir. Google Ireland Limited hefur adgang ad og birtir
gogn, par & medal samskipti, i samramivid irsk landslog og videigandi I6ggjof Evropusambandsins &
irlandi. Frekari upplysingar um beidnir um adgang ad gégnum sem sendar eru til Google um heim allan,
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og medhondlun slikra beidna hja Google, er ad finna i gagnseaeisskyrslunni okkar og

persénuverndarstefnu.

Medhondlun agreiningsmala, gildandi 10g og domstolar

Upplysingar um hvernig haegt er ad hafa samband vid Google eru @ samskiptasidunni okkar.

Ef pu byrd 4, eda ert fulltriifyrirteekis eda stofnunar sem hefur adsetur 4, Evrépska
efnahagssvaedinu (EES) eda i Sviss luta pessir skilmdlar og samband pitt vid Google samkvaemt
pbessum skilmalum og pjonustutengdum vidbotarskilmalum légum busetulandsins, og pu getur leitad

tildémstéla 4 pinu svae di ef lagalegur dgreiningur kemur upp.

Ef pu ert neytandi sem byrd 4 Evropska efnahagssvadinu getur pa einnig lagt fram agreiningsmal til
urlausnar vegna kaupa a netinu med netvettvangi framkvaeemdastjoérnar Evrépusambandsins fyrir

lausn deilumala, sem vid sampykkjum ef 16g kveda 4 um pad.

Um pessa skilmala

Logum samkvaemt hefur pa tiltekinn rétt sem ekkier haegt ad takmarka med samningi @ bord vid

pbessa pjonustuskilmala. bessum skilmalum er & engan hatt aetlad ad takmarka slik réttindi.

Vid viljum ad pessir skilmalar séu audskildir og hofum pvinotad daemi ur pjénustu okkar. Aftur 8 méti

er ekki vist ad oll pjonustan sem minnst er & sé i bodi i pinu landi.

Vid kunnum ad uppfaera pessa skilmala og vidbotarskilmala fyrir tiltekna pjonustu (1) til ad
endurspegla breytingar a pjonustu okkar eda vidskiptahattum okkar — til deemis pegar nyrri pjonustu,
eiginleikum, taekni, verdi eda fridindum er baett vid (eda eldri eru fjarlae gd), (2) af lagalegum astaedum,

vegna reglna eda af 6ryggisasteedum, eda (3) tilad koma i veg fyrir misnotkun eda skada.

Ef vid breytum pessum skilmalum eda pjonustutengdum vidbotarskilmalum verdurdu latin(n) vita
minnst 15 dogum 48ur en breytingarnar taka gildi. Pegar vid tilkynnum pér breytingar faerdu nyja
Utgafu skimdlanna og pér verdur bent & breytingarnar. Ef pi andmeelir ekki 48ur en breytingarnar taka
gilditelstu hafa sampykkt breytta skilmdla. Tilkynning okkar Gtskyrir andmaelaferlid. b getur hafnad
breytingunum og ef pu gerir pad eiga peer ekki vid pig. Vid dskiljum okkur pa rétt tilad binda enda a
samband okkar vid pig ef dnnur skilyrdi um uppsogn eru uppfyllt. PG getur einnig bundid enda a

samband pitt vid okkur hvenser sem er med pviad loka Google reikningnum pinum.
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SKILGREININGAR

baeta tjon eda trygging

Samningsbundin skylda einstaklings eda stofnunar/fyrirtaekis til ad beeta tap annars einstaklings eda

stofnunar/fyrirtaekis vegna malaferla, svo sem malsdkna.

efnid pitt

pad sem pu skrifar, hledur inn, sendir inn, geymir, sendir, tekur vid eda deilir med Google gegnum

pjéonustu okkar, svo sem:

. skjol, toflureiknar og skyggnur sem pu byra til

. bloggfaerslur sem pu hledur inn med Blogger

. umsagnir sem pu sendirinn i Kortum

. myndskeid sem pu geymir & Drive

. tolvupéstur sem pu sendir og moéttekur i Gmail

. myndir sem pu deilir med vinum med Google myndum

o ferdadaetlanir sem pu deilir med Google

fyrirvari

Yfirlysing sem takmarkar lagalega dbyrgd einhvers.

hlutdeildarfélag

Adili sem tilheyrir fyrirtaekjahépi Google, sem eru Google LLC og détturfélog pess, par @ medal
eftirfarandi fyrirtaeki sem veita neytendapjoénustu innan ESB: Google Ireland Limited, Google

Commerce Ltd og Google Dialer Inc.



hugverkaréttur

Réttindiyfir hugverkum einstaklings, svo sem uppfinningum (einkaleyfi); ritverkum eda listaverkum
(hofundarréttur); honnun (honnunarréttindi); og taknum, heitum og myndum sem notud eru i

vidskiptum (vorumerki). Hugverkaréttindi kunna ad tilheyra pér, 68rum einstaklingi eda fyrirt aki.

hofundarréttur

Lagalegur réttur sem gerir h6fundi sképunarverks (svo sem bloggfeerslu, myndar eda myndskeids)

kleift ad akveda hvort og hvernig adrir mega nota skopunarverkid.

neytandi
Einstaklingur sem notar pjénustu Google i persénulegum tilgangitil einkanota utan starfsemi sinnar,

fyrirtaekis, starfs eda idnar. betta naer yfir ,neytendur”, eins og peir eru skilgreindir i gr. 2.1 i tilskipun
ESB um réttindi neytenda. (Sja ,vidskiptanotandi”)

Reglugerd ESB um vidskipti verkvanga og fyrirteekja

Reglugerd (ESB) 2019/1150 um sanngirni og gagnseei fyrir fyrirtaakjanotendur midlunarpjénustu &
internetinu.

stofnun/fyrirtaeki

Logadili (til deemis fyrirtaeki, stofnun sem ekki er rekin i hagnadarskyni eda skoéli) sem ekki er

einstaklingur.

vidskiptanotandi

Einstaklingur eda adili sem er ekki neytandi (sja ,neytandi).

vorumerki


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32011L0083

Takn, heiti og myndir sem notud eru i vidskiptum og geta adgreint voru eda pjonustu einstaklings eda
fyrirtaekis fra vorum og pjénustu annarra.

pbjonusta

Google pjonusta sem fellur undir pessa skilmala eru vorurnar og pjonustan sem taldar eru upp a

https://policies.google.com/terms/service-specific, par 4 medal:

Forrit og vefsvae di Google (til deemis Leit og Kort)
« verkvangar (eins og Google Play)
. sambpaett pjonusta (svo sem Kort, sem eru felld inn i forrit eda vefsveae di annarra fyrirtakja)

« teeki(eins og Google Home)
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