GOOGLE ADATVEDELMI IRANYELVEK

Amikor a Google szolgaltatasait hasznalja, rank bizza
adatait. Tudjuk, hogy ez driasi felelosség, ezért mindent
megtesziink, hogy megovjuk adatait, és hogy az On kezébe
adjuk az iranyitast.

A jelen Adatvédelmiiranyelvek tajékoztatast adnak arrol, hogy milyen adatokat gydjtiink, miért gy(jtiink

Sket, illetve On hogyan frissitheti, kezelheti, exportalhatja és tordlheti adatait.

Hatalyba [épés datuma: 2018. majus 25.

Archivalt verziok

Szamos olyan szolgaltatdsunk van, mely emberek milliéinak nyujt segitséget a vilag felfedezéséhez és az

Uj médszerekkel torténd kapcsolatteremtéshez. Szolgaltatasaink kdzé tartoznak példaul a kovetkezék:

. Google-alkalmazdasok, -webhelyek és -eszkdzok, példaul a Keresés, a YouTube és a Google Home;
. platformok, példaul a Chrome bdngészé és az Android operdcios rendszer;

. harmadik felek alkalmazasaiban és webhelyein integralt termékek, példaul a hirdetések és a
bedgyazott Google Térkép.

Adatai biztonsdganak megdvasa érdekében tobbféleképpen haszndlhatja szolgaltatdsainkat. Tartalmak
(példaul e-mailek vagy fotdk) létrehozasahoz és kezeléséhez, vagy ha relevansabb keresési taldlatokat
szeretne latni, regisztralhat Google-fiokot. Szamos Google-szolgaltatast pedig anélkil is hasznalhat,
hogy be kellene jelentkeznie vagy létre kellene hoznia fiokot — példaul kereshet a Google-on, és
megtekinthet YouTube-videdkat. Ugy is dénthet, hogy privat médon, a Chrome inkognitémaédjanak
hasznalataval bongészik az interneten. Emellett az 6sszes szolgaltatasunkban személyre szabhatja
adatvédelmi bedllitasait, szabalyozva, hogy milyen adatokat gy(jthetlink, és hogyan hasznalhatjuk fel
Oket.

Szeretnénk mindent a lehet§ legegyértelmibben elmagyarazni, ezért példakat, magyarazé videdkat és a
legfontosabb kifejezésekhez meghatarozasokat is biztositottunk. Ha mégis marad kérdése a jelen

Adatvédelmiiranyelvekkel kapcsolatban, nyugodtan forduljon hozzank.
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A GOOGLE ALTAL GYUJTOTT ADATOK

Szeretnénk attekintést adni arrol, milyen tipusu adatokat
gydijtiink, amikor On a szolgaltatasainkat hasznalja

Az adatokat azért gyd(ijtjiuk, hogy jobb minéségli szolgaltatasokat nydjthassunk valamennyi
felhaszndlonknak — kezdve az alapvet6 dolgokkal, példaul annak kitaldlasaval, hogy milyen nyelven
beszélnek, egészen a bonyolultabb kérdésekig, példaul hogy milyen hirdetéseket taldlnak leginkabb
hasznosnak, hogy kik azok, akik a legfontosabbak szamukra az online fellileteken, vagy hogy milyen
YouTube-videdk tetszhetnek nekik. A Google altal gy(ijtott informacidk tipusa és felhasznaldsa attol fligg,

hogyan hasznaljak a felhasznaldk a szolgaltatasainkat, illetve hogyan kezelik adatvédelmi beallitasaikat.

Ha nincs bejelentkezve Google-fidkba, akkor a hasznalt bongész6hoz, alkalmazashoz vagy eszkozhoz
tarsitott egyedi azonositok alatt taroljuk az altalunk gydjtott adatokat. Ennek révén tébb munkameneten

keresztiil is meg tudjuk &rizni példaul a nyelvi beallitasokat.

Ha be van jelentkezve, szintén gy(jtiink adatokat, amelyeket a Google-fiékjaban tarolunk, és amelyeket
személyes adatokként kezellink.

Az On altal Iétrehozott vagy nekiink atadott dolgok

Google-fidkja létrehozasakor személyes adatokat ad meg nekiink (tébbek k6zott nevét és jelszavat is).
Fiokjahoz ezenkiviil telefonszamot és fizetési informaciokat is hozzaadhat. Még akkor is adhat at
adatokat nekilink, amikor nincs bejelentkezve a Google-fiokjaba — példaul megadhatja e-mail-cimét, hogy

értesitéseket kapjon a szolgaltatasainkkal kapcsolatban.

Gyljtjuk azokat a tartalmakat is, amelyeket a szolgaltatasaink hasznalata soran létrehoz, feltolt vagy
masoktdl megkap. E tartalmak kozé tartoznak példaul az elkiildott és a fogadott e-mailek, az elmentett
fotok és videdk, a létrehozott dokumentumok és tablazatok, illetve a YouTube-videdkhoz flizott
megjegyzések.

Adatok, melyeket akkor gyujtunk, mikor a
szolgaltatasainkat hasznalja
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Alkalmazasok, bongészdk és eszk6zok

Adatokat gydjtiink azokrél az alkalmazasokrdl, bongészékrél és eszkozokrdl, amelyekkel hozzafér a
Google szolgaltatasaihoz. Ezeknek kdszonhetéen tudunk olyan funkcidkat biztositani, mint az

automatikus termékfrissitések vagy a képerny6 fényerejének csokkentése, ha meriil az akkumulator.

Példak az altalunk gy(ijtott adatokra: egyedi azonositok, bongészdtipus és -bedllitasok, eszkdztipus és -
bedllitdsok, operdciés rendszer, mobilhdlézati informéaciok (a szolgéltatd neve és a telefonszam),
valamint az alkalmazds verzidszama. Ezenkivil gy(jtiink adatokat arrol is, hogy az alkalmazasok,
bongészbk és eszkdzok milyen interakciéba Iépnek a szolgaltatasainkkal. Ezen adatok kozé tartoznak a
kovetkez6k: IP-cim, hibajelentések, rendszertevékenység, valamint a kérés datuma, idépontja és hivatkozé
URL-je.

Ezeket az adatokat akkor gydijtjik, amikor az eszk6zon lévé valamelyik Google-szolgaltatas kapcsolatba
Iép a szervereinkkel — példdul amikor alkalmazast telepit a Play Aruhazbdl, vagy amikor az egyik
szolgaltatas automatikus frissitéseket keres. Ha Google-alkalmazasokkal rendelkezd Android-eszkozt
hasznal, eszkoze rendszeres id6kozonként kapcsolatba 1ép a Google szervereivel, hogy informaciokat
biztositson az eszkozrdl, illetve kapcsolddjon a szolgaltatasainkhoz. Az dtadott informacidk kozé
tartoznak példaul a kovetkez6k: az eszkoz tipusa, a szolgaltatd neve, a hibajelentések és a telepitett
alkalmazasok.

Felhasznaloi tevékenység

Adatokat gydjtiink a szolgaltatasainkban végzett tevékenységeirdl, és ezek felhaszndlasaval tudunk
példaul olyan YouTube-videdkat javasolni, amelyek tetszhetnek Onnek. Az altalunk gydjtott

tevékenységadatok k6zé a kovetkezdk tartozhatnak:

. keresett kifejezések;

. megtekintett videdk;

»  tartalmakkal és hirdetésekkel kapcsolatos megtekintések és interakciok;
. hangadatok a hangszolgaltatasok hasznalata esetén;

o vasarlasitevékenységek;

. azok a személyek, akikkel kommunikal vagy tartalmat oszt meg;
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. harmadik feleknek a mi szolgaltatasainkat hasznalé webhelyén vagy alkalmazasdban végzett

tevékenységek.

. A Google-fidkkal szinkronizalt béngészési el6zmények a Chrome bongészébél

Ha a szolgaltatasaink haszndlataval indit és fogad hivdsokat vagy SMS-eket, akkor gy(jthetjiik a
telefonszolgaltatassal kapcsolatos napldadatokat, példaul az On telefonszamat, a hivé fél
telefonszamat, a hivott fél telefonszamat, az atiranyitasi telefonszamokat, a hivasok és SMS-ek datumat

és id6pontjat, a hivdsok idétartamat, az utvalasztasiinformacidkat és a hivasok tipusait.

Google-fidkjaban megtekintheti és kezelheti a fiokba mentett tevékenységadatokat.

9 A Google-fiok megnyitasa

Felhasznaloi helyadatok

Szolgaltatasaink hasznalatakor kiilonb6z6 funkcidk — példaul a hétvégi kiranduldshoz készitett
utvonalterv vagy a kozeli mozikban jatszott filmek vetitésiidépontjai — biztositdsa céljabdl gydijtjik a

felhaszndlok tartozkodasi helyével kapcsolatos adatokat.
A tartozkodasi hely megallapitasa valtozé szintl pontossaggal torténik a kovetkez6k alapjan:

. GPS
. IP-cim
. Az eszkoz érzékel6inek adatai

. Az eszkdzhoz kozeli dolgokkal kapcsolatos informacidk — példaul Wi-Fi hozzaférési pontok,

atjatszoétornyok és aktivalt Bluetooth-szal rendelkez8 eszkdzok

A helyadatok gy(ijtott tipusai részben fliggenek az eszkoz- és fiokbeallitasoktol. Példaul be- vagy
kikapcsolhatja a helyszolgaltatast Android-eszkozén a Beadllitasok alkalmazdasban. Ezenkiviil

bekapcsolhatja a Helyel6zményeket, ha szeretné a fiokjaba menteni és ott kezelni a helyadatokat.
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Bizonyos esetekben a Google nyilvanosan hozzaférhetd forrasokbdl is gydijthet Onrél adatokat. Ha
példaul megjelenik a neve a helyi Gjsdgban, a Google keresémotorja indexelheti az adott cikket, és
megjelenitheti olyan személyeknek, akik rakeresnek az On nevére. Ezenkiviil megbizhaté partnerekt6l is
gy(ijthetiink Onnel kapcsolatos informaciokat. K6zéjiik tartoznak példaul marketingpartnereink, akik az
Uzleti szolgaltatasaink potencialis vev6irdl szolgdltatnak adatokat, valamint a biztonsagi partnereink,
akik a visszaélésekkel szembeni védekezés céljabol adnak at nekiink adatokat. Hirdet6ktél is kapunk

adatokat, hogy hirdetési és kutatasi szolgaltatdsokat biztositsunk a megbizasukbal.

Az adatok gy(jtésére és tarolasara kiilonféle technolégiakat hasznalunk: cookie-kat, képpontcimkéket,
helyi tarhelyeket (példaul béngész6 webes tarhelyét vagy alkalmazasadatok gyorsitotarat),
adatbazisokat és szervernaplokat.

MIERT GYUJTI A GOOGLE AZ ADATOKAT?

Az adatokat arra hasznaljuk fel, hogy jobb szolgaltatasokat
biztositsunk

A szolgdltatasainkon keresztil gy(jtott adatokat a kovetkezé célokra hasznaljuk fel:

A szolgaltatasaink biztositasa

A felhasznal6i adatokat arra hasznaljuk fel, hogy biztosithassuk szolgaltatasainkat; példaul feldolgozzuk
a keresékifejezést, hogy megjelenithessiik a talalatokat, vagy segitiink Onnek az adott tartalom

megosztasaban azzal, hogy cimzetteket javaslunk a névjegyek kozil.

A szolgaltatasaink karbantartasa és tovabbfejlesztése

A felhasznaldi adatokat arra is felhasznaljuk, hogy meggy6zd8djiink a szolgdltatasaink megfelel6
mikodésérdl; példaul nyomon kovetjiik a szolgaltatdskimaraddsokat, illetve kijavitjuk a felhasznalok altal
jelentett problémadkat. Az adatokat emellett szolgdltatdsaink tovabbfejlesztésére is felhasznaljuk; példaul
ha tudjuk, hogy mely keresékifejezéseket irjdk le a leggyakrabban helytelendl, javitani tudjuk a

szolgaltatasainkban hasznalt helyesiras-ellen6rzé funkciot.

Uj szolgaltatasok kifejlesztése
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A meglévé szolgaltatasokban gyljtott adatokat felhasznaljuk Gjak kifejlesztésére. Példaul a Google Foték
kialakitasaban és elinditdsaban sokat segitett az, hogy megtanultuk, hogyan rendszerezik az emberek a

fényképeiket a Picasaban, a Google elsé fotds alkalmazasaban.

Személyre szabott szolgaltatasok biztositasa, beleértve a tartalmakat és a
hirdetéseket is

Az 6sszegyljtott adatokat felhasznaljuk arra, hogy szolgdltatasainkat személyre szabjuk, igy biztositani
tudjunk ajanlasokat, személyre szabott tartalmakat és személyre szabott keresési eredményeket. A
Biztonséagi ellenérzés példaul annak alapjan ad biztonséagi tanacsokat, hogy On hogyan hasznalja a
Google-termékeket. A Google Play pedig a telepitett alkalmazasok és a YouTube-on megtekintett videdk

alapjan javasol Uj alkalmazasokat, amelyek esetleg tetszhetnek Onnek.

A bedllitasoktdl fliggbéen személyre szabott hirdetéseket is megjelenithetiink az érdekl6dési kordk alapjan.
Ha példaul rakeres a ,turakerékpar” kifejezésre, sportfelszerelésekkel kapcsolatos hirdetés jelenhet meg
Onnek, amikor olyan webhelyet keres fel, amely Google altal biztositott hirdetéseket tartalmaz. A
hirdetésbedllitdsokban szabalyozhatja, hogy milyen adatokat haszndlhatunk fel hirdetések megjelenitése
céljabol.

. Kilonleges személyes adatok (mint faji szarmazas, vallds, szexualis bedllitottsdg vagy egészségi

allapot) alapjan nem jelenitiink meg személyre szabott hirdetéseket.

e AhirdetSkkel csak akkor osztunk meg az On személyes azonositasara alkalmas adatot (példaul
nevet vagy e-mail-cimet), ha On kifejezetten megkér ra minket. Ha példdul latja a kdzeli viragiizlet
hirdetését, és rdkoppint a hirdetésben szereplé ,hivas” gombra, akkor mi elinditjuk a hivast, és
megoszthatjuk a telefonszamat az uizlettel.

w Ugras a Hirdetésbeallitasokhoz

A teljesitmény mérése

Az adatokat felhaszndljuk elemzési és mérési célokra, hogy tobbet megtudjunk arrél, hogyan hasznaljak a
szolgaltatasainkat. Ha példaul felkeresi valamelyik webhelylinket, a latogatasaval kapcsolatos adatok
elemzését felhaszndljuk a terméktervezés optimalizaldsdhoz. Felhasznaljuk azoknak a hirdetéseknek az
adatait is, amelyekkel interakcioba lép, igy segitenitudunk a hirdet6knek a kampanyaik teljesitményének
mérésében. E célra tobbféle eszk6zt haszndlunk, tobbek kozott a Google Analytics szolgaltatast. Amikor
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olyan webhelyet keres fel, amely hasznalja a Google Analytics szolgdltatdst, akkor a Google és a Google
Analytics-tigyfél 6sszekapcsolhatja az adott webhelyen végzett tevékenységekre vonatkoz6 adatokat a

hirdetési szolgaltatasainkat hasznald egyéb webhelyeken végzett tevékenységekre vonatkozé adatokkal.

Kommunikacio a felhasznalokkal

Az 0sszegy(jtott adatokat (példaul az e-mail-cimet) felhnasznaljuk kdzvetlen kapcsolatfelvétel céljabol.
Ertesitést kiildhetiink, ha gyanus tevékenységet észleliink; példaul valaki szokatlan helyrél prébal meg
bejelentkezni az On Google-fiékjaba. Vagy tajékoztathatjuk a szolgéltatasainkban a kdzeljsvében
végrehajtani kivant valtoztatasokrol és fejlesztésekrél. Ha pedig On lép kapcsolatba a Google-lal, a

nyilvantartasunkban megdrizziik a kérését, hogy segithessiink Onnek a felmeriilé problémékban.

A Google, a felhasznaldink és a nagyk6zénség védelme

Az adatokat felhasznaljuk a szolgaltatasaink biztonsdganak és megbizhatésaganak javitasara. Ide
tartozik az olyan csalasok, visszaélések, biztonsagi kockazatok és miiszaki problémak felismerése,
megelézése és megoldasa, amelyek kart okozhatnak a Google-nak, a felhasznaldinknak, illetve a

nagykozonségnek.

Kilonféle technoldgidk segitségével dolgozzuk fel az e célra gy(ijtdtt informacidkat. Automatizalt
rendszereink elemzik az On tartalmait, hogy olyan funkcidkat biztosithassanak Onnek, mint a személyre
szabott keresési eredmények és hirdetések, illetve a szolgaltatasok hasznalatanak mdédja alapjan
testreszabott egyéb funkcidk. Mi is elemezziik a tartalmakat, hogy felfedezziik a visszaéléséket (példaul a
spamet, a rosszindulatl programokat és az illegalis tartalmakat). Algoritmusokat is hasznalunk az
adatokban rejlé mintak felismerésére. Példaul a Google Fordité ugy segiti a kiilonb6zé nyelveken beszél
emberek egymassal valé kommunikaciéjat, hogy felismeri a lefordittatni kivant kifejezésekben

megtalalhaté altaldnos nyelvi mintakat.

A szolgdltatdsainkban és az eszkdzokon gyjtott adatokat 6sszekapcsolhatjuk a fent leirtak céljabdl. Ha
példaul gitarosok videdit nézi a YouTube-on, akkor eléfordulhat, hogy gitaroktatast rekldmozé hirdetés
jelenik meg az egyik olyan webhelyen, amely a mi hirdetési termékeinket hasznalja. Fiokbeallitasaitdl
fligg6en elé6fordulhat, hogy a més webhelyeken és alkalmazasokban végzett tevékenységeit rendszeriink
a személyes adataihoz tarsitja a Google szolgaltatasai és a Google altal megjelenitett hirdetések

fejlesztése érdekében.

Ha mas felhasznalok mar rendelkeznek az On e-mail-cimével, vagy Ont azonosito egyéb adattal, akkor

hozzaférhetévé tehetjiik szamukra Google-profilja nyilvanos adatait, példaul nevét és fényképét. Ez
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példaul abban segit nekik, hogy felismerjék, hogy On kiild6tt egy adott e-mailt.

Az On adatainak a jelen Adatvédelmiiranyelvekben nem szerepld célokra térténé felnasznalésa el6tt a
hozzajarulasat kérjik.

ADATVEDELMI BEALLITASOK

Vannak valasztasi lehetéségei azzal kapcsolatban, hogy
milyen adatokat gyujthetunk, és hogyan hasznalhatjuk fel
oket

Ebben a szakaszban az adatai védelmének kezelésére szolgalo f6 beallitasokat mutatjuk be, amelyek az
dsszes szolgaltatdsunkra érvényesek. Hasznélhatja az Adatvédelmi Attekinté nevii eszkdzt is, amely
segit a fontos adatvédelmi bedllitasok attekintésében és modositasaban. Ezen eszkdzok mellett az egyes
termékekben is biztositunk az adott termékre vonatkozé adatvédelmi bedllitasokat. Tovabbiinformaciot a

Google-termékek adatvédelmi utmutatojaban talal.

% Az Adatvédelmi Attekinté megnyitasa

A sajat adatok kezelése, attekintése és aktualizalasa

Ha be van jelentkezve, barmikor attekintheti és frissitheti adatait a hasznalt szolgaltatasokat felkeresve.
A Google Fotdk és a Google Drive példaul egyarant ugy lettek kialakitva, hogy segitenek a Google
rendszereiben mentett bizonyos tartalomtipusok kezelésében.

Létrehoztunk egy olyan helyet is, ahol attekintheti és szabalyozhatja a Google-fiokba mentett adatokat.

Google-fiokja a kovetkezdket tartalmazza:

Adatvédelmi beallitasok

Tevékenységvezérlok

O
o»
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Eldontheti, milyen tevékenységtipusokat szeretne menteni a fiokban. Példaul bekapcsolhatja
a Helyel6zményeket, ha forgalmi javaslatokat szeretne kapni a napiingazdshoz, vagy
mentheti a YouTube-on megnézett videdk megtekintési el6zményeit, hogy jobb

videdjavaslatokhoz jusson.

Ugras a Tevékenységvezérl6k meniihoz

Hirdetésbeallitasok

Kezelheti a Google szolgaltatasaiban, illetve az olyan webhelyeken és alkalmazasokban

megjelend hirdetések beallitasait, amelyek partneri viszonyra Iéptek a Google-lal hirdetések
megjelenitése céljabol. Modosithatja érdekl6dési koreit, eldontheti, hogy felhasznalhatjuk-e
személyes adatait arra, hogy relevansabb hirdetéseket jelenitsiink meg Onnek, valamint be-

vagy kikapcsolhat bizonyos hirdetési szolgaltatasokat.

Ugras a Hirdetésbeallitasokhoz

Az On adatai

Megadhatja, hogy masok mit lathatnak Onrél a Google-szolgéltatasokban.

Az On adatai oldal megnyitasa

Megosztott ajanlasok

Kivalaszthatja, hogy lathato legyen-e neve és fotoja az On dltal végrehajtott, hirdetésekben

megjelend tevékenységek (példaul vélemény irdsa, ajanlas) mellett.

A Megosztott ajanlasok megnyitasa

Az On altal megosztott adatok
Szabalyozhatja, hogy kivel oszt meg adatokat a fiokjan keresztiil a Google+ szolgaltatasban.

Ugras Az On éltal megosztott adatokhoz

Az adatok attekintésére és aktualizalasara szolgaldo médszerek

O

Sajat tevékenységek

A Sajat tevékenységek segitségével attekintheti és szabdlyozhatja a Google-szolgaltatasok

haszndlata (példaul a végrehajtott keresések vagy a Google Play felkeresése) sordn létrejott
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adatokat. Bongészhet datum és témakor szerint, illetve részben vagy egészben torolheti

tevékenységeit.

Ugras a Sajat tevékenységek oldalra

931 Google Iranyitopult
A Google Iranyitopult a konkrét termékekkel kapcsolatos adatok kezelését teszilehetévé.

Az Iranyitépult megnyitasa

Személyes adatok

®
i

Kezelheti a kapcsolatfelvételi adatait (példaul nevét, e-mail-cimét és telefonszamat).

A Személyes adatok oldal megnyitasa

Ha ki van jelentkezve, kezelheti a bongész6hoz és az eszk6zh6z kapcsolédé adatokat:

. Kijelentkezve végrehajtott keresések személyre szabasa: Dontse el, hogy keresési tevékenységét

felhasznaljuk-e relevansabb taldlatok és ajanlasok biztositasara.

. YouTube-beallitasok: A YouTube-on sziineteltetheti vagy tordlheti a keresési el6zményeket és a

megtekintési el6zményeket.

. Hirdetésbeallitasok: Kezelheti az olyan hirdetésekkel kapcsolatos beallitasokat, amelyek a Google
szolgaltatasaiban, illetve a Google-lal hirdetések megjelenitése céljabdl partneri viszonyra 1ép6

webhelyeken és alkalmazasokban jelennek meg.

A sajat adatok exportalasa, eltavolitasa és torlése

Exportalhatja a Google-fiokjaban Iévé tartalmak egy példanyat, ha biztonsagi masolatként vagy

valamelyik nem Google-szolgaltatasban szeretné hasznalni.

9 Az adatok exportalasa

Ezenkivil kérheti tartalmak eltavolitasat adott Google-szolgaltatasokbdl a vonatkozé jogszabalyok

alapjan.
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A kovetkez6 lehetdségek alinak rendelkezésére adatok torléséhez:

Tartalmainak torlése konkrét Google-szolgaltatdsokbol
. Konkrét elemek megkeresése és torlése a fiokjaban a Sajat tevékenységek oldalon
o Adott Google-termékek torlése a hozzajuk tartoz6 adataival egyditt

»  Ateljes Google-fidkja torlése

()
l Az adatok torlése

Végezetil pedig az Inaktiv fiok kezel6je szolgaltatas lehetévé teszi, hogy hozzaférést biztositson valaki

masnak Google-fidkja egyes részeihez, ha valamilyen varatlan ok miatt nem tudja hasznalni a fidkot.

A Google altal gydjtott adatok szabalyozasara mas modok is vannak, akar be van jelentkezve Google-

fidékjaba, akar nincs:

. Bongészbbeallitasok: Beallithatja a bongészgjét ugy, hogy jelezze, ha a Google cookie-t allitott be
benne. Ezenkiviil a béngészében letilthatja a cookie-k fogaddsat adott domainrél vagy az 6sszes
domainrél. Ne feledje azonban, hogy a szolgdltatdsaink megfelel6 miikodéséhez cookie-kra van

sziikség (példaul ahhoz, hogy megjegyezzék az On nyelvi beallitasait).

. Eszkozszint( beallitasok: Eszkdze rendelkezhet olyan vezérl6kkel, amelyek megszabjak, hogy milyen

adatokat gydjthetiink. Példaul modosithatja a helybeallitasokat Android-eszk6zén.

AZ ON ADATAINAK MEGOSZTASA

Amikor On oszt meg sajat adatokat

Szamos szolgaltatasunk lehetbvé teszi informaciok megosztasat mas személyekkel, és a megosztas
modjat On szabdlyozza. Példaul kozzéteheti videoit a YouTube-on nyilvanosan, de dénthet Ggy is, hogy
inkabb maradjanak privatok a videdk. Ne feledje, hogy amikor nyilvdnosan oszt meg adatokat, akkor az

adott tartalom hozzaférhet6 lehet a keresémotorokon, igy példaul a Google Keresésen keresztiil.
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Ha be van jelentkezve, és igy 1ép interakcidba bizonyos Google-szolgaltatasokkal — példaul megjegyzést ir
valamelyik YouTube-videdhoz vagy véleményt ir az egyik dalrél a Playen —, akkor neve és fotdja megjelenik
az adott tevékenység mellett. Ezeket az informacidkat (a megosztott ajanlasok beallitédsaitol fliggden)
hirdetésekben is megjelenithetjlik.

Amikor a Google osztja meg az On adatait

A Google-on kiviil mas vallalattal, szervezettel vagy személlyel nem osztjuk meg a személyes adatokat,
kivéve az alabbi eseteket:

Az adatmegosztas az On beleegyezésével torténik

A személyes adatokat akkor osztjuk meg a Google szolgaltatasain kiviil, ha enhez megkapjuk az On
hozzajarulasat. Ha példaul a Google Home segitségével keres utazasilehetdséget valamelyik telekocsi-
szolgaltatasban, engedélyt kériink Ontél, hogy megoszthassuk cimét az adott szolgéltatéassal. A

bizalmas személyes adatok megosztésa el6tt kifejezett hozzéjarulast kériink Ontél.

Domainrendszergazdakkal torténd adatmegosztas

Ha olyan intézményben tanul, vagy ha olyan szervezetnek dolgozik, amely hasznalja a Google
szolgdltatdsait (példaul a G Suite terméket), akkor a domainrendszergazda és a fidkot kezel6
viszonteladok hozzaférnek az On Google-fiokjahoz. A kdvetkezSket tehetik meg:

« afidkban tarolt adatok (példaul e-mailek) elérése és megérzése;

. a fiokkal kapcsolatos statisztikak megtekintése (példaul hany alkalmazést telepitett On);
. a fiokhoz tartozo jelszé moédositasa;

. a fibkhoz val6 hozzaférésének felfliggesztése vagy megsziintetése;

. fikadatainak megszerzése annak érdekében, hogy biztosithassak a vonatkozé jogszabalyoknak,

eléirasoknak, jogi eljarasoknak vagy végrehajthaté kormanyzati kéréseknek valé megfelelést;

. a sajat adatainak vagy adatvédelmi beéllitasainak On altali térlésére vagy szerkesztésére vonatkozé
lehet6ség korlatozasa.
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A kulsé feldolgozas céljaira

A személyes adatokat lednyvallalatainknak és mas megbizhato vallalkozdasoknak vagy személyeknek is
atadjuk annak érdekében, hogy azokat az utasitasainknak, valamint az adatvédelmiiranyelveinknek
megfelel6en, valamennyitovabbi vonatkozo titoktartasi és biztonsagi intézkedéssel 6sszhangban
dolgozzak fel a szdmunkra. Példaul szolgaltatdkat alkalmazunk, akik segitenek az ligyfélszolgalati
problémak megoldasaban.

Jogszabalyi okokbdl

Abban az esetben osztjuk meg a személyes adatokat a Google-on kiviili entitasokkal, ha johiszemden
feltételezziik, hogy az adatokhoz valé hozzaférés, illetve az adatok felhasznalasa, megdrzése vagy

kozzététele észszerlien indokolt annak érdekében, hogy:

. Megfeleljiink a vonatkozé jogszabalyoknak, eléirasoknak, jogi folyamatoknak vagy torvényileg
kdtelez6 hatosagi megkereséseknek. Az Atlathatdsagi Jelentésben tessziik kdzzé, hogy mennyi és

milyen tipusu megkeresést kapunk kormanyzati szervektél.

. Betartassuk a vonatkozo altalanos szerzédési feltételeket, ideértve azok lehetséges megsértésének

kivizsgalasat is.

. Eszleljiik, megelézziik, illetve mas mddon kezeljiik a csalédsokat, valamint a biztonsagi vagy technikai
jellegii problémakat.

. A jogszabalyok altal el6irt vagy megengedett médon védelmet nyujtsunk a Google-nak, a
felhaszndldinknak vagy a nagykozénségnek a jogait, tulajdonat és biztonsagat fenyegetd

veszélyekkel szemben.

A személyazonositasra nem alkalmas adatokat megoszthatjuk a nyilvanossaggal és partnereinkkel -
példaul megjelenitékkel, hirdet6kkel, fejleszt6kkel vagy jogtulajdonosokkal. igy példaul megoszthatjuk az
adatokat a nyilvanossaggal annak érdekében, hogy a szolgaltatasaink altalanos hasznalataban
jelentkezé tendenciakat bemutathassuk. Ezenkiviil bizonyos partnereink szamara lehetévé tessziik
adatok gydjtését a bongész6bdl vagy az eszkozrdl sajat cookie-k vagy hasonlé technolégiak

hasznalataval hirdetésmegjelenitési és teljesitménymérési célokbol.

Ha a Google 6sszeolvadasban, felvasarlasban vagy adasvételben érintett, tovabbra is biztositjuk
valamennyi személyes adat titkossagat, az érintett felhaszndldkat pedig értesitjiik a személyes adataik

atadasat megel6zben, valamint az adatok mas adatvédelmiiranyelvek hatalya ala keriilése el6tt.
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AZ ADATOK BIZTONSAGANAK MEGORZESE

A felhasznaléi adatok védelme érdekében szolgaltatasaink
biztonsagi funkciokkal rendelkeznek

Az 6sszes Google-termék el van latva olyan hatékony biztonsdgi funkciokkal, amelyek folyamatosan védik
az adatokat. A szolgaltatasok lizemeltetése soran gylijtott statisztikai adatok segitségével észlelni tudjuk
a biztonségi fenyegetéseket, és automatikusan letiltjuk &ket, hogy ne jussanak el Onhdz. Ha pedig olyan
kockazatot fedeziink fel, amelyrdl gy gondoljuk, hogy fel kell hivni ra az On figyelmét, értesitést kiildiink,

valamint tajékoztatjuk arrélis, hogy milyen |épéseket hajthat végre a biztonsag ndvelése érdekében.

Mindent megtesziink azért, hogy megdvjuk Ont és a Google-t a birtokunkban lévé adatokhoz valé

illetéktelen hozzaféréstdl, illetve az emlitett adatok illetéktelen mddositasatol, kozzétételétdl és

//////

titkositast hasznalunk, amely megvédi az adatokat atvitel kozben;

. szamos olyan biztonsdagi funkcioét kinalunk, amelyek segitenek a fidk védelmében — ide tartozik

példaul a Biztonsagos Bongészés, a Biztonsagi ellenérzés és a kétlépcsds azonositas;

. arendszereinkhez valod illetéktelen hozzaférés megakadalyozasa érdekében rendszeresen
felllvizsgaljuk — a fizikai biztonsagi intézkedéseinkre is kiterjed6en — az adatgydijtési, -tarolasi és -
feldolgozasi gyakorlatainkat.

. A személyes adatokhoz vald hozzaférés korlatozott, a hozzaférésre csak a Google azon
alkalmazottai, alvallalkozdi és ligynokei jogosultak, akiknek ezekre az adatokra a feldolgozas
érdekében sziikségiik van. Az ilyen hozzaféréssel rendelkez6kre szigorl szerz6déses titoktartasi
kotelezettségek vonatkoznak, melyek elmulasztasa esetén fegyelmi eljaras ala vonhatok és
elbocsathatok.

A SAJAT ADATOK EXPORTALASA ES TORLESE

Adatainak masolatat barmikor exportalhatja, illetve
barmikor torolheti adatait a Google-fiokbal

Exportalhatja a Google-fiékjaban Iévé tartalmak egy példanyat, ha biztonsdgi masolatként vagy

valamelyik nem Google-szolgaltatasban szeretné hasznalni.
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9 Az adatok exportalasa

A kovetkez6 lehet6ségek alinak rendelkezésére adatok torléséhez:

. Tartalmainak torlése konkrét Google-szolgaltatasokbol
. Konkrét elemek megkeresése és torlése a fiokjaban a Sajat tevékenységek oldalon
. Adott Google-termékek torlése a hozzajuk tartozé adataival egytt

. A teljes Google-fidkja torlése

o
l Az adatok torlése

Bizonyos esetekben korlatozott ideig megdrizhetjiik az adatokat, ha ezt nyomés lzleti érdek vagy
jogszabaly megkoveteli. Megnézheti a Google altal hasznalt adatmeg6rzésiidészakok hosszat, amelybdl
az is kiderl, mennyi id6be telik, amig eltavolitjuk a széban forgé adatokat.

Mindent megtesziink annak érdekében, hogy szolgaltatasaink védelmet nyujtsanak az adatok akaratlan
vagy rosszindulatu torlésével szemben. Emiatt el6fordulhat, hogy az aktiv és a biztonsagi masolatokat

tartalmazoé rendszereinkbdl a torlési mlvelethez képest kés6bb torlédik az adatok masolata.

JOGSZABALY| MEGFELELES ES EGYUTTMUKODES A HATOSAGOKKAL

Rendszeresen fellilvizsgaljuk a jelen adatvédelmiirdnyelveket, és gondoskodunk arrél, hogy az
adatkezelés ezeknek megfelel6en toérténjen.

Adatok atvitele

Vilagszerte vannak szervereink, és el6fordulhat, hogy az On adatait olyan szervereken dolgozzuk fel,
amelyek nem az On orszédgéban taldlhatok. Az adatvédelmitorvények orszagonként kiilonbdzék, és

egyes orszagok szélesebb kori védelmet biztositanak a tobbinél. Az adatai feldolgozdsanak helyétél
fliggetleniil ugyanazt a védelmet biztositjuk, amelyet a jelen adatvédelmiiranyelvek meghataroznak.

Betartjuk az adattovabbitashoz kapcsolddo bizonyos jogi keretrendszereket, beleértve az EU-USA
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adatvédelmi pajzs (EU-US Privacy Shield Framework) és a Svdjc—USA adatvédelmi pajzs (Swiss-US

Privacy Shield Framework) rendelkezéseit.

Ha hivatalos irdsos panaszt kapunk, felvessziik a kapcsolatot a panaszt benyujté személlyel. Az olyan
panaszok rendezése érdekében, amelyeket a sajat adatok atadasaval kapcsolatban nyujtottak be, és
amelyeket nem tudunk kézvetlenil felhasznaldinkkal megoldani, egylittmkodiink az illetékes

hatésdgokkal (ideértve a helyi adatvédelmi hatdsagokat is).

Eurépai kovetelmények

Ha az Eurdpai Uni6 (EU) adatvédelmitorvényei vonatkoznak az On adatainak feldolgozaséara, akkor
biztositjuk az On szamara a jelen iranyelvekben leirt szabalyozasi lehetéségeket, igy gyakorolnitudja a
kovetkez6 jogait: hozzaférés kérése a sajat adataihoz; az adatok frissitése és eltavolitdsa; az adatok
feldolgozhatésaganak korlatozasa. Ezenkiviil jogosult tiltakozni az adatai feldolgozasa esetén, illetve az

adatok mas szolgaltatasba vald exportalasara.

Adatait a jelen iranyelvekben leirt célokra hasznaljuk fel a kbvetkezd jogalapok érvényesitésével:

Az adatmegosztas az On beleegyezésével torténik

Hozzajéarulast kériink az On adatainak meghatérozott célokra torténé feldolgozasahoz, és Onnek
jogaban all barmikor visszavonni a hozzajarulast. Példaul hozzajarulast kériink ahhoz, hogy személyre
szabott szolgaltatasokat (példaul hirdetéseket) biztosithassunk Onnek. Ezenkiviil hozzéjarulast kériink
ahhoz is, hogy gy(jthessiik hangtevékenységeit a beszédfelismerés céljdbdl. Ezeket a bedllitasokat a

Google-fiokjaban kezelheti.

Amikor jogos érdekeket szeretnénk érvényesiteni

A Google és harmadik felek jogos érdekeinek céljabdl feldolgozhatjuk az adatait az adatvédelmet szolgalo
megfelelb biztonsagi intézkedések hasznalataval. Ezt azt jelenti, hogy példaul a kovetkezé célokra
hasznalhatjuk fel az adatokat:

. a szolgdltatdsaink biztositasa, karbantartasa és fejlesztése, hogy megfelelienek a felhasznaléink

igényeinek;

«  olyan ujtermékek és funkcidk fejlesztése, amelyek hasznosak a felhasznaldink szamara;
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annak megértése, hogyan hasznaljak az emberek a szolgaltatasainkat, ugyanis igy tudjuk biztositani

és fejleszteni a szolgaltatasok teljesitményét;

a szolgaltatasaink személyre szabdsa, hogy jobb felhasznaldi éiményt tudjunk biztositani;

marketingtevékenységek, hogy tajékoztathassuk a felhaszndldkat a szolgaltatasainkrél;

hirdetések megjelenitése, hogy szamos szolgaltatdsunkat ingyen tudjuk kindlni a felhasznaléknak;

a csaldsok, visszaélések, valamint a biztonsagi vagy technikai jelleg(i problémak észlelése,

megelézése, illetve mas médon torténd kezelése a szolgaltatdsainkban;

védelem nyujtasa a Google-nak, a felhasznaldknak és a nagykozénségnek a jogokat, tulajdont vagy

biztonsagot fenyegetd veszéllyel szemben a jogszabalyok altal elirt vagy megengedett médon;

kutatasok elvégzése, amelyek segitségével tovabbfejleszthetjik szolgaltatasainkat a felhasznalok

szamara, és amelyek a kdz érdekét szolgaljak;

a partnereinkkel — példaul a fejleszt6kkel és a jogtulajdonosokkal — kapcsolatos kotelezettségeink

teljesitése;

jogérvényesités, beleértve a vonatkozé altalanos szerz6dési feltételek lehetséges megsértéseinek

kivizsgalasat.

Amikor szolgaltatast biztositunk

Kezeljiik és feldolgozzuk az adatait, hogy biztositani tudjuk Onnek azt a szolgaltatast, amelyet szerzédés

alapjan igénybe szeretne venni. Példaul feldolgozzuk a fizetési adatait, ha kiegészité tarhelyet vasarol a

Google Drive szolgaltatasban.

Amikor torvényi kotelezettségnek kell eleget tennlnk

Kezeljiik az adatokat, ha erre vonatkozé torvényi kotelezettségiink van; példaul ha jogi folyamatra vagy

végrehajthat6 kormanyzati kérésre reagalunk.

Ha kérdései vannak, felveheti a kapcsolatot a Google-lal és az adatvédelmiirodankkal. Ha pedig arra

kivancsi, milyen jogokkal rendelkezik a helyi térvények értelmében, felveheti a kapcsolatot a helyi

adatvédelmi hatdsaggal.
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A JELEN IRANYELVEKROL

Mikor alkalmazandok ezek az iranyelvek?

A jelen adatvédelmiiranyelvek a Google LLC és lednyvallalatainak szolgaltatasaira (példdul a YouTube és
az Android), valamint a harmadik felek webhelyein kinalt (példaul hirdetési) szolgaltatasokra
vonatkoznak. A jelen adatvédelmiiranyelvek nem terjednek ki azokra a szolgaltatasokra, amelyekre olyan
kiilon adatvédelmi iranyelvek vonatkoznak, melyek nem foglaljdk magukban a jelen adatvédelmi
iranyelveket.

A jelen adatvédelmiiranyelvek nem vonatkoznak a kdvetkezékre:

. a szolgdltatdsainkat rekldmozo egyéb vallalatok és szervezetek informacids gyakorlatara;

. mas vallalatok vagy személyek altal kinalt szolgaltatasokra, példaul a Google-szolgaltatasokat
tartalmazo, a keresési eredmények kozott megjelend vagy a szolgaltatasainkbdl hivatkozott
termékekre vagy webhelyekre.

A jelen iranyelvek moédositasa

A jelen adatvédelmiiranyelveket id6rél idére médositjuk. A jelen adatvédelmiiranyelvekben biztositott
jogait az On kifejezett hozzajarulasa nélkiil nem csdkkentjiik vagy korlatozzuk. Mindig feltiintetjiik a
legutdbbi médositdsok kozzétételének datumat, emellett hozzaférést biztositunk az archivalt
véltozatokhoz. Jelentés mdédositdsok esetén szembetlinébb értesitést kiildiink (példaul bizonyos

szolgéaltatasok esetében e-mailben értesitjiik az adatvédelmiiranyelvek valtozasarol).

KAPCSOLODO ADATVEDELMI GYAKORLAT

Adott Google-szolgaltatasok

A kovetkezd adatvédelmi kdzlemények tovabbiinformaciét nydjtanak bizonyos Google-szolgaltatasokrol:

. A Chrome és a Chrome operacios rendszer
. Play Konyvek

. Payments
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. Fiber

. Project Fi

e G Suite for Education
. YouTube Gyerekeknek

. Family Link szolgaltatassal kezelt Google-fidkok

Tovabbi hasznos forrasok

Az aldbbi linkeken olyan hasznos forrdsokat taldl, amelyekbdl tébbet megtudhat az adatkezelési

gyakorlatunkrdl és az adatvédelmi beallitasokradl.

. A fidk kezelésével kapcsolatban szamos bedllitast taldlhat Google-fiokjaban.

« Az Adatvédelmi Attekinté segit a Google-fickra vonatkozé legfontosabb adatvédelmi beallitdsok
konfiguralasaban.

. A Google Biztonsagi kozpontja a biztonsag meg6rzésével kapcsolatban kinal tanacsokat.

. A Google adatvédelmi webhelyén tovabbiinformaciét talal arrél, hogyan 6rizziik meg a személyes
adatok biztonsagat.

. Az Adatvédelmiiranyelvek és Altalanos Szerzédési Feltételek oldal bévebb kontextust biztosit a jelen

adatvédelmiiranyelvekkel és az Altalanos Szerzédési Feltételekkel kapcsolatban.

e ATechnoldgiak és alapelvek oldalon a kovetkez6krél taladl tovabbi informacidkat:

o

Hogyan hasznalja a Google a cookie-kat?
o Ahirdetésekhez hasznalt technoldgiak

o Hogyan hasznalja a Google a mintafelismerést olyan célokra, mint példaul az arcok felismerése
a fotékon?

o Ez az oldal leirja, hogy milyen adatok kerlilnek megosztasra a Google-lal, amikor olyan
webhelyeket keres fel, amelyek a mi hirdetési, elemzési vagy kozosségi termékeinket hasznaljak.

o Hogyan hasznélja fel a Google az On adatait, amikor a partnereink webhelyeit vagy

alkalmazasait hasznalja?
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az On szamara hasznos hirdetések

Ha példaul stitésrél szo6l6 videdkat szokott néznia YouTube-on, akkor lehet, hogy tobb hirdetést lathat a
slitéssel kapcsolatban, mikozben internetezik. IP-cimének segitségével meghatarozhatjuk
hozzavetdbleges tartdzkodasi helyét ahhoz, hogy kozeli, hazhoz szallitast is vallalé pizzériak hirdetéseit
jelenitsiik meg, ha rakeres a ,pizza” széra. Tovabbiinformacié a Google-hirdetésekrél és arrdl, miért

jelenhetnek meg adott hirdetések az On szamara.

az On szamara legfontosabb személyek az interneten

Ha példaul levéliras kozben cimet ir be az e-mail Cimzett, Mdsolatot kap vagy Titkos masolat mezéjébe, a

Gmail javaslatokat kinal az alapjan, hogy On kikkel szokott a leggyakrabban kapcsolatba Iépni.

telefonszam

Ha fidkjaban megadja a telefonszamat, a beallitasoktdl fliggden kiilonféle célokra felhasznalhatjuk azt a
Google-szolgdltatdsokban. Felhasznalhatjuk példaul arra, hogy segitsiink hozzaférni a fiékjdhoz, ha
elfelejti jelszavat; hogy segitsiink masoknak az On megtalélasaban és az Onnel valé kapcsolatfelvételben;

illetve hogy a megjelenitett hirdetések még relevansabbak legyenek az On szaméra. Tovabbiinforméacio

fizetési adatok

Ha példaul hozzaad hitelkartyat vagy mas fizetési modot Google-fiékjdhoz, vasarlasokat hajthat végre
vele a szolgéltatasainkban (példaul alkalmazasokat vehet a Play Aruhdzban). El6fordulhat, hogy tovabbi
adatokat is kérlink (példaul a véllalkozas ad6szamat) a fizetés feldolgozasanak céljabdl. Bizonyos
esetekben sziikség van arra, hogy igazolja személyazonossagat, és ilyenkor szintén kérhetiink tovabbi
adatokat.

A fizetési informaciokat felhasznalhatjuk az életkora ellenérzésére is, ha példaul tévesen adja meg a
sziiletési datumat, és az alapjan On nem lenne elég idés ahhoz, hogy rendelkezzen Google-fidkkal.

Tovabbiinformacid

eszkozok
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Az eszkozeivel kapcsolatos adatokat felhasznalhatjuk példaul arra, hogy segitsiink eldonteni, melyiket
haszndlja egy adott alkalmazas telepitésére vagy a Google Playen megvasarolt film megtekintésére. Az

adatokat fidkja védelme érdekében is felhasznaljuk.

Android-eszk6z Google-alkalmazasokkal

A Google-alkalmazasokkal rendelkezé Android-eszkozok kozé tartoznak a Google vagy valamelyik
partneriink altal értékesitett eszkozok: telefonok, kamerdk, jarmivek, hordhaté eszkdzok és televizidk.
Ezek az eszk6zbk a Google Play-szolgaltatasok mellett mas elére telepitett alkalmazasokat és funkciokat
is haszndlnak, példaul a Gmailt, a Google Térképet, a telefon kamerdjat és tarcsazéjat, a szovegfelolvasét,

a billenty(zetalapu bevitelt és biztonsagi funkcidkat.

tartalmakkal és hirdetésekkel kapcsolatos megtekintések és interakciok;

Adatokat gyujtiink a hirdetések megtekintésérdl és a veliik vald interakciokrol, hogy 6sszesitett
jelentéseket biztosithassunk a hirdetéknek — példaul arrél, hogy megjelenitettiik-e a hirdetésiiket
valamelyik oldalon, vagy hogy vélhetéen latta-e valaki az adott hirdetést. Mérhetiink egyéb
tevékenységeket is, példaul hogy hogyan mozgatjak a felhasznaldk az egeret az adott hirdetés felett,

vagy folytatnak-e valamilyen tevékenységet az oldalon, amelyen a hirdetés megjelenik.

szinkronizalva a Google-fidkjaval

A Chrome csak akkor menti el a bongészési el6zményeket az On fiokjaba, ha On engedélyezi a Chrome és

a Google-fidk szinkronizalasat. Tovabbiinformacio

hivasok inditasara és fogadasara, illetve Uzenetek klldésére és fogadasara
szolgalo szolgaltatasok

[lyen szolgaltatasok példaul a kovetkezbk:

. Google Hangouts — belféldi és nemzetkozi hivasokhoz
. Google Voice - hivasok inditasahoz, SMS-ek kiildéséhez, hangposta kezeléséhez

. Project Fi — telefon-el6fizetéshez


https://support.google.com/chrome?p=privpol_chrsync

Az eszkoz érzékeldinek adatai

Az On eszkdzében olyan érzékelSk lehetnek, amelyek segitenek az On tartézkoddsi helyének pontosabb
meghatarozasaban és a mozgdsa kovetésében. Példaul a gyorsuldsmérével meghatarozhaté a

sebesség, a giroszkoppal pedig a mozgas iranya.

az eszkoz kozelében lévo dolgokkal kapcsolatos informaciok

Ha Android-eszk6zén hasznalja a Google helyszolgaltatasait, javitani tudjuk azoknak az
alkalmazdasoknak a teljesitményét, amelyek a tartédzkoddsi helyét hasznaljak (ilyen példaul a Google
Térkép). Ha igénybe veszi a Google helyszolgaltatasait, eszkdze informacidkat kiild a Google-nak a
tartézkodasi helyérél, az érzékel6krol (példaul a gyorsulasmérérél), valamint a kozeli atjatszétornyokrol
és Wi-Fi-hozzaférési pontokrol (példaul a MAC-cimrél és a jeler6sségrél). Ezek mindegyike segit a
tartézkodasi hely meghatarozasaban. A Google Helyszolgaltatasokat eszkdze beallitasai kozott
engedélyezheti. Tovabbiinformacié

nyilvdnosan hozzaférheto forrasok

Adatokat gyl(jthetlink az interneten nyilvanosan hozzaférhetd forrasokbdl és mas nyilvanos forrasokbdl,
hogy felhasznaljuk 6ket a Google nyelvi modelljeinek betanitasara, illetve olyan funkcidk fejlesztésére,
mint a Google Forditd.

védelem a visszaélések ellen

A biztonsagi fenyegetésekkel kapcsolatos adatok alapjan értesithetjiik Ont, ha ugy véljiik, hogy fidkjat

feltorték (egyuttal segiteni tudunk a fidkja védelméhez sziikséges Iépések végrehajtasaban).

hirdetési és kutatasi szolgaltatasok masok megbizasabdl

Példaul a hirdet6k feltdlthetik a hliségkartyaprogramra vonatkoz6 adatokat, igy pontosabb képet kapnak
hirdetési kampanyaik teljesitményérél. A hirdetéknek kizardlag dsszesitett jelentéseket adunk at, amelyek
nem tartalmaznak adatokat az egyes személyekrdl.


https://support.google.com/accounts?p=privpol_androidloc&hl=hu

szolgaltatasaink biztositasa

ime, néhany példa arra, hogyan hasznaljuk fel az adatait szolgaltatasaink biztositadséhoz:

. az eszkOzéhez tarsitott IP-cimet arra hasznaljuk, hogy elkiildjiik a kért adatokat (példaul betdltsiik a

kivant YouTube-videot);

. a eszkzon lévd cookie-kban tarolt egyedi azonositok alapjan tudjuk ellenérizni, hogy valéban On-e

az a személy, aki hozza akar férni az On Google-fiékjahoz;

. segithetlink abban, hogy a Google Fotok szolgaltatasba feltoltott fotokbol és videdkbdl albumokat,
animaciokat vagy mas olyan kreativ tartalmakat hozzon létre, amelyeket megoszthat masokkal;

Tovabbiinformacid

. a repiil6jegy-vasarlast visszaigazold e-mailjét felhaszndlhatjuk ,check-in" (jegykezelés és

poggyaszfelvétel) gomb létrehozdsahoz, amely Gmail-fiokjaban jelenik meg.

szolgaltatasaink megfelelé6 mikodésének biztositasa

Példaul folyamatosan figyeljiik rendszereinket problémakat keresve. Ha pedig valami gond adédik
valamelyik funkciéval, akkor a probléma jelentkezése el6tt gyUjtott tevékenységadatok attekintésével

gyorsabban ki tudjuk javitani az adott problémat.

fejlesztések

Példaul a cookie-k segitségével elemezni tudjuk, hogy a felhaszndlék hogyan hasznaljak
szolgaltatasainkat. Ez a fajta elemzés segit minket abban, hogy még jobb termékeket készitsiink.
Eszrevehetjiik példaul, hogy egy bizonyos feladat végrehajtasa tul sokdig tart az embereknek, vagy hogy
egyaltalan nem tudnak végrehajtani adott [épéseket. Ebben az esetben az adott funkcioét atalakitjuk, igy
mindenki szamara tovabbfejlesztjiik a terméket.

személyre szabott keresési eredmények

Ha példaul be van jelentkezve Google-fiokjaba, az Internetes és alkalmazastevékenységek vezérl6 pedig
engedélyezve van, akkor tobb olyan relevans keresési talalathoz jut, amely a korabbi keresésein és az
egyéb Google-szolgaltatasokban végzett tevékenységein alapul. Itt talal tovabbiinformaciot. Még akkor

is kaphat személyre szabott keresési eredményeket, ha ki van jelentkezve. Amennyiben nincs sziiksége a
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keresés ilyen szintl személyre szabasara, kereshet és bongészhet privat modon, illetve kikapcsolhatja a

kijelentkezett allapotban végzett keresések személyre szabasat.

személyre szabott hirdetések

A hirdet6tél kapott informacidk alapjan is lathat személyre szabott hirdetéseket. Ha példaul vasarolt
valamit az egyik hirdeté webhelyén, akkor az adott hirdetd a latogatassal kapcsolatos adatokat

felnasznalhatja arra, hogy hirdetéseket jelenitsen meg Onnek. Tovabbiinformacio

kulonleges személyes adatok

Amikor személyre szabott hirdetéseket jelenitiink meg, olyan témakoroket valasztunk, amelyekrél a
korabbi tevékenységei alapjan igy gondoljuk, hogy érdekelhetik Ont. Lathat példaul olyan hirdetéseket,
amelyek a ,f6zés és receptek” vagy a ,repil6utak” kategériaba tartoznak. Nem valasztunk kiilonleges
személyes adatokon (példaul faji szarmazason, vallason, szexualis bedllitottsdgon vagy egészségi
allapoton) alapulé témakdoroket, és nem jelenitiink meg ilyen jellegli személyre szabott hirdetéseket.

Ugyanezt megkoveteljik azoktol a hirdet6ktdél is, akik a mi szolgaltatasainkat hasznaljak.

adatok 6sszekapcsolasanak lehetésége

A Google Analytics szolgdltatas a sajat cookie-kra, azaz a Google Analytics-ligyfél altal beallitott cookie-
kra tdmaszkodik. A Google Analytics szolgaltatassal létrehozott adatokat a Google Analytics-ligyfél vagy
a Google harmadik felek (més webhelyeken tett latogatdsokhoz kapcsoldédd) cookie-jaihoz kapcsolhatja.
llyen példaul akkor fordul el6, ha valamelyik hirdet6 a sajat Google Analytics-adatait relevansabb
hirdetések létrehozasara, vagy pedig forgalma tovabbi elemzésére kivanja felhasznalni. Tovabbi

informacid

biztonsag és megbizhatosag

ime, néhany példa arra, hogyan hasznaljuk fel az adatait szolgéltatdsaink biztonsédganak és

megbizhatdésaganak megdérzése céljabdl:

. IP-cimek és cookie-adatok gyUjtése és elemzése az automatizalt visszaélések megakadalyozasa
érdekében. A visszaélésnek szamos formaja lehet, példaul spam kiildése Gmail-felhaszndldknak,
pénz lopasa a hirdet6ktdl a hirdetésekre torténd csalard kattintasokkal, vagy a tartalmak
cenzurazdasa egy szolgaltatdsmegtagadassal jaré tdmadas (Distributed Denial of Service, DDoS)

inditdsaval.
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. A Gmail ,legutobbi fioktevékenység” funkcidja segitségével kideritheti, hogy az On tudta nélkiil
megnyitottak-e e-mail-fidkjat, és ha igen, mikor. Ez a funkcié megjeleniti a Gmailben végzett legutébbi
tevékenységekkel kapcsolatos adatokat, példaul az IP-cimeket, amelyekrél a levelezést megnyitottak,

a hozzajuk tartozo helyet, valamint a hozzaférés datumat és idépontjat. Tovabbiinformacio

visszaélés észlelése

Ha az iranyelveinket sért6 tartalmakat, példaul spamet, rosszindulatu programot, illegalis tartalmat vagy
masfajta visszaélést észleliink a rendszereinkben, letilthatjuk fidkjat, illetve egyéb megfelel6 intézkedést
hajthatunk végre. Bizonyos koriilmények fenndlldsa esetén az irdnyelvsértést az illetékes hatdsagnak is
jelenthetjuk.

az altalunk gyujtott adatok 6sszekapcsolasa

ime, néhany példa arra, hogyan kapcsoljuk 6ssze egyméssal az altalunk gy(ijtétt adatokat:

. Ha be van jelentkezve Google-fidkjaba, és a Google-on keresést indit, akkor az internetrél szarmazé
talalatok mellett mas olyan relevans informaciokat is lathat, amelyek az On egyéb Google-
termékekben (példaul a Gmailben vagy a Google Naptarban) lévé tartalmaibdl szarmaznak. Ezek
kozé tartozik példaul a replil6éjarata allapota, az éttermi és szallodai foglalasai, illetve a fotdi.
Tovabbiinformacid

«  Havalakivel levelezést folytat a Gmailben, és az illetét hozza kivanja adni valamelyik Google-
dokumentumhoz vagy a Google Naptar egyik eseményéhez, a Google leegyszer(isiti ezt azaltal, hogy
a név elsé betliinek beirdsakor automatikusan kiegésziti az illet6 e-mail-cimét. Ennek kdszonhetéen

egyszer(ibben meg tud osztanitartalmakat az ismerdseivel. Tovabbiinformacio

. A Google alkalmazas — az On beallitasaitol fliggéen — felhaszndalhatja az egyéb Google-termékekben
tarolt adatokat személyre szabott tartalmak megjelenitése céljabdl. Ha példaul az Internetes és
alkalmazéstevékenységek funkcid tarol korabbi kereséseket, akkor a Google alkalmazéas az On
tevékenységei alapjan megjelenithet cikkeket, illetve az érdeklédési koreivel kapcsolatos egyéb

informacidkat (példaul sporteredményeket). Tovabbiinformacio

. Ha 6sszekapcsolja Google-fidkjat és a Google Home-ot, kezelheti adatait és elvégeztethet dolgokat a
Google Segéddel. Példaul hozzdadhat eseményeket a Google Naptarhoz, megkérdezheti napi
programjat, lekérdezheti a repiil6jarata allapotat, vagy informéacidkat (példaul autds Gtvonaltervet)
kildhet a telefonjara. Tovabbiinformacio

mas webhelyeken és alkalmazasokban végzett tevékenységek
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A tevékenység jelentheti a Google-szolgaltatasok (példaul a fiok és a Chrome szinkronizalasa)
haszndlatat, vagy a Google-lal partnerségben 1év6é webhelyek és alkalmazasok felkeresését. Szamos
webhely és alkalmazds Iép partnerségre a Google-lal tartalmaik és szolgaltatasaik fejlesztése érdekében.
A webhelyek hasznalhatjak példaul hirdetési szolgaltatdsainkat (példaul az AdSense szolgaltatast) vagy
elemzéeszkozeinket (példaul a Google Analytics szolgaltatast), de bedgyazva is tartalmazhatnak mas
tartalmat (példaul YouTube-videdkat). Ezek a szolgaltatasok informacidkat oszthatnak meg a Google-lal
az On tevékenységeirdl, és az On fiokbeallitdsaitol és a hasznalt termékektdl fliggéen (példaul ha az adott
partner a Google Analytics szolgaltatdst hirdetési szolgaltatdsainkkal egyiitt hasznalja) el6fordulhat,

hogy ezeket az adatokat a Google az On személyes adataihoz tarsitja.

Tudjon meg tébbet arrél, hogy a Google hogyan haszndlja az adatokat, amikor On partnereink webhelyeit
vagy alkalmazdasait hasznalja.

Google-partnerek

Kétmillional is nagyobb azon nem Google-webhelyek és -alkalmazasok szama, amelyek partneri viszonyra
Iéptek a Google-lal hirdetések megjelenitése céljabdl. Tovabbiinformacio

adott Google-szolgaltatasok

Példaul tordlheti blogjat a Blogger szolgaltatasbdl vagy a sajat Google-webhelyét a Google Webhelyek
szolgéltatasbdl. Ezenkiviil térélheti azokat a véleményeket, amelyeket a Play Aruhdzban megtalalhaté
alkalmazdsokhoz, jatékokhoz és egyéb tartalmakhoz irt.

cookie-k hasznalata a megfelel6 miikodéshez

Hasznaljuk példaul az ,Ibcs” nevl cookie-t, amely lehetévé teszi tobb Google-dokumentum megnyitasat
egyetlen bongészében. A cookie letiltasa esetén a Google Dokumentumok szolgaltatas nem miikodik

megfeleléen. Tovabbiinformacio

jogi eljaras vagy torvényileg kotelez6 hatosagi megkeresés

Mas technolégiai és kommunikacids cégekhez hasonldan a Google is rendszeresen kap felhasznaloi
adatok atadasara vonatkozo kérelmeket hatdsagoktol és birésagoktol a vildg minden részérél. A jogi
megkeresések teljesitése soran tiszteletben tartjuk a Google-nal tarolt adatainak védelmét és
biztonsagat. Jogi csapatunk jellegtél fliggetleniil minden egyes megkeresést fellilvizsgal, és a
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megkereséseket gyakran elutasitjuk, ha til széles korliek, vagy ha nem kovetik a megfelel6 eljarast.

Tovébbiinforméaciét az Atlathatésagi Jelentésben talal.

trendek megjelenitése

Ha sokan inditanak keresést egy adott témaval kapcsolatban, az hasznos informacidkkal szolgalhat az
adott idészak trendjeirél. A Google Trends mintdkat vesz a Google rendszerében végrehaijtott internetes
keresésekbdl, hogy megbecsiilje a keresések népszerliségét az adott id6szakban. A kapott eredményeket

Osszesitett formaban osztja meg a nyilvdnossdggal. Tovabbiinformacio

konkrét partnerek

Példaul lehetbvé tessziik a YouTube-on megtalalhaté tartalomkésziték és hirdeték szamara, hogy
mérésekkel foglalkozé cégekkel egylittmiikodve, cookie-k vagy mas hasonld technologidk hasznalataval
tobbet is megtudjanak YouTube-videdik vagy -hirdetéseik kozonségérdl. A masik példat a vasarlasi
oldalainkon jelenlévé kereskeddk jelentik, akik cookie-kat haszndlnak annak megismeréséhez, hogy hany
személy tekinti meg termékinformacioikat. Tovabbiinformacio ezekrél a partnerekrdl és arrol, hogyan

hasznéljak fel az On adatait.

szerverek vilagszerte

Annak érdekében, hogy termékeinket fennakadas nélkiil hasznalhassak a felhasznaldink, szerte a vilagon

lzemeltetliink adatkdzpontokat.

harmadik felek

Az adatait feldolgozhatjuk példaul abbdl a célbol, hogy haszndlati statisztikakrol sz616 jelentést kiildjink
a jogtulajdonosoknak azzal kapcsolatban, hogyan hasznaltak tartalmaikat a szolgaltatasainkban. Akkor
is feldolgozhatjuk az adatait, ha valaki rakeres az On nevére, mi pedig megjelenitjiik azokat a webhelyeket

a keresési eredményekben, amelyek nyilvanosan hozzaférhets informacidkat tartalmaznak Onrél.

megfelel6 védelmi intézkedések

Példaul anonimizalhatjuk vagy titkosithatjuk az adatokat, igy biztositva, hogy ne legyenek

dsszekapcsolhatok az Onre vonatkozé egyéb informéacidkkal. Tovabbiinformacio
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biztositas és fejlesztés

Példaul elemezziik, hogy az emberek milyen interakcidkat folytatnak a hirdetésekkel, igy javitani tudjuk a
hirdetéseink teljesitményét.

a szolgaltatasaink személyre szabasa

Péld4dul megjelenithetiink innepi Google-emblémat a Keres6 kezdélapjan, igy tinnepelve az On

orszagahoz kapcsolddo jeles eseményt.

Tarsult vallalkozasok

Atarsult vallalkozas olyan jogi személy, amely a Google vallalatcsoportjahoz tartozik, beleértve az EU-ban
fogyasztodi szolgaltatasokat nyujtd kovetkez6 vallalatokat: Google Commerce Ltd, Google Payment Corp
és Google Dialer Inc. Tovabbi informacié az EU-ban izleti szolgaltatasokat nyujto vallalatokrol.

Algoritmus

Folyamat vagy szabalykészlet, amelyet a problémamegold6 miveleteket végz6 szamitdgép kovet.

Alkalmazasadatok gyorsitotara

Az alkalmazdsadatok gyorsitétara adattarold hely egy eszk6zon. Példaul ennek segitségével futhat egy
internetes alkalmazas internetkapcsolat nélkiil, emellett a tartalom gyorsabb betoltése révén javithatja az

alkalmazas teljesitményét.

Bongész6 internetes tarhelye

A webhelyek a bongészé internetes tarhelyében tarolhatnak bongészési adatokat az adott eszk6zon. A
Jhelyitarhely” hasznéalata esetén az adatokat munkameneteken ativelen lehet tarolni. igy az adatok a
bongészd bezarasa, majd ismételt megnyitasa utdn is hozzaférheték. Az internetes tarhelyet biztosité

egyik technoldgia a HTMLS.


https://privacy.google.com/businesses/affiliates

Cookie-k és hasonlo technolégiak

A cookie olyan kis fajl, amely valamilyen karakterlancot tartalmaz, és akkor keriil a szamitégépre, amikor
a felhasznalo felkeresi valamelyik webhelyet. Az adott webhely felkeresésekor a cookie-nak kdszonhetéen
a webhely képes felismerni a felhasznalé bongészdéjét. A cookie-k tarolhatnak felhasznaldi beallitasokat
és egyéb informacidkat is. A bongész6 bedllithatd ugy, hogy utasitsa el az 6sszes cookie-t, vagy hogy
jelezze, ha a rendszer éppen cookie-t kiild. Azonban lehet, hogy bizonyos webhelyfunkcidk vagy -
szolgaltatasok nem miikodnek megfeleléen cookie-k nélkil. Tovabbiinformacio arrél, hogyan hasznalja a
Google a cookie-kat és az adatokat (beleértve a cookie-kat is), amikor On a partnereink webhelyeit vagy

alkalmazadsait hasznalja.

Eszkoz

Az eszkdz olyan szamitégépet jelent, amellyel hozza lehet férni a Google szolgaltatdsaihoz. Eszkdznek

mindstilnek példaul az asztali szamitdgépek, a tablagépek, az okoshangfalak és az okostelefonok is.

Személyazonositasra nem alkalmas adatok

Azok az adatok, amelyeket a felhasznalékrol rogzitiink agy, hogy azok nem vezethet6k vissza és nem
vonatkoznak egyedileg azonosithaté felhasznaldkra.

IP-cim

Az internetkapcsolattal rendelkezd eszkozok mindegyikéhez tartozik egy szam, amely internetprotokoll-
(IP) cim néven ismert. Ezeket a szamokat altaldban tombdkben osztjak ki féldrajzi tényezdék alapjan Az IP-
cimet gyakran arra is lehet hasznalni, hogy meghatarozzak a helyet, ahonnan egy adott eszkéz
csatlakozik az internethez.

Pixel-tag

A webjelzé olyan technoldgiai megoldas, amelyet webhelyen vagy e-mail szovegében helyeznek el
bizonyos tevékenységek (példaul a webhely megtekintéseinek vagy az e-mail megnyitdsi idépontjanak)
kovetésére. A webjelz6ket gyakran hasznaljak cookie-kkal kombinalva.
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Személyes adatok

Ezek olyan adatok, amelyeket megad nekiink, és az On személyes azonositasara szolgalnak — ilyen
példaul a neve, az e-mail-cime, a szamlazasi adatai, valamint barmely mas olyan informacid, amely
észszer( hatarokon beliil hasonlé adatokhoz kéthet6 a Google altal — ilyenek példaul az On Google-
fiokjahoz tarsitott adatok.

Bizalmas személyes adatok

Ez a személyes adatok egyik kategoriaja, amelybe olyan témak tartoznak, mint a bizalmas egészségiigyi
informacidk, a rassz és az etnikai hovatartozas, a politikai és vallasi nézetek, illetve a szexualis

beallitottsag.

Szervernaplék

A legtobb webhelyhez hasonléan szervereink automatikusan feljegyzik azokat oldalakat, amelyeket a
felhaszndalok a webhelyeinket meglatogatva kérnek le. Ezek a ,szervernaplék” altaldban a webes kérést,
az internetprotokoll cimét, a bongész§ tipusat, nyelvét, a kérés datumat és idejét, valamint egy vagy tébb,
a bongész6t azonositani képes cookie-t foglalnak magukba.

igy néz ki az ,autok” kereséshez tart6zé tipikus naplébejegyzés:

123.45.67.89 - 25/Mar/2003 10:15:32 -
http://www.google.com/search?g=cars -
Firefox 1.0.7; Windows NT 5.1 -
740674ce2123e969

. 123.45.67.89 azinternetprotokoll cime, amelyet az internetszolgaltaté a felhasznaléhoz rendelt. A
felhaszndld szolgaltatdsatdl fliggden el6fordulhat, hogy a szolgaltaté minden egyes

kapcsolodaskor mas cimet rendel a felhasznaléhoz.
. 25/Mar/2003 10:15:32 a lekérdezés datuma és idépontja.

. http://www.google.com/search?qg=cars a kért URL-cim, amely tartalmazza a keresési
lekérdezést is.

. Firefox 1.0.7; Windows NT 5.1 a hasznalt bongészd és operacios rendszer.

. 740674ce2123a969 az egyedi cookie-azonosito, amelyet akkor rendeltek az adott szamitogéphez,

amikor az el6szor latogatta meg a Google webhelyét. (A felhasznalok tordlhetik a cookie-kat. Ha a



felhaszndld a Google webhely legutébbi meglatogatasa 6ta torolte a cookie-t, akkor ez azt az egyedi
cookie-azonositét jelenti, amelyet akkor rendelnek a felhaszndléhoz, amikor az adott a

szamitégéprél a kovetkezé alkalommal latogatja meg a Google webhelyét).

Egyedi azonositok

Az egyedi eszk0zazonosité olyan karakterlanc, amely az adott bongészé, alkalmazas vagy eszkoz egyedi
azonositasara alkalmas. Az egyes azonositok kiilonb6z8ek lehetnek, attol fliggéen, hogy mennyire
allandoak, visszaadllithatdk-e a felhasznaldk altal, illetve hogyan lehet hozzajuk férni.

Az egyedi azonositok szamos kiilonb6z6 célra hasznalhatdk, tébbek kdzt a biztonsaghoz és a csalasok
észleléséhez, valamint szinkronizald szolgaltatasokhoz (példaul a felhnaszndld e-mail fiékjanal, a
felhasznaloi bedllitdsok megjegyzésénél és személyre szabott hirdetések megjelenitésénél). A cookie-kban
tarolt egyedi azonositdk példaul segitenek a webhelyeknek a felhasznalo valasztott nyelvén megjeleniteni
a tartalmakat. A bongész6 beadllithato ugy, hogy utasitsa el az 6sszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a

rendszer éppen cookie-t kiild. Tovabbi informacié arrél, hogyan hasznalja a Google a cookie-kat.

A bongészo6ktél eltérd platformokon az egyedi azonositok az adott eszkdz vagy az eszk6zon 1évé
alkalmazas felismerésére haszndlhatok. Az egyedi azonosité (példaul a hirdetésazonositd) hasznalhato
relevans hirdetések megjelenitésére Android-eszk6zokon, és az eszkoz beallitasaiban kezelhetd. Egyedi
azonositot (univerzdlisan egyedi eszkdzazonosito, UUID) az eszkdzon is elhelyezhet a gyarto, ilyen
példaul a mobiltelefonok IMEI-szama. Az eszkdz egyedi azonositdja alapjan példaul személyre szabhatjuk
szolgaltatasainkat a felhasznald eszkdzén, és elemezhetjiik a szolgaltatdsainkkal kapcsolatos esetleges
eszkozproblémakat.
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